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Tai sao can ¢6 chi nam huéng dan nay?

Nén Tang Kién Thiic va Nang Luc clia Minnesota m6 ta nhing diéu ma nhirng nguai gil tré va cac nha gido
duc tudi du tho can biét va lam dé lam viéc hiéu qua vai tré nho va gia dinh clia chung. Chi nam hudng dan két
hap cac khai niém quan trong dugc tim thdy trong nén tang vdi cac dé xuat va vi du vé cac khai niém c6 thé
trong nhu thé nao trong moi trudng tré so sinh va tré di chap chimng. N6 nham gitp nhirng nguai lam viéc véi
tré nho c6 hiéu biét ban dau vé nhimng viéc phai lam. Chi Nam Huéng Dan nay khéng thay thé nén tang ban
dau nhung hé trg no.

Chi Nam Huéng Dan duoc viét cho ai?

Hudng dan nay danh cho tat cd nhiing ngudi 16n lam viéc véi tré so sinh va tré di chap chiing. Thong tin nhan
manh cac ky nang va nang luc co ban, can thiét. Mac du cac thuat ngl khac dugc st dung trong cong dong
(gido vién, ngudi cham séc, ngudi cung cap dich vy, v.v.), tai liéu nay st dung thuat ng“nha gido duc” dé chi
nhém cac chuyén gia nay. Cac nha gido duc tré so sinh lam viéc véi tré em dudi 3 tudi trong cac mai trudng
nhém nhu chuong trinh cham séc tré gia dinh, trung tam cham séc tré em, Early Head Start, cac chuong trinh
tai trudng hoc va cac chuong trinh khac.

Vé t6 chiic cua tai liéu nay
Chi Nam Huéng Dén dugc chia thanh mudi linh vuc giéng nhu Nén Tang Kién Thirc va Nédng Luc Danh cho
Chuyén Vién Tu8i Au Tho: Lam Viéc véi Tré So Sinh va Tré Bi Chdp Ching:
Trach nhiém va Thuc hanh Van héa da dugc dan xen trong tat ca cac linh vuc nang luc.
. Phat Trién va Hoc Tap Clia Tré Em
II. Trai Nghiém Hoc Tap Phu Hop Vé Mat Phat Trién
l1l. M&i Quan Hé vai Gia Pinh
IV. Danh Gi4, Lugng Pinh va Ca Nhan Hoéa
V. Su Phat Trién Lich St va Buong Dai ctia Gido Duc Tubi Au Tho
VI. Chuyén moén
VII. Stc Khée, An Toan va Dinh Dudng
VIII. Ung Dung théng Qua Kinh Nghiém Lam Sang
IX. Chdm S6c va Thuc Hanh C6 Hiéu Biét Vé Pau Budn
X. Lam Viéc v6i Tré Em va Gia Dinh Pa Ngoén Ng{t

Vao nam 2020, ba linh vuc bd sung da dugc thém vao nang luc: Thuc Hanh va Trach Nhiém Van Héa, Cham
Séc va Thuc Hanh C6 Hiéu Biét Vé Bau Buén (Nang Luc IX), va Lam Viéc véi Gia Dinh va Tré Em Da Ngén Nglt
(Nang Luc X). Hai trong sé cac phan bé sung dugc xac dinh 1a cac linh vuc nang luc riéng biét. Chi dé Thuc
Hanh va Trach Nhiém Van Héa dugc dan xen xuyén sudt tai liéu va cé6 mat trong tat ca cac linh vuc nang luc
khac dé phan anh nhimng cach thiic ma van hoa anh hudng dén tat ca cac phéan trong cudc séng cla tré. Doi
khi Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Hoéa dugc coi la mot “khai niém quan trong;” nhing lan khac, né dugc phan
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anh bang cac vi du trong gach dau dong khai niém quan trong. Xem Nén Tdng Kién Thirc va Nédng Luc Danh cho
Chuyén Vién Tu6i Au Tho: Lam viéc véi Tré So Sinh va Tré Di Chdp Chiing dé biét thém théng tin vé cac muic ning
luc.

Mudi linh vuc dugc chia nhé hon thanh nhiing gi nhitng ngudi gitr tré nén biét va lam & mdc rat co ban. Mét
s& phan liét ké thém cac vi du vé kién thiic va ky nang ma nhiing ngudgi gilr tré mong doi khi ho phat trién va
tich 10y kinh nghiém. Doi khi, quy vi sé tim thdy cdc muc b sung thé hién su hi€u biét sau sac hon, dac biét ap
dung cho cac nha lanh dao trong linh vuc nay. Chi nam huéng dan ciing bao gém mét sé “cau chuyén tur thuc
dia” giup minh hoa kién thuc va ky nang can thiét dé cung cap trai nghiém hoc tap ban dau c6 pham chat.

O cudi tai liéu 13 phan ¢ tiéu dé “Mudn tim hiéu thém?” N6 chiia cac cudn sach, bai bao va trang mang cung
cap thdng tin tai nguyén bé sung hiu ich.

Sau diéu moi ngudi cham séc nén biét vé cham séc tré so
sinh-tré di chap chiing

Cung vai nhau, nhimng diém kién thic sau day tao nén tdng ma tat ca nhiing ngudi cham sdc tré co thé sur
dung dé nang cao kién thuic clia ho va xay dung cac ky nang cho tré sa sinh va tré di chap chiing.

1. Cac méi quan hé la trong tam cta viéc cham séc tré so sinh-tré di chap chiing.

Cac nha gido duc xay dung méi quan hé véi tré em khi ho biét dugc nhiing s& thich va khéng thich, nhu
cau va tinh cach cia moi dia tré. Ngudi cham soc tao ra mét nai chao don, nai tat ca tré em cam thay
chiing thudc vé va hoc cach chao dén va hoa nhap véi nhau. Khi nguai 16n doi xt véi tré bang su tén
trong, tré hoc cach tén trong ban than va nhiing nguai khac. Xay dung méi quan hé véi gia dinh can cé
thai gian va ké hoach. Trong méi quan hé déi tac thuc su, gia dinh va ngudi cham séc mang lai gia tri binh
dang cho méi quan hé va tén trong niém tin va thuc hanh cda nhau.

2. Tré mdi sinh cho téi 3 tudi thé hién mét giai doan ting trudng va phat trién
nhanh chéng rat quan trong déi véi nén tang ciia mét con ngudi khée manh.

Tré so sinh va tré di chap chiing déu ¢ nang luc va dé bi tén thuong. Su chdm séc ma tré em nhan dugc
trong giai doan quan trong nay sé cé anh hudng manh mé dén cach ching nhin thé gidi, quan hé véi
nhing ngudi khac va thanh cong véi tu cach la ngudi hoc. Cac nha gido duc c6 moét ca héi duy nhat dé
tao ra su khac biét trong cudc s6ng clia tré nhoé va gia dinh cia ching. Nhiing dda tré nhan dugc su nuoi
dudng, cham s6c nhat quan ¢ nhiéu kha nang phat trién va trd thanh nhiing dua tré thich giao du, c6 kha
nang hoa déng véi moi ngudi khac, thé hién tinh tu chii va yéu thich hoc tap. Su phat trién c6 thé gap rai
ro khéng chi bai su cham tré hoac khuyét tat, ma con bdi mot s6 trai nghiém sang chan hodc cang thang.
Nuéi duéng va cham séc dap Uing va giao duc cho tré em ma su phat trién c6 thé gap rui ro co thé giup tré
phat trién kha nang phuc héi va cac ky nang can thiét dé thanh cong & trudng va trong cudc séng.
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3. Tré so sinh va tré di chap chiing phat trién trong béi canh cia gia dinh, nén
van héa, va céng déng cua ching.

Tré nho hoc hoi bang cach quan sat nhiing ngudi quan trong trong cudc séng clia ching. Van héa gia dinh
cta ho hinh thanh su hiéu biét cta tré em vé nhiing cdm xuc nao can thé hién, cach thiic va thai diém thé
hién chuing, t6c d6 ching phat trién cac ky ndng van déng, cach ching hoc va xu ly théng tin méi cling
nhu cach ching sir dung ngdn nglt bang 13i néi, nét mat, ctr chi, va im lang dé giao ti€p. Cac nha gido duc
dap ung van hoa tén vinh ban sac van héa clia tré em trong sudt qua trinh thuc hanh, tuong tac, va thoi
quen hang ngay. Ngudi cham soc phai thuc hién nd luc nay véi cac gia dinh tir moi nén tang van héa (bao
gbém ca nén tang van hoéa clia ho) bdi vi méi gia dinh thé hién van hoéa clia ho theo nhiing cach doc dao.
M3i quan hé cla tré vai nhiing ngudi khac anh hudng dén su phat trién cda chdng.

4. Tat ca tré em can mét maéi trudng phong phu, hap dan dugc ddm bao vé mét
thé chat va tinh cam.

Su cham séc va gido duc dugc nudi dudng va dap Ung giup tré phat trién cac méi quan hé an toan va tin
cay, hé trg cho viéc kham pha va phat trién. Moi trudng tha vi véi ranh gidi rd rang gitp tré kham pha va
hoc hoéi. Méi truong hap dan nudi dudng tré em & moi cap d6 kha nang cting nhu nhitng tré em c6 nhu
cau dac biét. Cac thoi quen phu hgp va nuéi duéng gilp tré xay dung long tin va su doc lap, khuyén khich
su gan bo an toan, va hé trg su phat trién va hoc tap.

5. Nhiéu kha nang va ky nang dang phat trién déng théi trong ba nam dau tién
cha treé.

Su phat trién 1a két qua clia su tuong tac gitia yéu té di truyén va kinh nghiém. Trai nghiém va tuong tac tao
nén su khac biét trong qua trinh phat trién nao bd sém. Cac nha gido duc dua ra nhiéu quyét dinh hang ngay
vé cach thuc va thai diém noi chuyén véi tré em, kinh nghiém nao nén cung cap, va khi nao tré em sén sang
thuc hién mot budc méi trong su phat trién ctia minh. Cac nha gido duc biét nhimng gi dang dién ra trong
thai gian thay ddi va tang trudng nay dugc trang bi t6t hon dé ho trg su phat trién dé. Tim thém thong tin vé
phat trién tri ndo sém tai www.zerotothree.org va Center for the Developing Child ctia Harvard.

6. Biét vé ban than la mét phan cuia viéc cham séc tré so sinh va tré di chap chiing.

Tat ca ngudi 1én déu co kinh nghiém va kién thic ca nhan, gia dinh, va van hoa va kién thiic vé tré nhé. Cac
nha gido duc xay dung dua trén nhiing gi ho da biét va tin tuéng khi ho bé sung kinh nghiém va gido duc.
Giao duc, kinh nghiém, va tuong tac véi gia dinh va déng nghiép c6 thé thach thiic cac gia tri va niém tin
ban dau. Lam viéc vai tré nhé va gia dinh clia chiing cling ¢é thé mang lai nhiéu cdm xuc va boc 16 nhiing
thanh kién chua dugc thira nhan truéc day. Cac nha gido duc can phan anh cam xuc, phan tng cta chinh
ho va chu y dén nhimng cam giac tiém an khi ho quyét dinh cach két néi théng tin ¢l véi théng tin mdi.

Chi Nam Huéng Dan cho Tré Sa Sinh va Tré Bi Chap Chitng V& Nén Tang Kién Thuic va Nang Luc da dugc Vicki
Hawley diéu chinh va cdp nhat vao nam 2022 ttr 20710 Chi Nam Hudéng Dan Danh cho Tré So Sinh va Tré Di Chdp
Chang V& Néing Luc C6t L6i cia Minnesota va bao gém ndi dung phan anh nhiing bé sung nam 2020 cho Nén
Tang Kién Thuic va Nang Luc.
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Linh Vuc N6i Dung |
Phat Trién va Hoc Tap Cia Tré Em

Nhing trai nghiém ban dau cda tré nhé hinh thanh bo nao phat trién nhanh ctia chiing. Mac du tré nhoé phat trién
theo nhling cach nhin chung giéng nhau, nhung kinh nghiém séng ctia méi tré (nhu la mét phan cda gia dinh, nén
van hoa, va cong dong) c6 thé dan dén cac mé hinh hoc tap, hanh vi, va két qua phat trién rat khac nhau.

Khai niém quan trong: Méi quan hé dap tng la trong tdm cha tat ca su phat trién
cUa tré so sinh va cung cap co s& dé hoc hoi vé ban than, ngudi khac, va cdng déng.
Tdt ca cdc linh vuc phdt trién phu thudc vao phdm chdt va dé tin cdy ciia cdc méi quan hé cua tré nhd vai
phu huynh va ngudi chdm séc, bao gém cdc nha gido duc va ngudi I6n lam viéc véi ching.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc phdm chdt, nhitng nqudi giir tré:

«  Quan sat ky ting dua tré dé lam quen véi chidng. (Cac em muén dugc bé 3m nhu thé nao? An Gi?

Cac em thich nhitng am thanh nao? Diéu gi lam phién ching? Nhiing két cadu nao cam thdy tot - hay
khong t6t? Khi chiing khéc, chiing dang mudn noi gi véi quy vi?)

- Dap ting nhanh chéng va nhat quén céc tin hiéu can dugc cha y clia tré dé tré biét rang chuing c6 thé
tin tudng vao nhiing nguai I&n quen thudc.

Cung nhau tham gia cac hoat dong vui chai, chia sé sy quan tam va tinh cam.

«  Thé hién sy ton trong ddi vdi tré sa sinh va tré di chap chiing bang cach st dung giong diéu tram tinh,
cach ti€p can nhe nhang va bang cach cho ching biét truéc quy vi dang lam gi va tai sao. (“Co sé nhac
con lén dé kiém tra ta clia con.”) Ton trong tré sd sinh gilip ching biét rang ching dang dugc quan
trong va cach ton trong nhitng ngudi khac.

Chuong Trinh Cham Séc Tré So Sinh-Tré Bi Chap Chiing (https://www.pitc.org/) mé ta quy trinh phan
héi nhu quan sat/hoi/thich tng. Vi du, ching t6i nhan thay (quan sét) rang Ana thich dugc bé dé em c6
thé nhin thdy nhiing dua tré khac, nhung Jose c6 vé khong thich tu thé nay (héi). Khi ching can dugc
an Ui, ching t6i diéu chinh cach bé tling dua tré theo nhiing gi chiing can. Bang cach nay, ching ta
“hoa hgp” véi tung dua tré.

Chi Nam Hwd'ng Dén Vé Nén Tang Kién Thirc va Néing Luc Clia Minnesota Danh cho Chuyén Vién Tudi Au Tho': 5
Lam Viéc vdi Tré So Sinh va Tré Di Chdp Chirng



https://www.pitc.org/

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky nédng, va khd ndng, ho:
HO trg sy phat trién tri ndo sém bang cach cung cap nhiing trdi nghiém va tuong tac 6n dinh, am ap,
va dap ung cac tin hiéu ca nhan.

Hoc cach doc cac dau hiéu va ct chi té nhi dé thé hién su déng cdm va ton trong.

Thlta nhan tat ca tré em bang cach mim cudi, néi chuyén hodc tuong tac, cho du ching cé thudng xuyén
gui tin hiéu dé dugc chu y hay khong. Mot sé tré sa sinh noi rd rang ching muén ngudi I6n chi y bang
cach khéc, noi, hodc clr ddng; nhiing tré so sinh khac c6 thé nam hai long dudi dién thoai di ddng nhung
van dugc hudng lgi tir sy thira nhan clia nguai Idn. Mét nu cudi, vay tay, hoac nhan xét (“Sara, c6 thay con
dang da chan ctia minh”) cho tré sa sinh biét, “Cé nhin thay con”va “con quan trong.”

Thuc hanh “dua di va dap lai” nhu mot cach dé xay dung cac két néi ndo bo va tao diéu kién cho su
phat trién. (Xem Khai niém quan trong trén trang 7 dé biét dinh nghia.)

Tim kiém su phat trién chuyén mén dé c6 thém hiéu biét vé su phat trién cda ndo bd va nhiing tuong
tac c6 y nghia lam nén tang cho su phét trién hon nira trén tat ca cac linh vuc.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va lanh dao, ho:

Xac dinh cac vi du vé cac tuong tac ho trg su cham soc va gan bé mét cach dap ing véi phu huynh va
nh{ng ngudi I&n khac lam viéc véi tré nhé.

Cung cap su phat trién chuyén mén va hé trg lién tuc d€ gitip nhan vién hiéu cac khai niém va quy
trinh phat trién chinh (bao gém phat trién tri nao, su gan bd) ciing nhu cac thach thic/de doa déi véi
su phat trién.

Lap ké hoach va tao diéu kién thuc hanh dua trén méi quan hé & cap dé chuong trinh dé hé trg cam
giac than thudc cho tré em va gia dinh va ciu trdc moéi trudng dé cung cap cho cac nhém nhd, ngudi
cham soc chinh, cham séc¢ ca nhan, va tinh lién tuc cla viéc cham séc.

Thudng xuyén danh gia, lugng dinh, hodc cung cap phan héi vé cac thoi quen trong I16p hoc va cac
tuong tac ho trg kha nang dap ung.

Cung cap cac co héi thuc hanh phan dnh dé€ xem xét vai trd clia sy phat trién va trai nghiém hé trg va/
hoac lam gian doan né.

Khai niém quan trong: TU liic méi sinh tGi ba tudi 1a mét giai doan phat trién va
thay déi nhanh chéng. Trong khi su phat trién xay ra theo cadc mé hinh c6 thé du
doan duac, tré so sinh va tré di chap chiing phat trién véi toc dé riéng.

Tir liic mdi sinh t6i ba tudi la dé tudi phdt trién nhanh chéng trén nhiéu linh vuc phdt trién, déi khi doi héi
ngudi cham séc phdi thich nghi trong thai diém nay. Vi du, to ngay ndy sang ngay khdc, mét dua tré so
sinh bdit déng c6 thé bo, hodc mét dua tré di chdp chiing sén sang gitp dua bdt phuc vu vdo gid dn. Mdc
du tré so sinh va tré di chdp chiing phadt trién theo nhiing cdch giéng nhau, cdu tao va kinh nghiém séng
cta méi tré (nhu mét phan cda gia dinh, vdn héa va céng déng) c6 thé dan dén cdac mé hinh hoc tdp,
hanh vi, va két qua phat trién rdt khdc nhau.
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Dé cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Nhan ra rang tling tré em hoc hoi va phat trién & cac téc do khac nhau.

Biét diéu gi sé xay ra va khi nao can quan tam dén tré so sinh va tré di chap chling & cac dé tudi va giai
doan khac nhau.

Giup tré sa sinh va tré di chap chitng thich nghi véi nhitng kham pha va kha nang méi.

Thay déi méi trudng dé ching co thé sir dung cac ky nang dang phat trién ctia minh.

Quan sat va ton trong nhimng gi méi tré sc sinh ¢6 thé lam. Vi du, mot tré so sinh c6 thé bo Itc sau
thang tudi va huéng lgi ti nhiing d6 choi dugc dat & vi tri xa hon trong khi mét tré so sinh khac cé thé
ngéi day & cuing dé tudi va hudng loi ti nhitng d6 choi c6 thé tiép can dugc. Hiéu cac qua trinh phat
trién cho phép cac nha gido duc dap ing nhu cau ca nhan va thém nhiing thach thic thuc ddy céac
budc tiép theo ma khéng lam tré nan long.

Thich nghi véi maoi trudng khi tré sa sinh 16n 1én (trd nén di dong, tang ki ndng van déng, tuong tac xa
hoi, v.v.).

Biét ré tiing dua tré d( dé nhan thay khi nao ching sdn sang chuyén sang hodc rai xa cac kiéu chai cu
thé (6n ao, nang déng, yén tinh, binh tinh, v.v.).

Diéu chinh cac théi quen ngd, an va cham séc khi can thiét cho ting tré.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thurc, ky néng, va kha néng, ho:

Tim kiém gido duc lién tuc vé cach tré em thudng phat trién va hoc tap, cing nhu nhiing gi can tim khi
mot dura tré khéng phat trién nhu mong doi.

Dat muc tiéu hoc tap va lap ké hoach trai nghiém dé gitp méi tré dat dugc budc phat trién tiép theo. Vi
du, dat dé choi thu vi gan tré sa sinh dé khuyén khich tré vai lay dé choi.

Chuy céc linh vuc phét trién chong 1an va anh hudng 1an nhau nhu thé nao. Vi du, mét khi tré di chap
chiing c6 thé st dung ngén ngir dé thé hién nhu cau ctia minh, cdm xuc that vong hodc gian dit c6 thé
giam xuong.

Diéu chinh cac tuong tac dé phu hop véi kha nang thay déi cda tré. Nhu mét vi du vé viéc diéu chinh céc
chién lugc hudng dan, mét nha gido duc cé thé thay moét tré so sinh di dong bd dén gan mét tré nho
dang nam trén chan va chuyén hudng tré di ddng bang cach ngéi gitia hai tré. Khi mot tré Ién hon dén
gan tré so sinh trén san nha, nha gido duc c6 thé néi, “hay nhé di quanh cai chan” (va sau dé quan sat
chat ché dé dam bao tré di chap chiing lam nhu vay).

Cung cap tai liéu va kinh nghiém phu hop va thach thiic nhu cau, kha nang, va s thich ca nhan ctia méi
dua treé.

St dung cac tiéu chudn hoc tap ctia tiéu bang (Cac Chi S6 Tién Bo Thai Tudi Au Tha ctia Minnesota) dé 1ap
ké& hoach trai nghiém hoc tap.

Tim cach dua tré khuyét tat vao nhém theo moi cach c6 thé, hé trg kinh nghiém clia ching tré nén
chuin muc nhat c6 thé.

Tim kiém thong tin vé cac ngudn luc cdng ddng (gidi thiéu) khi quan tam dén su phat trién.

Giai thich cho ngudi khac nhiing lua chon ma ho dua ra cho tuing tré em va tiing nhém va ly do tai sao
ho dua ra nhiing lua chon d6.
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« S dung quan sat va tai liéu dé theo doi nhiing thay d6i phat trién cla tré va lap ké hoach trai nghiém
cho phu hop.

« Nhan thic dugc vai trd clia dau budn va cang thang déi véi su phat trién, dac biét la déi vai hanh vi va su

phat trién toan dién cla tré.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

- Cung cap cac ngudn luc, dao tao, va thuc hanh phan anh vé cac dac diém tinh khi va cach “su phu hgp

t6t” gilia tré em va ngudi cham soc ¢ thé hé trg su phat trién.

« S dung kién thurc vé tinh khi va sy phu hop cla tiing tré khi chi dinh ngudi cham séc chinh trong dich

vy cham séc tai trung tam.

Vuat ra ngoai viéc dua vao kinh nghiém hoc tap da dugc phat trién béi nhirng ngudi khac va tao ra cac

hoat dong dap (ng nhu cau cla ca nhan tré.

. Co thé chia sé théng tin véi nhiing ngudi khac (phu huynh, ngudi cham séc) vé mic dé anh hudng cua

su phat trién bai sinh hoc, gia dinh, va van hoéa.

«  Hé trg déng nghiép vé thong tin, tai nguyén va cac ngudn gidi thiéu dé gidi quyét cdc méi quan tam

vé su phat trién cua tré.

Khai niém quan trong: Dé cung cip dich vu cham séc tré so sinh-tré di chap chiing

c6 pham chat cao, ngudi 16n can hiéu va nhan ra cac qua trinh phat trién chinh bat

nguodn tir cac moi quan hé va tac dong dén su phat trién nao b clia tré sa sinh: dua

di va dap lai, hoat dong diéu hanh, va cang thang doc hai.

1. Mét qud trinh duoc goi la su' tuong tdc “dua di va ddp lai” gitia tré nho véi phu huynh va ngudi

cham séc ctia chung la chia khoa dé phat trién tri ndo khde manh (Shonkoff, 2009). Bua di va

dap lai st dung hinh anh ctia mét tran dau quan vot hoac bong chuyén va xay ra khi tré nho tim

ki€ém su tuong tac théng qua tiéng bap be, ct chi, nét mat, cham vao, hodc tap trung vao mét

déi tugng hoac su kién thu vi (“dua di”). Ngudi I6n phan hoéi (“dap lai”) khi ho chia sé va ting ho
trai nghiém hoac su chu y cla tré. Tuong tac dua di dap lai gitp tao ra cac két néi than kinh trong

nao dé xay dung cac ky nang nhan thiic va cdm xudc sau nay nhu tu kiém soat va ngoén ngir. Xem

https://developingchild.harvard.edu/resources/5-steps-for-brain-building-serve-and-return/

2. Chd'c ndng diéu hanh c6 nghia la cac ky nang nhan thuc gidp tré tap trung, ghi nhd va suy nghi vé

théng tin; loc phién nhiéu; va thay déi su chd y clia ho sang mét cai gi d6 mai. Nén tang cho hoat

dong diéu hanh dugc dat trong giai doan tring nudc va dugc gilp dé bsi nhiing kinh nghiém ban

dau."Cé dugc nhiing nén tang ban dau cta cac ky nang [chiic ndng diéu hanh] Ia moét trong nhiing
nhiém vu quan trong va day thi thach ciia nhiing nam tudi au tho. Su phat trién clia cac ky nang

chiic nang diéu hanh bat dau ti giai doan triing nudc va co hoi dé xay dung thém nhiing nang luc

tho sa nay la rat quan trong déi vai su phat trién lanh manh qua gitia thai tudi du tho, thanh thiéu

nién, va dau dai trudng thanh” (Trung Tam vé Tré Em Dang Phat Trién tai Dai Hoc Harvard, 2011).
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3. Cdng thdng déc hai dugc dinh nghia la su kho khan cuing cuc, thudng xuyén va/hodc kéo dai ma
khong cé @l su hé trg ctia ngudi I6n (vi du, cuc ky nghéo, bd bé, lam dung, hodc tram cdm nang &
ngudi me). Cang thang déc hai lam gian doan su phat trién clia nao bd. Mot s6 kinh nghiém vé cang
thang c6 thé kiém soat dugc la rat quan trong ddi vai su phat trién lanh manh, nhung cang thang
qua muc, lién tuc, kéo dai—tuc la cang thang ddc hai—néu khéng c6 cac méi quan hé dém ma tré
can, c6 thé dan dén cac hé théng va cau trdc nao bi hu hai, suy yéu va cé thé cé tac dong tiéu cuc
lau dai- anh hudng ctia thuat ngir (Xem “Nhiing Trai Nghiém Bat Lgi V& Thai Tudi Au Tho” https://
developingchild.harvard.edu/resources/aces-and-toxic-stress- frequently-asked-questions/ Trung
Tam vé Tré Pang Phat Trién tai Dai Hoc Harvard, 2010, 2006).

Khai niém quan trong: Ban sic ciia mai tré sa sinh dugc dinh hinh bdi gia dinh, van
héa, va cédng dong.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Ldng nghe mong muén cla tiing gia dinh dGi véi su phat trién ban sac ctia con ho.

Dam béo rang hinh anh cla tat ca cac gia dinh tré em va cudc s6ng hang ngay ctia ching dugc thé hién
trong méi trudng tudi du tho. Vi du, dang anh clia cac thanh vién trong gia dinh, thu vat nuéi, hodc nha
clia va noi vé ho trong ngay.

M& ra cac cudc trd chuyén gilra cac nha gido duc va gia dinh dé dan dén su hiéu biét.

Tao mot cdng ddng nai tré em chd y va quan tam dén nhau. Vi du, nhan xét khi tré giip d& nhau hodc
dang anh tré chai canh nhau hoac cung nhau.

Khi nhiing ngudi giir tré phdt trién vé kién thic, ky ndng va khd néng, ho:

Phét trién hiéu biét sdu sdc hon vé truyén théng, gia tri, va ky vong vé cac nén van héa khac nhau cda
tré em trong nhom, dac biét la vé viéc nudi day tré.

N6i chuyén véi gia dinh vé cach ho lam moi viéc & nha va st dung thong tin d6 dé lam cho dua tré
cam thay dugc chao don va thoai mai. Vi dy, héi vé cach con clia ho thich dugc bé hoac dugc vo vé;
tim hiéu va cung cap cac loai thuc pham, két cau, hodc nhiing cau chuyén yéu thich. Néu tré néi mot
ngon ngl khong phai la tiéng Anh, hady yéu cau gia dinh day tré nhimng ti bang ngén nglt me dé
thudng dung trong ngay dé tré nghe dugc mot vai tir quen thudc.

/]

Giir mét khong gian vé mot nén “van hoa khiém tén” ma khéng gia dinh nhiing gi gia dinh c6 thé
muon hoac nghi. Dat cau hoi véi su td mo trung thuc khi quy vi can biét théng tin sé gitip quy vi tim
hi€u va cham s6c con ctia minh.

Danh thai gian cho cac cudc trd chuyén véi gia dinh dé cing nhau dua ra quyét dinh.

Khi cac gia dinh yéu cau quy vi diéu chinh mét thoi quen dé tuan theo céac thoi quen & nha clia ho, hay
tdn trong lang nghe va thich nghi khi cé thé. Vi dy, theo s thich cla gia dinh vé dé an nhe; hoac, néu
cac gia dinh cho tré bu binh sau khi tré thiic day ti gidc ngd ngan (thay vi truéc dé), hay diéu chinh dé
phu hgp véi s& thich cha tré.
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Vi tu cdch la nha cung cdp thiét ké va ldnh dao, ho:

Phat trién su hiéu biét sau sdc hon vé cac nén van héa hodc nhém ngudi khac nhau trong cong déng
dia ly rong I6n han cta quy vi. “Mbi ca nhan déu bat ngudn tir van hda; phu hop vé mat van héa. ..
chuong trinh yéu cau tim hiéu théng tin chinh xac vé van hoa cia cac nhdém khac nhau va loai bé céc
dinh kién [va] gidi quyét cho c6 dugc su phu hgp vé van hoa trong viéc dua ra cac lua chon va diéu
chinh chuong trinh gidng day nhu mét thuc tién can thiét, pht hgp véi su phat trién!” (ti Nguyén Tac
Pa Van Hoéa cho Head Start, ACF, 2010).

Gidi thich cho ngudi khac hiéu su phat trién cla tré dugc hd trg nhu thé nao khi méi trudng, thoéi quen,
va hoat déng phan anh sa thich van hoa. (Vi du, mot s6 nén van hoa ting ho céng dong va chia sé
bang cach cho tré nhoé an cho dén khi ching c6 thé sit dung dé duing an uéng ma khéng bi dé; cac
nén van hoa khac ang hé tinh doc 1ap va tu luc bang cach dé tré tu an ngay tU tudi du tho bat chap
viéc lam dé va bua bai.)

Cung céap nhiéu ca héi hoc tap bang ngén ngir me dé.

Dong vai tro la cau néi van héa gitta cac nhém bang cach tao diéu kién cho cudc trod chuyén tén trong
va lam mau cac phan ting khéng cé tinh phan xét trong va gilta cac gia dinh.

Khai niém quan trong: Tat ca cac linh vuc phat trién déu bat nguén tir van héa va
thay déi trong va giira cac nén van héa va gia dinh.

Nhu mét vi du vé cdch vin héa len 16i qua tdt ca cdc yéu té khdc, hdy xem xét viéc hoc ngén ngir. Vdn héa
anh hudéng dén viéc ai néi chuyén vdi ai va khi nao va cdch thic cdc cude tro chuyén dién ra. Di nhién, vdn
héa anh huéng dén ngén nglr ma tré so sinh hodic tré di chdp chiing hoc biét, nhung né ciing dnh huéng

"

dén cdch ngén ngir duoc hoc biét va sir dung (Pan, Imbens-Bailey, Winner & Snow, 1996).

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Nhan ra cac ky nang, kha nang va thé manh & tré em c6 thé la ban chat van hoa, chdng han nhu thai
diém c6 thé chap nhan dugc dé noi chuyén va lang nghe, hodc cach truyén dat nhu cau ctia chdng.
Luu y viéc st dung thuat ng{ riéng va cach ching téi hd trg hodc khong hé trg cac hanh vi & tré em da
dang trong cac linh vuc phat trién. Yeu cau phan héi tir ngudi ¢ van khi ching ta khédng chic chan vé
thuat ngar.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thurc, ky néng, va kha néng, ho:

Nhan ra cac hinh anh vé van hoa trong mai trudng tré tha, dé y (va giai quyét) khi cdc nhém dugc dai
dién hoac it dugc dai dién.

Chon nhiing hinh anh chéng lai nhing dinh kién va phan anh nhiing diém tuang déng va khac biét
trong moi nhém va gilra cdc nhédm. (Derman-Sparks va Olsen-Edwards, 2020)

Chon sach va cdc tai liéu khac phan anh tat ca cac nén van hoa, ngon ng, tinh trang kinh té xa hoi, va
cau truc gia dinh cla tré em.

H6 trg thao luan va trd chuyén vé cac thudc tinh cla tré em va gia dinh, thé hién su déng cam va quan
tam dén tat ca tré em. (Derman-Sparks va Olsen-Edwards, 2020)
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Khuyén khich mét cach tén trong nhiing kha nang va ky nang ma tré thé hién cé thé khac nhau trong
thuc tién van hoa, chang han nhu ky nang néi, su phu thudc l1an nhau, giao ti€p bang mat (cho du d6
la tén trong hay thi€u tén trong), cach chao hoi ngudi khac, hoac dugc ngudi Ién thita nhan trudc khi
noi.

Dét cau hai cho gia dinh vé nhiing gi va cach ho day con vé cac khia canh nhan dang cta ching va
nhing thuat ng nao dugc st dung & nha dé mé ta nhiing dac diém nhan dang d6. (Derman-Sparks
va Olsen-Edwards, 2020)

Quan sat, 1dng nghe can than, va ghi lai nhiing gi quy vi thay trong trd choi clia tré em va nghe cac gia
dinh noi vé; tuan theo cac dau hiéu ctia ho khi chon hoat déng, quan ly thoi quen, va thdo luan vé cac
su kién va van dé clia cong dong.

Véi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

D6ng tao mai trudng véi cac déng nghiép, gia dinh, va cac thanh vién cong déng dé dadm bao su

dai dién phu hgp clia tré em va cac thanh vién trong gia dinh trong cac ky vong vé méi trudng va
chuong trinh.

Bién ho dé phat trién nghé nghiép cho cac chuyén gia cham séc va gido duc sém lién quan dén cac ky
vong dua trén van hoa, cach ti€p can dua trén tai san, thuc ddy cac ky nang va kha nang dua trén van
hda, va gido duc chéng thién vi.

Mgi hodc té chiic cac su kién gia dinh nai cac gia dinh va cac chuyén vién tudi du tho cé co hoi chia sé
thong tin dé tim hiéu vé sa thich, truyén théng, va van héa.
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Nhiing cdu chuyén tu hién truong:

Annie, mot gido vién tré sa sinh & ving nong thon Minnesota, da

cham s6c bé Kali 9 thang tudi trong hai tuan. Mét ngay no vao gid don,
Melissa, me cuia Kali, cho biét c6 rat lo 1ang vi Kali khong bo nhu nhiing
dua tré khac cuing tudi. Annie yéu cau Melissa mé ta nhiing gi cé va Kali
da cing nhau lam trong mét budi téi dién hinh. Déi mat ctia Melissa
sang |én khi cé chia sé rang diéu dau tién c6 lam khi vé dén nha la dat
Kali vao xe day va di dao trong céng vién. Sau thdi gian vui choi ngoai
troi, ho tré vé nha va Melissa lam bira an t6i trong khi Kali ng6i gan

c6 trén chiéc ghé cao. Sau bra t6i ho danh thegi gian dung dua va doc
truyén trudc khi tdm va trudc khi di ngu. Annie cdn than I3ng nghe, va
sau d6 ho trg Melissa vé viéc cham séc nudi dudng clia minh va tam
quan trong cuia théi quen hang ngay nhat quan clia c6. “Cé dang xay
dung mot su gan bo bén chat gitta hai ngudi” Sau d6 Annie hoi Melissa
rang liéu c6 khi nao ho c6 thé chai cling nhau khi Kali dang ndm sap trén
bung ctia minh. Trong cudc thdo luan sau d6 vé co hoi chai va thai gian
ngoi trén san nha, Annie da chia sé rang thdi gian nam sap la mot cach
dé cting c6 phan trén cda Kali khi em day ngudi [én va dua tay ra ngoai
dé tim d6 chai.

Cdc chién luoc:

Tim cdch hiéu cdc quy
trinh, ldng nghe trudc.

Hé tro diém manh, khdng
dinh théi quen nhdt qudn,
méi quan hé.

Hai truéc (vé théi quen).
Chia sé co hdi dé xay dung
stic manh cét 16i cua co
thé trong thoi gian ho
cting nhau choi trong béi
canh tim hiéu vé cdc théi
quen cua gia dinh.
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Linh Vuc N6i Dung I
Trai Nghiém Hoc Tap Phu Hop Vé Mat Phat Trién

Tat ca tré em can mot moi trudng phong phu, hap dan dugc dam bao vé mat thé chat va tinh cam.

Khai niém quan trong: Tré em can moi trudng an toan va lanh manh vé thé chat va
tinh cdm dé kham pha, thit nghiém va hoc haéi.

Méi truong hoc tdp c6 thé tréng rdt khdc nhau va bao gém nha, I6p hoc, san bai, san chai, khu déan cu, va
céng déng Ién hon.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Thuc day mot moi trudng than thién, an toan, am cing. Trung bay hinh anh cla tré em va gia dinh cua
chiing va dat ching va d6 chai ngang tam mat cda tré.

"

Nhan thic rdng nhing trdi nghiém tich cuc lap di l3p lai gidp tré so sinh phat trién “ciu tric ndo bo
tot. (Trung Tam Cho Tré Dang Phat Trién, Harvard, https://developingchild.harvard.edu/science/key-
concepts/brain-architecture/)

Xay dung mai quan hé tich cuc véi tiing tré, phan hoi cho tré so sinh du chiing c6 dang tim kiém su
chu y hay khéng.

Chap nhan va danh gia cao kha nang tu lam nhiéu hon ctia mdi dia tré bang cach cho ching thai
gian, khéng gian va vat liéu ma ching can dé thuc hanh va hoan thanh cac nhiém vu mdi.

S dung dé dac c6 kich thudc phu hgp véi tré em, thodi mai va do6 choi cling nhu vt liéu thic day su
phat trién va hoc tap, mot s6 trong s6 d6 quen thudc va tréng gidng nhu dé chai va vat liéu dugc tim
thay trong nha cla tré em.

Thay déi méi truding khi can thiét cho tré em khuyét tat hodc c6 nhu cdu cham sdc stic khde dac biét.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:

Hi€u rang can c6 thdi gian va thuc hanh dé tim ra nhiing gi mot duia tré can dé cdm thay an toan vé mat
tinh cdm. Kha nang déap ting dén tir viéc quan sat tré nhiéu lan, c6 gang doc cac tin hiéu ctia ching, diéu
chinh hanh vi, va sau d6 doc lai cac tin hiéu. Khdng phai moi hanh déng cham soc déu sé phu hop vi
phan ting bao gém thir va stra sai.

Thiét 1ap cac khéng gian gui théng diép tich cuc dén tré em: Toi quen thudc & day, tdi an toan, va c6 chd
dé kham pha va phat hién. Vi dy, tré di chap ching tim thdy buc tranh ctia chiing khi chung dén (dat n6
trén bang nam cham, trong céc, v.v.); cac bic hinh tai chd danh riéng ctia em; nghé thuat va anh dang
vé trai nghiém clia cac em trong méi trudng; st dung nhiing déng cham va tinh cam ém diu; mai tré di
chap chiing giup d& (bd khan an vao thung rac, quét bang chdi ¢ tré em, lau ban) cung véi ngudi 16n.
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. Thiét ké va diéu chinh méi trudng dé hé trg trai nghiém trén tat ca cac linh vuc phat trién dé tré em dugc
thodi mai va dugc thi thach thich hop vé thé chat, nhan thuc, va xa hoi.

«  Strdung cac thoi quen (cho an, thay ta, ngl trua) lam co héi day dé cho trd chuyén/ngdn ngi, két néi xa
hoéi/cdm xuc va cac ky nang van dong tot va I6n.

«  Duara cac lua chon vé tai liéu thach thiic cac ky nang cda tré ma khong lam tré nan long.

«  Dam bao c6 nhiéu khong gian cho tré kham pha tai liéu. H6 trg tro choi bang cach dua ra muc trg gidp it
nhat can thiét dé tiép tuc chai (“gian giao” thay vi“giai ciu”).

«  Strdung d6 noi that va cdng dé xac dinh khéng gian, vi du, dé bao vé tré so sinh choi trén san nha hoac
dé gilt cho cac khéi xay dung do6 chai khong bi dé.

«  Kién tri tim cach dap Uing nhu ciu cla tré khuyét tat dé chung la mét phan khéng thé thi€u ctia nhom.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho
.« Kiém tra moi trudng va xac dinh cac cach dé cai thién quy trinh lam viéc, khéng gian c6 san va kha
nang ti€p can tai liéu.
«  Dam bao mai trudng dap Ung vé mat van hda va ngon ngd.

«  Viét cac chinh sach va mé ta cong viéc cho nhan vién giang day dé “cham soc ban dau” va “cham séc
lién tuc” dugc thuc hanh trong ca quan hodc trung tdm ctia ho & muc dé cao nhat co thé.

“Cham séc ban dau” la gi?

Dich vu cham s6c ban dau cung cap su cham soc thudng xuyén va nhat quan tir mét ngudi I6n quen
thudc va mang lai cho tré so sinh va tré di chap chiing co hoi xay dung maéi quan hé sau sac han véi mot
ngudi Ion 1a ngudi co thé ho trg sa thich, kha nang va nhu cau ca nhan cda ho. Trong hé théng cham séc
ban dau, méi tré dugc chi dinh cho moét gido vién cham séc tré so sinh/tré di chap chiing dac biét, nguoi
chiu trach nhiém chinh vé viéc cham soc tré do6 trong suét ngay gitr tré. Dich vu cham séc ban dau hoat
dong tot nhat khi cac giao vién cham soc tré sa sinh/tré di chap chiing hop tac va ho trg lan nhau va
cung cap co s& du phong dé dam bao an ninh cho cac tré cham séc chinh ctia nhau. Cham séc ban dau
khéng c6 nghia la cham séc doc quyén. Tuy nhién, diéu dé c6 nghia la tat ca cac bén déu biét ai la ngudi
6 trach nhiém chinh d6i v6i méi dda tré. DE biét thém théng tin, hay truy cap thu vién tai nguyén cla
Chuong Trinh Cham Séc Tré Sa Sinh-Tré Bi Chap Chiing tai www.pitc.org.
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Khai niém quan trong: Tré em hoc biét dugc su tin tudng va cam thdy an toan khi
chiing cé nhitng théi quen c6 thé doan trudc dap tng nhu cau hoat dong, tuong
tac, thic an va gidc ngu cta ching.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

«  Cung cap cac théi quen hang ngay co thé doan truéc dap tng nhu cau an udéng, nghi ngai, van dong
va vui chai clia tré em ca trong nha va ngoai trgi. Tré em c6 dugc su tu tin khi ching biét diéu gi sé xay
ra tiép theo.

«  Diéu chinh cac théi quen ngu, an, va cham soc khi can thiét cho tung tré.

«  Hay cho tré biét trudc khi dugc bé 1én hoac di chuyén ching (“Day, dé thay/cé lau mii cho con”-y
dinh truyén dat - la mét cach thé hién su ton trong va giup tré biét diéu gi sé xay ra tiép theo.)

« Noi chuyén, hat va dua d6 chai cho tré em khi thay t, cho @n, va dua tré sa sinh va tré di chap chiing ngu.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky néng, va khd ndng, ho:
- Diéu chinh thoi quen va lich trinh dé dap (ing t6t nhat nhu cau cua ting tré khi chung I6n [én.

- Hé trg cac thong 1é hang ngay c6 thé doan trudc va nhat quan (vi du, chao/tam biét, thay ta, ngu trua,
cho @n) bang céach:

- dang lich trinh hinh anh hang ngay gitp tré em va gia dinh biét nhiing gi sé xay ra. (D6i véi do tudi
cUa tré so sinh, nén cé mot lich trinh bang hinh anh.)

- thich Ung véi nhu cau ca nhan cla tré em va gia dinh.
- strdung cac thoi quen tao co hoi mét d6i mot dé xay dung cac méi quan hé than thiét hon.

«  Tim kiém co hoi dé€ hé trg cac két ndi véi ban ddng Itia trong cac thong 1é. Vi du, xoay ghé clia tré em
vé phia nhau trong gi¢ an.

«  Bao gém cac thai gian trong ngay, khi tré choi mét minh, trong cac nhém nhé va nhém 16n.

.« Cung cap“thdi gian khéng véi vang”va su chu y, st dung cac hanh déng yén tinh va tinh lang dé phu
hop véi nhip do cua tré. (Christie, 2018)

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

«  Phan anh va lién tuc diéu chinh lich trinh va théng 1& dé ho trg tré em.

«  Nhan thuc va giai thich cho gia dinh va nhiing ngudi khac vé tam quan trong cla viéc trd chuyén véi
tré em, chia sé cac hoat déng cung nhau va l6i cuén tré em cung chai.
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THUC DAY SU PHAT TRIEN NHAN THUC: LIEN LAC

Khai niém quan trong: Tré sa sinh va tré di chap chiing la nhiing ngudi giao tiép
bam sinh hoc vé ngdn ngii théng qua cac méi quan hé, théi quen, va cac tuong tac
qua lai quan trong.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chat, cdc nha gido duc:

Dap uing vdi tiéng khoc, tiéng thi tham, ct chi, va nét mat cla tré sa sinh dé ching biét rang ho quan
tam va muon giao tiép véi chung.

NGi chuyén vdi tré sa sinh va tré di chap chiing dé hé tro su phat trién cda I5i noi, Iong tu trong, va su
hi€u biét vé cach chung ta st dung I1&i noi dé truyén dat nhu cau, mong muén, va cdm xdc clia minh.

Quan sat va cha y khi nao tré can yén tinh va khi nao tré can tuong tac véi nguai khac.

Déy anh nhin cta mot dua tré khéng ndi va chia sé trong cac hoat dong khi chiing thé hién su quan
tam. (Trong su phat trién cda tré so sinh, diéu nay duoc goi la “su quan tdm chung” va la mét thuc hanh
chinh trong viéc cham séc dap ung. Vi dy, khi ngugi 16n nhin thdy mét dda tré so sinh dang nhin vao
mot mon d6 choi, hay dap lai bang cach néi vé mén dé choi dé va/hoac gitp dua tré 1dy do6 choi do.)

Dép lai nhan thiic cla tré so sinh vé nguyén nhan va hau qua. Vi dy, nhan xét khi mét em bé dung
chan dap vao cai luc lac va tréng c6 vé gidt minh (“Chan ctia con da lam cho céi luc lac d6 di chuyén!”)
hoac kéu 1én, “O, con da nhan nut va né bat 1én!” khi em bé choi véi dé choi bat 1én.

S dung cac théi quen nhu co hoi dé tuang tac ngdn ngr. Vi du, quan ta la mot co hdi phong phu 1: 1
dé lam quen vd&i nhau, st dung ngén ngi, va hoc cac khai niém mai. Nha gido duc cé thé goi tén cac
bo phan trén ca thé va chai trd choi. N6i chuyén vai va khuyén khich su tham gia cla tré trong cac
hoat déng thudng xuyén ho trg cdm giac vé nang luc va tao diéu kién cho su phét trién ngén ng.

Dap lai cac né luc giao tiép cua tré so sinh bang cach bat chudc, phan héi, mé réng, va cung cap ngon
ng(r (Ngudi I16n: “ba-ba-ba, con cé thay binh sita cia minh khéng?” - tam ding - “O, con dang néi véi cd
rang con muén binh stta ctia minh? N6 day réil”)

Doc sach va ké chuyén. St dung nhirng cudn sach nhu mét co hoi dé trod chuyén va két néi.

Néi vé nhiing gi tré dang lam bang cach mé ta hanh dong cla tré. “Con dang dua khéi dé vao miéng
cla con’

Cung cap cac ca hoi choi va tai liéu khuyén khich cac cudc tro chuyén. Vi dy, sir dung cac dao cu nhu
dién thoai chai hodc micré gia va (nhan biét rang viéc lua chon dao cu phu thuéc vao nhing gi quen
thudc véi tré & nha hoac boi canh hoc tap); tré I6n hon bat dau chaoi gia vo véi cac do vat va st dung
nhiéu ti hon, vi vay hay cung cap cac vat liéu trang tri, (ngay ca 4o choang hodc khan quang cé don
gian), d6 dung va dung cu nha bép hoac thiét lap mot clra hang gia v véi nhan trén hop. (Mot lan
n(ra, hay xem xét nhiing gi sé quen thudc vai tré em trong cong déng clia ching).
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Dé suy nghi vé: Lién Lac

Giao tiép bao gbm ca thong diép bang 16i noi va khéng 16i. Tré sa sinh nhin ré nhat & khoang cach
khoang 8 dén 15 inch, tuic la khoang cach ma khuén mat quy vi sé nhin thay khi cho ching an, bé, hoac
chai véi chiing. Tré so sinh nhan thay khuén mat ngudi la mét trong nhiing diéu thu vi nhat khi nhin vao,
vi vay nét mat déng vai trd quan trong trong giao tiép. Tré so sinh nghe thay am thanh, chang han nhu
giong ndi va nhip tim cta me, truéc khi ching dugc sinh ra. Tré sa sinh dac biét thich thu véi giong néi
cla con ngudi. Chung biét va thich tiéng noi ctia phu huynh haon. Chidng cé kha nang nghe tat ca cac am
thanh IGi ndi clia tat ca cac ngon ngl. Néu ching khong nghe dugc nhiéu ngdn nglr ngay tir dau doi, cac
vling ndo vé nhan thuc 16i noi sé khéng phat trién binh thudng. Bap be thudng bat dau vao khoang 6
thang tudi. Su vdng mat clia n6 ngoai do tudi nay cé thé cho thay la c6 mot van dé vé phat trién.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky néng, va khd néng, ho:

«  Noi chuyén vdi tré, mé ta nhiing gi nha gido duc dang lam (“tu néi chuyén”) hodc tré dang lam gi (“néi
chuyén song song”) khi nha gidao duc cho chuing an, thay ta cho chung, va gitp chung di ngu. Vi duy,
“Co6 dang bay gid nhac con lén va dat con xudng ban thay ta. Cé sé cdi ta clia con.” Hoac “Con dang da
doi chan nho clia minh va mim cugi—con c¢é vui khi gap ban bé ctia minh khéng?”

«  Hat cac bai hat va chai véi ngén nglt, hoc ngon ngfr.
st dung cac van diéu va cu chi, 1ap di l3p lai ching nhiéu lan dé giup tré so sinh
Dat tén cho cac doi tugng va hanh déng. Néu mot dua tré dang cham chud nhin vao moét thi gi dé
chang han nhu mét cii thia g6, hay dan nhan cho d6 vat d6 bang cach néi: “Dé la mét céi thia go.”
Chi ra tén cla cac d6 vat (“ta,"“bat,”“nudc”) ma hai ngusi dang st dung chidng. Cac hanh dong nhan
dang khi ching xay ra.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
. Biét yéu cau ai (chang han nhu phu huynh hodc nha tri liéu |&i néi va ngdn ngi) dé cung cdp mot moi
trudng khuyén khich phat trién ngon ngl cho tat ca tré em, bao gém ca nhiing tré cham phat trién ngon
ng( va cac nhu cau dac biét khac.

Khai niém quan trong: Tur 16 dén 36 thang, kha nang néi thanh 15i (ngén ngir dién
dat) cQia tré chuyén tir mét hoac hai tir ngii thanh cau day du. Giai doan phat trién
nay déi khi dugc goi la “su bung né ngén ngit”

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
Bi€n ngdn nglr thanh mot phan clia gid choi. Ngay ca mét tro chai don gian nhu U da cling thé hién
mai lién hé gitta ngén ngir va tuong tac xa hoi.
« Ky vong va chap nhan sai lam—tré em van dang hoc biét. Vi du, néu mét dua tré noéi, “Con mudn nana,”
ngudi I6n sé lam mau (thay vi sra) bing cach néi, “0, con mudén chudi a”
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D4t cau hoi. Tré 16n hon bat dau trd 16i nhiing cau héi dé ngd nhu“Con mudn an gi cho bia trua hom
nay?” hodc“Con da choi gi & nha ba hom qua?”

Ké nhiing cau chuyén c6 st dung cac tir ngl mai va co tinh mé ta dong thai lién hé ti méi véi mot
diéu gi d6 quen thudc. “Trén trang nay (cGa cudn sach) ho dang di bo qua thado nguyén. Thao nguyén
gidng nhu khi c6 nhiéu cé dai. Con c6 biét ba ngoai c6 san rong nhu thé nao khong? Néu c6 khong cat
cd, no sé bat dau tréng gidbng nhu mét canh dong ¢!

Choi tro chai, hat cac bai hat, va doc sach bao gém bat chudc va cdc mé hinh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky nédng, va kha néng, ho:

Khuyén khich céc cudc tro chuyén trong blta an nhe hoac gid an, gio choi, dén va di va tat ca cac thoi
qguen khac trong ngay.

Chu y cac nd luc giao tiép va cung cap cac ti cho tré chua néi thanh 1. Vi du, néi, “0, con dang néi véi
thay/c6 rang con muén tréng luc lac?” khi tré so sinh vuon vé phia dung cu.

S dung ngoai hinh va cl chi dé giao tiép. Vi du, nhin va chi vao mét déi tugng khi quy vi muén tré
nho tap trung. Diéu nay gilp tré hoc cach dinh huéng su chd y ctia minh. (Galinsky, 2018)

Khuyén khich tré dat cau hdi, tu héi diéu gi sé xay ra va giai quyét van dé.

Gilp tré no6i chuyén véi nhau, bao gém ca cac co hoi dé tré tham gia vao cac cudc trd chuyén bang
ngoén nglr & nha.

Khuyén khich tré em dang hoc nhiéu hon mét ngon nglr cdm thay tu tin khi chiing c6 géng giao tiép
bang mot ngdon ngl méi.

Nhirng cdu chuyén tur hién truong: Cdc chién luoc:
Alona, m6t nha cung cap dich vu cham séc tré gia dinh, hé trg ngén ngl Chado héi véi su giao tiép
trong cac thoi quen (dén va chao) khi Sasha 13 thang tudi dén clra cling lac quan.

vGi cha minh. Alona nghe thay tiéng g6 clia. “Sasha, chao budi sang! That

vui khi gép con & day hom nay!” Alona chao bé clia Sasha va hoi budi Doc thogi.

sang cta ho dién ra nhu thé nao. Sau dé Alona noi, “Dugc réi, b sé cdi N6i chuyén song song.
cuc 4o khodc cdia con—1-2-3, 4 nut! Bay gid moét cadnh tay da ra ngoai va

bay gid la canh tay con lai. Day, con c6 thé gitp cé mang n6 vao moéc!” Ldp lai va kéo dai cuéc néi
Sasha 6m bé va néi, “tam biét” va dua tay ra nam lay tay Alona.“Sasha, chuyén cua tré; mé ta cdc
con da ndi tam biét vGi bé minh va 6ng ay di roi. Vao bép an sang thoi. hanh dng.

Nhin nay, c6 nghi hém nay chiing ta c6 cam va banh mi nuéng.” Ddn nhén cdc muc.
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THUC PAY SU PHAT TRIEN NHAN THUC: NEN TANG DOC VIET/TOAN HOC

Khai niém quan trong: Tré so sinh tim hi€u va phat trién niém yéu thich déi véi
sach va viét thong qua viéc kham pha, va tiép xuc cé y nghia tich cuc.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

.« Cung nhau doc nhiing cudn sach tranh don gian va dé tré ngat 15i dé€ chi vao dé vat va néi tén clia cac
doé vat nay.

Doc sach véi ting dia tré, theo nhdm nho, va trong nhiéu méi truong khac nhau (vi du, khu vuc cé
khéi vuéng dé chai hodc khu vuc don phong).

«  Cung cap co hoi dé vé/viét trén gidy vGi cac cong cu viét nhu but da, but mau va son.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky néng, va kha néng, ho:
Poc va viét trong ngay va ndi vé ly do tai sao, ching han nhu“0, t6t hon 1 toi nén viét cudc hen d6 ra
gidy dé t6i c6 thé nhg né”
.« St dung va néi vé ban in mai trudng. Vi du vé in an moi trudng la bién bao giao théng trong khu phg,
nhan hiéu trong |&p hoc hodc nha va ap phich trong mét cira hang.

DPoc nhiing cudn sach c6 thé doan trudc dugc. Yéu cau cac em hoan thanh cac dong chit c6 thé doan
truéc dugc (“Con nhén rat ban rén quay ___")

Khai niém quan trong: Tré em hoc cac khai niém toan hoc va khoa hoc bang cach
kham pha va thif nghiém nhitng thi xung quanh chung.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

SU dung cac tir toan hoc nhu“nhiéu han," it han, “trén,”“dudi,"“cao hon,” va tén cutia cac hinh dang va
sO.

.« Surdung cac con sé trong cac hoat ddng hang ngay, chang han nhu dé€m khi quy vi di 1én hodc xuéng
cau thang, di hai chiéc giay, choi trd choi ngon tay hodc noi vé trinh tu (“Trudc tién, toi can ria tay.’)
Cé6 nhiéu tai liéu dé tim toi va kham pha (vat pham tur thién nhién, d6 chai va dé vat dé xt ly, phan
loai, va xép chong 1én nhau). Nhiing trai nghiém nay ho trg ky nang phan loai cda tré (kha ndang nhan
thay su khéc biét/giéng nhau dé sdp xép cac ddi tuong thanh cac loai). Mét s6 vat pham (tdm rap hinh,
dung cu phan loai hinh dang) cé moét két qua va cung cap phan hoi ngay lap tiic vé cdch moi thir phu
hgp trong khéng gian va lién quan véi nhau.

.« St dung chuyén déng dé day nhiéu ky nang khac nhau, vi dy, nhay bén 1an dé day sé lugng bén.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky ndng, va kha néng, ho:

Giup tré nhan biét cac mau.
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St dung ngodn ngl bao gém cac khai niém toan hoc nhu cac mé hinh (“Hém nay con mac 4o soc”),
phép do (“Con da ngu trua mot giac dail”“Dé la mét cai x6 nang”), so sanh (“Ta clia con udt con céi nay
thi kho,”) va phan loai (“con dat em bé trong tu thé bu binh sita!”) (Luckenbills, 2018)
«  Nhan biét cach tré nhé phat trién su hiéu biét vé sé lugng. Vi duy, tré hiéu “nhiéu hon” va “tat cad” trudc
khi hiéu“mét” va “hai”
Giup tré trd thanh ngudi quan sat bang cach dat cau hoi va dua ra du doén. Vi du, trong khi quan sat
mot con cdn trung, hdy hoi va nhan xét (tuy thudc vao ky nang I5i néi cda tré) vé nhiing gi n6é dang
lam va tu héi nd co thé lam gi tiép theo. Theo déi dé xem du doéan c6 dung khéng.
«  Cung cap tai liéu va co hoi dé kham pha cac méi quan hé khéng gian (bao gém cac méi quan hé vé
khoang cach, phéi canh, kich thudc, trong luc, téc d6, va su can bang), chang han nhu:
- d6 chai di chuyén trong khéng gian, phu hop vai khong gian hodc c6 thé 1ap day (lan béng qua
ong hoac vao x0; lon ca phé, toa xe).
- 8¢ va mubng nho, chang han nhu cdc do ludng hodc mudng dé thi nghiém véi viéc rét cac s6
lugng khac nhau.
- cacvat dung cé thé roi vao thung chia (d€ chiing minh trong luc), chang han nhu qua banh tron
c6 thé roi vao lon ca phé c6 khoét mot 16 trén ndp nhua.
- vatliéu co6 hinh dang va kich thudc khac nhau. Vi dy, cung cdp nhiéu loai béng cho tré sa sinh
(mém, cting, nhd, gap ghénh, vai) hodc cac vat dung cé thé xép chéng lén nhau cho tré di chap
ching (cac khoi gb cé nhiéu hinh dang).

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va lanh dao, ho

«  Cung cap cho phu huynh nhiing y tudng vé cach thuc hién cac hoat dong toan hoc va khoa hoc don
giadn tai nha.

THUC PAY PHAT TRIEN CAM XUC-XA HOI

Khai niém quan trong: Phat trién tinh cdm-xa héi la nhiém vu hang dau cua tré so
sinh; n6 tac ddng dén tat ca cac linh vuc khac va dat nén tdng cho su phat trién sau
nay. Su phat trién tinh cdm-xa héi phat trién trong béi canh clia cdc méi quan hé an
toan, dugc nudi dudng.

Tré sa'sinh va tré di chdp chiing phdt trién y thic vé ban than qua cdch ching duoc phu huynh va ngudi
chdm séc¢ d6i xit nhu thé ndo. Khi ngudi I6n cho tré nhé nhiing trai nghiém hé trg nhiing cam xdc tich cuc
va gitp ching déi phd thanh céng véi nhiing cam xuc tiéu cuc, tré sé hoc duoc cdch thiic hoat déng cua
cdc méi quan hé va su tuong tdc. Khi tré em duoc déi xu tén trong, ching sé hoc cdch tén trong ban thdn
va nhiing ngudi khdc. Theo nhiing cdch nay, cdc nha gido duc khuyén khich su khéi dau caa su'tu nhdn
dién ban than, ngén ngir va giao tiép, ciing nhu cdc ky ndng/ndng luc nhan thiic va thé chdt cua tré.
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DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Ngéi trén san nha va chai vdi tré em.

Xem xét, lang nghe, va phan tng kip thai véi cac dau hiéu cla tré sa sinh va tré di chap chimng.
Nhe nhang cham, bé, va au yém tré so sinh; d6 danh tré dang khoc.

Lam mau cadm xuc tich cuc va phan ung thich hgp véi cac tinh huéng tiéu cuc.

- Nhan biét, tén trong, va gan nhan cam xuc & tré em va chinh minh. Vi dy, hay néi, “Cé thay con
dang budn vi B6 bo di; 6ng ay sé quay lai don con ma.” Hodc, “Cé rat vui khi gap con sang nay.”

- Nhan biét va déi pho véi cac dau hiéu cang thang bang cach dua ra cac thoi quen nhat quan va
mo&i quan hé nuéi dudng dang tin cdy va bang cach an i tré.

Thé hién niém vui trong cac hoat déng va thanh tuu; phi hop véi cdm xuc tich cuc cta tré (“Co thay
doi giay mai dé! Va chiing c6 mau tim, mau yéu thich cta con!”)

Hi cac phan héi va y kién dong gop cua tré.

Lam quen v&i cach lam diu va tim kiém su an Qi cla tré.

S dung nhiing Ii & quan tam dé cho tré biét ching dugc tran quy, dugc hiéu va dugc ton trong.
SU dung tén cla dua tré.

Cung cap sy am ap, nhay cam, nuéi dudng, chap nhan, va an toan.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky néng, va kha néng, ho:

Tim ra cac cach dé tuong tac véi nhiéu tré cing mét lic, chdng han nhu hat véi mét tré trong khi dung
dua mot tré khac.

Thac ddy quan diém. (Julie, Ali khong thé nhin thay khi con quy géi truéc mat em dy. Xin hay ngéi bét
xuéng & phia dudi”)

Nhan thuc rdng cac méi quan hé nudi duéng bén chit cung cdp mot vung dém cho cang thang va
dau buén.

S dung nhiing cau noi tich cuc dé huéng dan hanh vi cia tré dé ching hoc dugc nhiing gi can lam. Vi
du, noi, “vui long ng6i vao ghé” thay vi “diing ding trén ghé”

HO trg tinh lién tuc trong cac moi quan hé va méi trudng cla tré bang cach bao gém cac canh tugng
va am thanh giéng nhu & nha riéng cuia tré. Dé tré cat gilr nhiing dé vat yéu thich (vi du, chan, dé chai)
& mot noi dac biét.

NG6i mot cach trung thuc va tén trong vé nhiing diém gidng va khac nhau ma tré nhan ra 8 moi ngudi,
gia dinh, va cong déng.

Thuc ddy su hda nhap cla tat ca tré em va tang co hoi dé khuyén khich su chdp nhan su khac biét cha
ting ca nhan.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

Thiét lap qua trinh chuyén d6i suén sé trén toan bd chuong trinh c6 hiéu qua va khéng thudng xuyén.
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Hop tac vdi cac thanh vién trong gia dinh dé ngan chan hanh vi thach thiic va phan ng theo nhiing
cach nhat quan tai nha va noi gil tré néu c6 thé. (Tuan theo cac quy dinh cap phép néu phu huynh
yéu cau phan hoi vé cac hanh vi khong dugc phép.)

Trong cac boi canh trung tam, hdy xem xét tinh lién tuc clia cdc moi quan hé (ngudi I6n-tré em va tré
em-tré em) khi chuyén tré em sang mot nhém tudi khac. Cung cap thdi gian ngan trong phong véi
ngudi Ién va ban bé quen thudc, chuyén sang méi trudng mai theo thdi gian, tot nhat la vai tré em
cung mét ltc. Xem xét cac cach dé di chuyén ngudi cham séc cuing vdi tré em khi co thé.

Khai niém quan trong: Tré s sinh va tré di chap chiing can dugc hé tro vi ching
bat dau hoc cach tu minh gitt binh tinh, bay t6 cdm xuc va tam diing truéc khi phan
(ing v@i cac tinh huéng.

Tré so' sinh va tré di chdp chiing khéng dugc mong doi “c6” kha néng tu diéu chinh; tuy nhién, nhiing hat
giéng cua su tu diéu chinh dugc gieo trong trong giai doan tré di chdp chiing va duoc kich hoat va hé tro

sau do.

Dé cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Lam mau cho su tu chu trong hanh vi ctia chinh ho.

Chap nhan va danh gia cao kha nang ngay cang tang ciia méi dua tré dé lam dugc nhiéu hon cho chinh
chudng va nhiing nguGi khac.

Dap Ung nhat quan nhu cau ctia méi dua tré.

Cung cap cho tré di chap chiing nhiing ky vong cu thé ré rang va cac diéu lé don gian, chang han nhu
“Budc di khi con & trong nha,” hoac “Vui long bo cac chét vao gid” (thay vi“Vui long don dep”).

Cho tré di chap chiing co hoi chon hodc noi“khéng!”“con mudn nhit cac khéi vuong hay but da?”
Cung cap nhiéu dé choi yéu thich dé tranh xung dét.

Tao co hoi cho tré di chap chiing lam moi viéc mét cach doc 1ap, chdng han nhu tréo 1én ban thay d6
hoac tu phuc vu ti bat phuc vu.

Cho phép tré bat dau nhiing céng viéc don gian nhu thay quan ao va lau ta.

Khuyén khich nhiing cach phu hgp vai Ita tudi dé tré tu cham soc viéc an udng, di tiéu ti€u, mac quan
ao va lam vé sinh—va ghi nhan thanh tich ctia chiing khi chiing c6 gang. Cac thoi quen cham séc khac
nhau gilfa cdc nén van hoa va gia dinh, vi vay hay bao gom cac thanh vién trong gia dinh dua ra quyét
dinh vé thai diém tré tu an hodc mac quan do va cach thuc tién hanh viéc di tiéu tiéu.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky nédng, va khd néng, ho:

Ho trg tré em ra quyét dinh va tu chl (cam giac doc lap ca nhan va kha néang dua ra lua chon va hanh
doéng theo quyét dinh) bang cach khuyén khich ching lua chon cac hoat déng ctia riéng minh. Cho
tré di chap chiing khéng gian va thai gian dé tu minh giai quyét van dé hoac vai ngudi khac (khi su an
toan khong phai la van dé), & gan va dé nghi giup d& khi can thiét.

Gilp tré hiéu (hodc noi vé) cdm xuc ctia minh va clia ngudi khac, chdng han nhu vui, buén, tiic gian va
dau khé, théng qua viéc dong vai, doc sach, va déng gia.
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Nhan biét khi nao cac em thé hién su tu ch. Vi duy, khi dda tré nhin quy vi va dat khéi vudng xuéng
thay vi ném nd, hay noi, “Cam on con da dat khéi vuong xuéng mot cach nhe nhang—khi con dat khoi
vudng xuéng mot cach nhe nhang, la con da rat cdn than!” Loai cau néi nay thé hién hanh vi tich cuc
cla tré.

Chuyén hudng hanh vi véi cadc huéng dan cu thé:“Hay nhé rang, ching ta dang don dep. Con c6 thé
nhat nhimng khéi vuéng mau dé va c6 sé nhat nhiing khéi vuéng mau xanh.”

« Ngan chan hodc chuyén hudng hanh vi gay réi bang cach diéu chinh lich trinh (tranh chuyén déi lau
hoac thudng xuyén) va dua ra cac hoat déng thu vi va day thir thach nhung c6 thé thuc hién dugc
(thay vi qua dé hodc qua kho).

Gilp tré hoc cach ding lai, hit thé va suy nghi truée khi phan ting véi cac tinh huéng kho chiu.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
« Nhan rardng tré so sinh va tré di chap chiing cé thé bi kich thich qua muic bai lugng tiéng én va hoat
doéng trong cac nhém 16n va diéu chinh cho pht hop.
Sap xé€p cac hoat ddng thanh cac nhém nhé, nai tré nhé co thé tap trung hon vao viéc tim toi va
kham pha.

+  Gidi han s6 lugng ngudi |6n va tré em trong quy moé nhém chung. (Gigi han quy mé nhém gidp
tré nhé phat trién cac mai quan hé siu sdc va cdm giac tin tudng vao thé gidi xung quanh.)

Nhiing céu chuyén tur hién truong: Cdc chién luoc:
Kyle (2 tudi) dang di chuyén cac manh ghép hinh, c6 Phdt trién “hiéu biét vé cam xuc” bdng cdch
géng dé chung khép véi nhau. Mat em dé bing va em thua nhan va goi tén cam xuc.

ném manh ghép khdp phong va roi xudéng san. Annie,
ngudi cham sdc tré clia gia dinh, dén ngoi gan do. Sau
khi Kyle bat dau binh tinh lai, Annie thtra nhan va cho
thdy c6 chap nhan cam xuc ctia em khi néi: “Viéc khong
thé hoan thanh ban ghép hinh dé khién con cdm thay
tuc dién. Nishkendam (cam thay tuc dién). That dang
sg khi phai tiic gian nhu vay.” Lan sau néu con cam thay
tdc gian, con c6 thé nhd ¢é gidp cho con!”

Day cdc lua chon tich cuc.

M6t khi con gidn dir da bdt dau, chi can git
cho tré khéng lam tén thuong ban than
hodc ngudi khdc va cho tré biét quy vi dang
& do. Khi em binh tinh lai, hé trg cdc ky ndng
tu diéu chinh.

Khai niém quan trong: Tré so sinh va tré di chap chiing ch y, bt chuédc, va tuong
tac véi ban be cung trang Itra, tang nhitng tuong tac nay theo thai gian.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chét, cdc nha gido duc:
«  Tao cam giac cong déng nai tré em chu y va quan tam dén nhau.
- Dinh vi tré so sinh dé ching c6 thé nhin/nghe thdy nhau.

- Ngo6i cing nhdm cac tré & cing ban trong khi an.
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« M6 ta hanh vi ciia chung khi thay chiing than thién véi nhau (tang dé choi cho mot nguai ban, vé nhe
vao lung mét dura tré dang buén). Clng ¢6 cac hanh vi thé hién su déng cdm gép phan vao viéc hiéu
biét cdm xuc cua tré.

. Chia sé nhiing y tudng hé trg viéc chai va tuong tac tich cuc (“0, con cé thé Iy qud béng cho em bé
dugc khéng?”“Hay lan béng qua lai cho nhau!“Con c6 thé phat khan &n vao bita an nhe hém nay!).

«  Cung cap co hdi chai gia v& (cham soc bup bé tré em, gia va bang bé cho dong vat tai van phong bac
sithay).

.« Cung cap cac dao cu dan dén tuong tac (dién thoai d6 choi, d6 choi hgp tac, d6 choi leo nui, thuyén
bap bénh).

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky néng, va khd néng, ho:

«  Khuyén khich tré 16n hon lam viéc cing nhau bang cach lap ké hoach tao ca héi cho tré lam viéc trong
mot nhom va cung nhau giai quyét van dé.

«  Giup tré hoc théng qua cach choi theo cac tai nguyén dé hé trg viéc chai bang cach thinh thoang tré
thanh d6i tac choi, choi bén canh tré hodc cung cap cac tai nguyén dé ho trg viéc chai.

+ Quan sat tré em va luu y nhiing thach thirc khi ching lan dau tién bat dau chai véi nhiing ngusi khac.
Dua trén quan sét clia quy vi, sdp x€p hodc nhan xét cac co hoi dé thuc hanh cac ky nang choi mai
theo thdi gian. Vi dy, noi, “Jaime, ¢ thay rang Angelis da sdn sang déi but mau xanh ngay sau khi con
lam xong but mau d6.” Hoac thiét 1ap mot cira hang thu vat nudi gia va (thudng la diém thu hat tré
chap chimng I6n han) va hdi nhiing con vat ma tré mudn cham soc la con nao. Thuc day cac tuong tac
xa héi bang cac nhan xét nhu: “Asha, c6 thay Luke dang cham soc thu cung clia minh trong clra hang
thu cung. Day la mét cai bat dé€ con tang cho Luke dé em c6 thé cho ciin an. Con muén cham séc con
vat nao?”

THUC DAY PHAT TRIEN THE CHAT

Khai niém quan trong: Tré so sinh va tré di chap chitng dang phat trién sitc manh
va su phdi hgp trong cac co bap 16n va nhé cua chiing va can ¢é co hoi dé van déng
co thé khi chung I6n Ién.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

«  Dinh ky dat tré nam sap khi tré thiic dé tré c6 thé tang cudng ca bap va hoc cach st dung canh tay dé
nang dau va co thé cing nhu nhin xung quanh.

«  Cung cadp nhiing dia diém an toan, thu vi, va dugc gidm sat chat ché cho tré so sinh va tré di chap
chling di déng, bao gém nhiing noi an toan dé lan, di b, chay, nhay, leo, va bo vao hodc xung quanh
(vi du, cac hép, dudng ham, va ban).

«  Diéu chinh (thay déi, diéu chinh) cac hoat déng thé chat cho tré em c6 nhu cau dac biét.

«  Duatré sosinh va tré di chap chiing ra ngoai trai thudng xuyén nhat c6 thé va cho phép ching
kham pha.

Chi Nam Hwé'ng Dén Vé Nén Tang Kién Thirc va Néng Lwe Cha Minnesota Danh cho Chuyén Vién Tuéi Au Tho: 24
Lam Viéc vdi Tré So Sinh va Tré Di Chdp Chirng



2

«  Tao co héi cho tré sa sinh thuc hanh voéi téi va nam lay cadc ngon tay clia ngudi cham séc hodc cac do
vat va d6 chai nhé.

«  MGi cac gia dinh chia sé am nhac, van diéu, cau chuyén, diéu mua va trd chai ma ho yéu thich va phan
anh tap quan van hoa cta ho.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:

«  Chai cac tro chai doi héi cac hanh ddng thé chat, chang han nhu patty-cake, hoac cac bai hat bao gém
chuyén déng, chang han nhu ring-around-the-rosie.

«  Cung cap cac loai béng khac nhau dé 1an, ném hoac da.

.« Cung cap cac codng cu va vat liéu cho tré sa sinh va tré khuyét tat dé€ kham pha va kich hoat cac su kién
trong méi trudng clia chiing (tay cam thich nghi, vat liéu én dinh, céng tac, v.v.).

«  Khuyén khich nhiéu tu thé khac nhau trong khi choi (ndm sap, ng6i dugc hé trg, va str dung thiét bi
thich Uing cho tré khuyét tat néu can).

- Khuyén khich céc gia dinh tham gia cac hoat déng thé chat véi con céi clia ho, ca trong nha va ngoai
trdi, va trong cac mai trudng tu nhién nhu cdng vién, bat ci khi ndo cé thé. Cach gia dinh nhin nhan
cac hoat déng thé chat khac nhau tlly theo nén van hoa, vi vay hay hoi, Idng nghe, va khuyén khich
cac hoat déng phu hgp véi cudc séng gia dinh cla ho.

«  Biét héiai (phu huynh, nha tri liéu nghé nghiép, nha tri liéu vat ly, nha tri liéu |Gi n6i va ngdén ngii) vé
cach dinh vi t6t nhat (ding, ngéi, ndm nghiéng, v.v.) dé tré c6 thé di chuyén va kham pha.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
«  Hé trg chuyén dong sudt ca ngay trén tat ca cac loai hoat dong.

.« Thudng xuyén quan sat dé xac dinh, diéu chinh va/hodc dat mua thiét bi va vat liéu hé trg su phat
trién thé chat.

THUC DAY SU TO MO va PHAT TRIEN SANG TAO

Khai niém quan trong: Tré em c6 dugc cam giac vé nang luc, su thich thi va ngon ngir
khi chiing kham pha va suy nghi vé cac vat liéu bo ngé va cac hoat déng giac quan.

Cdc vat liéu b6 ngd c6 thé duoc sir dung theo nhiéu cdch khdc nhau va phdt trién tu duy linh hoat, su tap
trung, va tinh to mo.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

- Chon d6 chai va vat liéu thu vi cho tré nhé dé kham pha va diéu dé sé th thach nhe nhang kha nang
dang phat trién cua tré.

«  Cho phép cac khéi thai gian khong bi gian doan dé choi va kham pha.
«  Nhat xét nhiét tinh vé su tim toi, kham pha, vui chai cta tré.

«  Cung choi véi tré em dé tao diéu kién kham phd, thudng thiic va ngén ngu.
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«  Cung cdp nhiéu man hinh hién thi truc quan khac nhau trong méi trudng, chadng han nhu dién thoai di
déng, tranh/anh va tac pham nghé thuat danh cho tré em dé tré nhé c6 thé nhin hodc cham vao.

- Bao gém nhiéu loai két cdu khac nhau trong méi trudng (k€ ca trén san nha danh cho tré nho) dé tré
trai nghiém va kham pha cac vat liéu cing/mém, thé/min/muot, v.v.

«  Cung cap nhiéu loai vat liéu an toan, bd ngd ma tré em co thé cam, kham pha, di chuyén, xép chéng,
va lap rap, chang han nhu xép hinh, d6 chai xép chéng, bong, va hop dung; khi sir dung but chi mau
I6n hoac son, hay dam bao cung cap nhiéu mau sac khac nhau, bao gébm ca nhitng mau pht hgp véi
nhiéu sac da.

«  Duatré nhé dén véi nhitng mén dé thu vi (nhu d6 chai, thic an, cay céi, v.v.) hodc mang nhirng moén dé
tha vi dén gan tré sa sinh va mo ta chung dé tré c6 thé sir dung cac giac quan clia minh dé kham pha.

«  Cung cap cac nhac cu va dé choi/vat liéu don gian tao ra am thanh.

«  Khuyén khich van déng tu do theo nhac, lac lu v6i khan quang cé, 6m tré so sinh trong vong tay hoac
nam tay cua tré di chap ching khi khiéu vi. (Hady nhé bao gém cac vi du vé dm nhac ma cac gia dinh
nghe & nha.)

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky nédng, va khd ndng, ho:

«  Hé trg gidi quyét van dé. Thir cac hoat ddng mdi thuc day hoc tap, ngay ca khi moi thi khéng nhu'y.
(“O, khéi d6 sé khong vira véi cai 16 do. Toi tu hdi liéu cai khac ¢é lam dugc nhu vay khong!)

«  Cung cap cac vat lieu nghé thuat an toan cho tré sa sinh va tré di chap chiing dé st dung nhu mot
hinh thiic thé hién ban than, tap trung vao qua trinh (cach chidng st dung cac vat liéu) hon la mét san
pham cudi cung. Tranh st dung cac ki€u mau/ban mau dé cho thay san phdm cudi cung tréng giéng
nhu thé nao.

. Cung cap cho tré nhiing vat liéu ma ching co thé sir dung dé tao ra, xay dung, va vé&, chang han nhu bat
mau lén, but da va bot nan.

«  Cung cap cac vat liéu dé lay va c6 san sudt ca ngay cho cudc chaoi bd ngé.
« M6 ta hanh dong, két cau, chiéu cao, su khac biét, va vat liéu ma tré em s dung va san xuat.

«  Dat cau hoi, gop y, va tu hdi I6n tiéng: “N6 sé lén cao dugc bao nhiéu trudc khi né roi xuéng?”“Cam giac thé
nao? C6 dinh khong?"“Céi kén nay nghe nhu thé nao? Con cé nghe thay tiéng kén trong bai hat dé khéng?”
Mac du tré so sinh va tré di chap chiing c6 thé khong tra |i, nhung ching dang nghe céc vi du vé cac cau
haéi thic ddy kha nang kham pha, so sanh, du doan, gidi quyét van dé va cac ky nang tu duy khac.

- Tao ca hoi cho tré nhd kham pha tinh lau dai cda vat thé (biét rang moi vat va con ngudi ton tai ngay ca khi
khéng thé nhin thay ching) bang cach chai tro-u-0a, tao diéu kién cho su tach biét gitta phu huynh va con
céi, hodc cung cap cac vat pham ma tré c6 thé xac dinh va theo déi trong khéng gian (béng budc vao soi
day, ca trong bé ca).

«  MG&réng kién thic clia tré vé thién nhién, sinh vat va vat liéu bang cach cung cap cac do vat, cong cu va trai
nghiém trong nha va ngoai tr&i cho phép tré quan sat chat ché va kham pha thién nhién va cac khai niém
khoa hoc (luat nhan qua, thai gian, nhiét do, stic ndi, su thay déi ctia vat liéu).

+  Khuyén khich tré s&r dung tri tudng tugng cdia minh théng qua chai gia vo, kham pha va tro chuyén bao
gém cam giac tu hoi (“Toi tu hoi diéu gi sé xay ra khi...; “Toi tu hdi tai sao..”)
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- Yéu cau gia dinh ggiy va giup thu thap cac vat liéu ma tré khdm pha trong maéi trudng hoc tap, chdng han
nhu dao cu dong gia, hop, sach, cac buc hinh gia dinh, hdp dung ngl coc/nudc trai cay dé tréng, v.v. Bao
gbém cac vat liéu:

- Tén trong cac gia dinh va nén van hoa da dang (Trudc tién hay hoi cac gia dinh xem ho kham pha
va hoc tap nhu thé nao & nha va & khu vuc lan can).

- HOo trg nhiéu ky nang khac nhau (van déng tinh va van dong tho).

- Khuyén khich tré st&r dung tat ca cac giac quan (thi gidc, am thanh, xuc giac, khiu giac, vi giac).

- Cho phép tré em kham pha hinh dang, kich thudc, mau sac, va su can bang.

- Dugc tim thay & nha hoac ngoai troi.

- Khuyén khich choi yén tinh va hoat dong.

Vi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

- Gidi thich cho ngudi khac cach tré hoc cach thé hién suy nghi, cdm xuc va y tudng ctia minh théng qua
nghé thuat, khiéu v{, xay dung, va am nhac.

«  Cung cap trai nghiém am nhac theo nhiéu cach khac nhau, chdng han nhu ca hat, d6 choi am nhac,
am nhac da dugc ghi lai, khiéu vi. Cho tré so sinh va tré di chap chiing tiép xuc vdi cac loai &m nhac
khac nhau - chdng han nhu hat ru, nhac ¢é dién, nhac jazz, nhac dan gian, bai hat thi€u nhi - ti nhiéu
nén van héa va ngoén nglt khac nhau.

«  No6i mot cach trung thuc va tén trong vé nhiing diém giéng va khac nhau ma tré nhan ra & moi ngudi,
gia dinh, va cong déng.

Nhirng cdu chuyén tur hién truong: Cdc chién luoc:

Maria la mét nha cung cap dich vu cham séc tré gia dinh véi sau Phu huynh thodi mdi ddt cdu hdi
dura tré dat dudi su chamm soc cla co. Josie, me clia cd bé 15 cho nha gido duc, néi vé cdc méi
thang tudi Ariana, rat thich tim hi€u thém vé sy phat trién ngon quan tam.

ngt. Co lo 1ang cho Ariana vi khéng thay em sao chép hay bat
chudc cac tir & nha. “Mét s6 t ma quy vi day cho em la gi?” Maria
hoi.“Cha yéu la nhiing thi nhu vui long va cdm on,” Josie tra 1oi.
Ngay hom sau khi cham séc tré, Ariana mang mot chiéc coc dén
cho Maria va gio né Ién véi vé cau kinh. “Xin vui [long?” Maria néi,
lam dau hiéu cho “vui long.” Maria biét rang Ariana rat thich nhay,
vi vay c6 da vo tay va néi: “Vui long Boom boom, vui long boom
boom.” Sau hai ngay chai trd choi theo nhip diéu “vui long’, Ariana
vo tay va ndi,peas, peas.” Maria cudi va sau dé noéi véi Josie vé ti
mdi cta Ariana. “D6i khi chi can luyén tap nhiéu han mét chut va
st dung thu gi d6 cling hiru ich cho su vui nhon!”

Nha gido duc:
« Thuc hién quan sdt.
+ Strdung ngén ngir ky hiéu.
+ Chaivdingén ngd.
+ Chia sé théng tin véi
phu huynh.
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Linh Vuc N6i Dung ll:
Mdi Quan Hé véi Gia Dinh

M&i quan hé quan trong nhat ctia mét dua tré 1a véi gia dinh cia chung. Cac nha gido duc hiéu dugc diéu nay
sé danh thai gian xay dung méi quan hé tich cuc, tén trong véi gia dinh cla dua tré. Thong tin lién lac thuong
xuyén gilta nha giao duc va gia dinh sé gitp chac chdn rang cac nhu cau cta tré dang dugc dap ting theo
nhing cach hé trg su phat trién lanh manh.

Khai niém quan trong: Gia dinh la bén cham sé6c va gido duc dau tién va quan
trong nhat ctia tré em.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Giup phu huynh va cac thanh vién trong gia dinh cam thay dugc chao dén.
Nhan biét, ton trong, va xay dung dua trén nhiing diém manh cla gia dinh.

HO trg tich cuc cac cudc chia ly va doan tu trong thoi gian dua va don bang cach cho phép cac gia dinh
6 thai gian néi |5i tam biét va dé tré luu lai cdng viéc hodc vat liéu dé ching co thé tiép tuc chai Vi
nhling thi nay vao lan sau.

Lang nghe vai su thau hiéu vé nhu cau va méi quan tam cdia phu huynh trong khi van gilt cac ranh gidi
nghé nghiép.

Khuyén khich tré chia sé nhimng cau chuyén tir cudc séng gia dinh hang ngay cda ching, chang han
nhu cac hoat dong hodc tha vat nudi yéu thich cda gia dinh.

Tén trong va thuc day quyén cla gia dinh dugc tu quyét dinh vé nhiing gi con céi ho can.

Bdo vé su riéng tu va bado mat thong tin cia méi gia dinh, chi dua ra ngoai & khi ndp cac bao céo can
thiét dé€ bao vé su an toan clia mot thanh vién trong gia dinh (vi du, Dich Vu Bao Vé Tré Em, Nhiém Vu
Canh Bao).

Trao d6i thong tin day dd va khéng thién vi theo cach hé trg véi gia dinh (va cac chuyén gia khac lam
viéc véi gia dinh/tré em khi thich hop va c6 su cho phép cda gia dinh). Vi du, quy vi c6 thé néi chuyén
vGi phu huynh vé su buc béi clia tré véi cac ban bé cung trang Ifa. Yéu cau dua ra nhiing vi du ma ho
da thay & nha va cung nhau tim ra cach gitp giam bét su buc boi cla tré.
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Hb trg ngén ngl va van héa gia dinh cua tré véi su cdi mé va nhay cdm véi phong cach cham séc, giao
ti€ép va tuong tac vé van hda, va gia dinh.

Nhan ra rdng nhiéu gia dinh da pha tron cac nén van héa cla cac gia tri va tin nguéng truyén théng va
hién dai. Cdm giac an toan va long tu trong cla tré em dugc khac sau trong su nhan biét tich cuc vai
nguon géc gia dinh va van hoéa cla chung.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky néng, va khd ndng, ho:

Thiét 1ap bau khéng khi tin cdy khuyén khich déi thoai (www.pitc.org).

Hop tac vai cac gia dinh dé gidi quyét cac van dé va lam viéc véi cac gia dinh vé cac muc tiéu da duoc
cac bén dong y cho dua tré.

Hé trg gia dinh luc dua va don. Hay néi rd ai la nguai cé trach nhiém giup dé mot dua tré dang gap
khé khan khi chiing dén nai va rai di.

Thiét lap giao ti€p cdi mG bao gom mé ta vé cac hoat dong va su kién hang ngay.

Nhan ra cac gia dinh va thanh kién van héa, hiéu rang cac gia dinh (niém tin) khéng dugc thira nhan
c6 thé gay ra van dé hoac xung dot.

H6 trg su gan bo giltta phu huynh va con cai bang cach chia sé ly do phét trién cia hanh vi. Vi du, mot
dura tré hai muai thang tuéi dam chan va hét 1én, “Khong!” va phu huynh cia em noi, “em khéng thich
t6i," hodc “Toéi nghi rdng em ra ngoai dé tim t6i.” Nha gido duc dép lai vai long trac an (“Toi biét diéu

dé c6 thé khién tré buc bdi vao cudi mot ngay dai” va chia sé ly do phat trién cho hanh vi clia tré: “Néi
khong la binh thudng d6i vai tré em & d6 tudi nay vi chung dang nhan ra rang chdng la mot con ngudi
riéng biét va mot phan clia qua trinh dé 1a cac gidi han thi nghiém!” Hiéu dugc y nghia phat trién cla
hanh vi c6 thé gitip phu huynh thu gian va theo cach nay, nhiing ngudi cham séc hd trg méi quan hé
phu huynh-con cai.

Véi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

H trg tré em va phu huynh khi ho chuyén dén moét trudng hoc hodc chuang trinh mai.

Dam bdo rang cac chinh sach dugc soan thao va/hodc sita d6i dé hé trg quan hé ddi tac gia dinh.

Hop tac vdi cac gia dinh dé phat trién cac chinh sach chuong trinh.

Cung cap dao tao cho nhan vién va phu huynh dé hé trg giao ti€p va hop tac.

Xem xét triét ly va tuyén bé st ménh dé phan anh cac chinh sach va thu tuc doi véi quan hé déi tac gia
dinh va méi quan hé véi cac chuyén gia cong déng.

Theo déi va nd luc dé loai bd sy bat binh dang hodc thién vi trong céac chinh sach chuong trinh ciing
nhu cac tuong tac hang ngay vdi tré em va gia dinh.

Khai niém quan trong: Tré em va gia dinh can nhitng nha gido duc hié€u biét vé
cédng dong va co6 thé huéng ching dén cac nguén luc néu can thiét.
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DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

«  Xac dinh va cung cap cho cac gia dinh thong tin vé nhiing ngudi gilr tré cham soc suic khode va trudng
hoc trong khu vuc, cling nhu cac nguén luc cong déng gia ca phai chang néu can.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:

«  Giéi thiéu phu huynh va nguai giam ho dén cac co quan cdng dong, dich vu y té hodc xa hoi, khi
can thiét.

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

«  Hgp tac véi cac gia dinh va cac bac si chuyén khoa (y té, nha khoa, |6i néi, dinh dudng, va stic khoe tam
than) dé dap Uing cac nhu cau cla tré.

Khai niém quan trong: Cac gia tri van hoa khac nhau tuy theo cach cac gia dinh
nhin nhan viéc hoc.

Niém tin vdn héa khdc nhau vé viéc viéc hoc tdp la Idy tré em lam trung tadm hay huéng téi ngudi Ién, vé
gid tri cta hoat déng di chuyén/van déng, khiéu vi la trai nghiém chinh, cdch séng tap thé so véi tinh ddc
lap, k€ chuyén bang miéng cting nhu trén ban in va chi nghia cd nhédn chéng lai va chd nghia tdp thé
(Durden & Curenton, 2021). Cdc nha gido duc ddp ting vdn héa tim kiém va xem xét nhiéu quan diém (bao
goém ca quan diém cua riéng ho) khi ho Idp ké hoach vé méi trudng va trai nghiém cho tré so sinh-tré di
chap chiing.

DéE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

«  Chuy va khuyén khich st dung ngén ngt gia dinh.
Chao héi va khdng dinh cac thanh vién trong gia dinh hang ngay.
Tham gia vao cac cudc trd chuyén dé lam quen vdi gia dinh (ai trong gia dinh, ho dén tir dau, ho thich
lam gi véi tu cadch mot gia dinh, ho hy vong con minh dat dugc diéu gi trong chuong trinh, v.v.).

« Hoc mot vai tir trong ngdn ngt me dé cutia gia dinh (néu ngdén ngtr d6 khac véi ngdn ngl ctia nha gido
duc va khéng cé théng dich vién) hodc tim cach giao ti€p thong qua cong nghé (google translate),
chia sé hinh anh, v.v.

«  M@i cac gia dinh ghé tham bat ci khi nao thuan tién cho ho.

- Thudng xuyén cung cap théng tin vé thdi gian biéu hang ngay cling nhu s& thich va théi quen cda con
ho.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:

- Cung cép cac hoat ddng ma tré em tim hiéu vé ban than va nhiing ngusi khac théng qua cac hoat dong
khong 16 va bang 16i noi (tao mét cudn sach gia dinh trong 16p hoc hodc tung gia dinh; khi tré phat
trién vé ky ndng ngdn ng, hay noi vé vai trd clia cac thanh vién trong gia dinh ca trong va ngoai nha).
Hbi gia dinh xem con cai ho mong dgi/thé hién tinh cdm va su tén trong nhu thé nao. Vi du, nhiéu gia
dinh ngudi La Tinh goi gido vién la“maestra” thay vi st dung tén (Keys Adair & Alejandra Barraza, 2021.)
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«  Nhan thic dugc tdm quan trong va stic manh clia cac gid tri van héa dugc chuyén ti gia dinh sang tré
em. Vi du, cac gia dinh c6 thé coi khiéu va la mét trai nghiém van déng chinh va nhirg ngudi khéac cé
thé thich chay hoac di xe dap hon. M6t s6 phu huynh da den tranh chai v6i hép dung cat (sandbox) vi
lam viéc nhiéu vdi toc den. Mét s6 bac phu huynh Héi gido c6 thé muén con ho khéng hanh déng nhu
nhling con Ign gdy 6n ao khi hat Old McDonald. Tat ca cac gia dinh déu c6 nhiing sé thich phan anh
gia tri ciia ho va cac nha gido duc dap Ung van hoéa hoc cach lang nghe theo nhiing céch cé lgi cho
moi dura treé.

«  Két hop thuc pham, vat dung va anh clia tré em va gia dinh quan trong va dai dién cho nén van héa
cla cac gia dinh dugc thé hién trong méi trudng tré tho.

- Nhiét tinh m&i cac thanh vién trong gia dinh va ngudi I6n tudi néu gia dinh cho biét mong muén cho
ho tham gia vao cac cudc tro chuyén hodc cudc hop.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

.« Cung cap lién lac vién van héa/ngén nglr trong chuong trinh tudi du tho. Tao ca héi cho nhan vién vé
tudi du tha hoc cac tir hodc cum ti chinh bang ngdén ngl ma tré em va gia dinh noi.

.« Hay chu y dén cang thang gilia cac gia dinh va chuong trinh danh cho tré so sinh va tré di chap chiing
khi quy vi cdm nhan dugc diéu d6 va xem xét nhiing ly do c6 thé 1a gi. (www.pitc.org)

- Tham gia vao cac cudc thdo luan va cung cap co héi dé tim hiéu vé tré em va gia dinh trong chuong
trinh; tim hi€u nhiing gi phu hgp véi lich trinh, s& thich, va dia diém cha gia dinh (vi du: cac hoat déng
gia dinh, budi t8i gia dinh, trong nha/ngoai trdi).

«  MGi cac thanh vién trong gia dinh tham gia vao cac nang lyc tu van khéng chinh thiic va chinh thiic
trong chuong trinh tudi du tha; tao co hoi cho cac thanh vién trong gia dinh chia sé diém manh véi nhau.

Chi Nam Hwé'ng Dén Vé Nén Tang Kién Thirc va Néng Lwe Cia Minnesota Danh cho Chuyén Vién Tuéi Au Tho: 31
Lam Viéc vdi Tré So Sinh va Tré Di Chdp Chirng


http://www.pitc.org

Nhiing cau chuyén tu hién truong:

Me cuia Sophie hai tudi da ti€p can Germaine, mot ngudi gitr

tré gia dinh chuyén cham séc tré sa sinh-tré di chap chiing.
Germaine c6 thé thay dién thoai clla ngudi me hién thi hinh anh
Sophie dang cam nia va dam vao hat dau ciia em trong bira trua.
Germain rat vui khi nghe Akina cdm on vi da gui buc anh va néi:
“O! Quy vi da cé biic anh! That dé thuong phai khong? Toi dang
né luc gitp bon tré tu an vi téi nghi diéu do sé gitp ching doc
lap va cling c6 thé st dung cac ky nang van déng tinh té ctia
ching.” Germain néi cham lai khi c6 nhan ra rang Akina cé vé mat
tap trung va khong thoai mai. “Toi xin 16i,” Germaine dung lai. “Toi
da néi véi quy vi hoi qua da vé nhiing gi dang xay ra va cé vé nhu
quy vi dang lo lang”

“A, Akina ndi, “trong gia dinh ching t6i, tré em khéng tu xdc &n
cho dén khi ching da ndm viing ky nang cam thia va khong lam
dé thurc an. Chung téi tin rang tré em nén hoc cach can than va
nha bép sé qua ban néu Sophie tu an.”

Lic dau, Germain cam thdy that vong va hai buc minh. Sau dé, c6
dung lai, “Vay, quy vi c6 muén dgi trong moét thai gian dé Sophie
tu an khéng?”

Akina tréng cé vé nhe nhom. “Téi biét quy vi c6 nhiéu tré em &
day va vi vay c6 thé bat tién cho quy trong viéc thay doi gid an
cla minh. Téi muén cho quy vi biét va c6 & ching ta cé thé tiép
tuc néi vé diéu do.”

“Dé la mot y kién hay,” Germain tra |6i. “Cam on quy vi da cho toi
biét va hiéu rang c6 thé khong dé dang dé thay ddi. Bay gid toi
biét, téi c6 thé nghinhimng gi c6 thé xay ra”’

Cdc chién luoc:

Quan sdt.

Doc tin hiéu, tra loi.

Nghe phan xa.

Tam duiing dé suy nghi va kiém tra
theo cdm nhdn cua riéng minh,
hay trinh bay lai nhdn xét cta
phu huynh.

Céi mé dé giao tiép lién tuc, hop
tdc giai quyét vdn dé.
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Linh Vuc N6i Dung V.
Panh Gia, Luong Dinh va Ca Nhan Hoa

Khi cac nha gidao duc quan sat tré chai va tuong tac véi ngudi khac va méi trudng, ho thu thap thong tin giap
ho dap ung nhu cau cla ting tré. Vai su luu y va ghi chép can than, cac nha gido duc cé thé 1ap ké hoach va
dua ra nhiing kinh nghiém dua trén s thich va ky nang ctia méi dua tré dé hudng tai budc ti€p theo trong
qua trinh phat trién cda chung.

Khai niém quan trong: Cac nha giao duc quan sat tré em, ghi lai nhitng gi ho nhan
thdy va sit dung thong tin dé thiuc day su phat trién cha tré em.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chat, cdc nha gido duc:

Quan tam va nhan xét vé kha nang va sd thich ca nhan cua tré.

Thém cac hoat ddng hoac vat liéu ma tiing tré em thich tha. (“Teran, cé biét con thich nhiing c6 may
I&n. Nhin vao cuén sach c6 tim thay cho con & thu vién vé xe Gi dat!)

Quan sat cac ky nang tré dang thuc hién va lap ké hoach cho cac hoat déng sé gitp tré thuc hanh.

Chia sé véi gia dinh nhiing gi tré em thich thu, da hoc, va dang thuc hanh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky néng, va khd néng, ho:

Thudng xuyén ghi chép vé kha nang va thanh tich cla tré bang cach st dung cac coéng cu danh gia
khéng chinh thiic (hodc chinh thic) (ghi chd bang van ban, danh sach kiém tra vé cac linh vuc phat
trién cu thé, mau cong viéc va anh).

Tim ki€ém va ghi lai su tién bo theo thai gian trong qua trinh hoc tap va phat trién.

S dung cac quan sat cla tré dé 1ap ké hoach c6 cha dich cho cac hoat dong ca nhan nham thuc day
su phat trién.

Chia sé cac vi du vé cac hoat déng va su tién bo cla tré em véi gia dinh va mai déng gép cac y kién
cla ho duya trén nhiing gi gia dinh nhan thay va danh gia cao.

Dua ra nhiéu cach dé cac gia dinh chia sé y kién vé nhiing gi con ho can va cé thé lam diéu d6 phu hop
V@i cac gia tri van héa clia ho. Vi dy, hoi cac gia dinh vé cac phuong thuc giao tiép ua thich (d6i thoai,
thoéng dich vién, thai gian da 1én lich, tin nhan van ban, anh).

Quan sat cac gia dinh va mo ta mét cach c6 cha dich va khang dinh nhiing diém manh.

Dé nghi tham gia cudc hop IFSP va tiép tuc cac cudc tro chuyén lién tuc véi cac gia dinh vé viéc con ho
dang 16n 1én va phat trién nhu thé nao.
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Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

Pao tao va/hodc xem xét cac thu tuc danh gia.

DPanh gia su tién bo cua tré bang ti€éng Anh va ngén nglt me dé clia tré néu thich hop.

H6 trg nhan vién qua viéc dao tao vé quan sat, sir dung cac cong cu danh gia, su phat trién sém cua tré
va st dung chuong trinh giang day lay tré lam trung tam.

Cung cap su gidm sat khi cac nha gido duc st dung cac cong cu kiém tra/danh gia tré em va I16p hoc
chinh thiic hodc khong chinh thiic @€ kiém tra thudng xuyén rang cac chinh sach va thu tuc dugc
thuc hién.

Quan ly cac tuong tac dang dién ra clia chuong trinh vai gia dinh dé cac gia dinh dugc théng bao vé
cac hoat déng va su phat trién clia con cai ho va c6 thé cung cap théng tin dau vao ti nhirng quan sat
va kinh nghiém ctia chinh ho & nha.

Khai niém quan trong: Cac nha gido duc biét cac yéu cau déi véi sang loc tang trudng va phat trién va
cach sang loc c6 thé gitp xac dinh nhu ciu ca nhan.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Biét cac diéu lé va quy dinh vé tam soat stic khoe va
phat trién.

Cung cap cho cac gia dinh thong tin vé viéc lién hé
vai hoc khu céng lap dia phuong ctia ho dé biét
thong tin vé viéc Ién lich Kham Sang Loc Tudi Au Tho
khi con ho lén ba tudi. Kham sang loc cac van dé vé
hoc tap va stc khoe dé tré co thé duoc gilp d6 ngay
lap tlic néu can va tré sé dugc chuan bi tét han khi
dén truong.

Cung cap théng tin bang nhiéu ngdn ngl va cé
thé gidi thich cac quy trinh va muc dich cua viéc
sang loc phat trién. Néu co thé, hay trinh bay cac
loai tuong tdc ma con ho sé trai qua trong budi hen
kham sang loc dau dai.
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Nhiing cdu chuyén tu hién truong:

Nha gido duc cla trung tam cham séc tré em, tré di
chap chiing I6n hon: “T6i thuc su khong biét nhiéu vé
danh gia cho dén gan day. Bay gid no thuc su giup toi.
Toi dinh yéu cau Zhoua di trén sgi len, nhung sau d6 to6i
nhan thay khi t6i dang kéo dai né ra, c6 ay da theo ngay
sau toi—ngay trén soi len! Thiét lap nhimng viéc can lam
va tim ra nhiing gi bon tré c6 thé lam Ia niém vui cho
bon tré va hitu ich cho t6i.”

Cdc chién luoc:

Hoc tirmét céng cu ddnh gid vé mot ky
ndng can chay.

Lap ké hoach cho mét hoat déng dé hé tro
ddnh gid.

Quan sdt trong qud trinh hoat dong.

Ghi chu muc dé ky ndng cua tré.
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Linh Vuc N6i Dung V:
Su Phat Trién Lich Sif va Puong Pai cia Gido
Duc Tuéi AuTho

Mét nha gido duc hiéu rang nhiing gi dugc tin tudng va lam trong qua khit anh hudng dén thuc tién hién tai.
Cac nha gido duc ciing c6 gang hiéu cac su kién va van dé hién tai anh huéng dén tré em, gia dinh, va cac
chuaong trinh nhu thé nao.

Khai niém quan trong: Cac nha gido duc nhan ra rang quan diém lich st vé su phat
trién cha tré dnh hudng dén cac nha gido duc va ky vong ctia cdng déng va rang
nhitng niém tin trong qua khi nay c6 thé cung cap thong tin hodc can thiép vao
thuc tién dugc khuyén nghi hién tai.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc phdm chdt, nhitng nqudi giir tré:

«  Nhan ra nhiing cach thiic ma cac hoat déng trong qué khi va xu huéng hién tai c6 thé hodc khong
thé anh hudng dén pham chat vi lgi ich cda tré nhé va gia dinh.

Hiéu rdng khoa hoc than kinh da cung cdp cho chiing ta théng tin mdi vé tac dong clia su chuy
chung, tuong tac tich cuc, va dau budn déi véi hanh vi.

«  Kiém tra nhiing niém tin va thuc hanh trong qua khur cé thé can trd su phat trién cda tré hodc ngan
can nhiing ngudi khac chdp nhan nhimng nghién ctu va hiéu biét méi. Vi du, “day la cach ching téi
luén lam” co thé tao ra cac gia dinh hodc thanh kién tiéu cuc vé viéc dp dung cac phuong phap dua-
trén nghién ctu mdi.

«  Thé hién su sdn sang xem xét thong tin méi va can bang cac théng 1é trong qua kh véi cac y tudng mai.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky nédng, va kha néng, ho:

C6 thé mé ta ly do tai sao ho chon duy tri mét chién lugc cu thé khi d6i mat véi nhimng ky vong clia
cong déng co thé phan anh niém tin trong qua kh nhung khéng phu hgp véi thuc tién nghé nghiép
hién tai. Vi dy, khi nguai cham séc khuyén khich giai quyét van dé gilra hai ca nhan véi nhau, ca hai
déu muén choi vai mot mén do6 choi, mot thanh vién trong cdng déng co6 thé khuyén ngudi cham soc
cat do6 choi d6 di dé khong ai ¢ thé chai véi né. Trong trudng hgp nay, nha gido duc c6 thé néird ly do
tai sao ho quyét dinh khuyén khich giai quyét van dé.

«  Nhan biét khi nao thanh kién hodc s& thich cia ho déi véi thuc tién trudc day can trd viéc ho san sang
thay d6i va san sang thao luan, can nhac, va chuyén sang viéc dua cac khuyén nghi méi vao.
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Khai niém quan trong: Cac nha gido duc can phai hiéu nhiéu quan diém khac
nhau huéng dan thuc hanh hién tai.

DéE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc phdm chét, nhiing nqudi gitr tré:

Nhan thic rang lich st cham soc tré so sinh-tré di chap chiing xuat hién ti nhu cau kinh té (giup phu
huynh tham gia luc lugng lao déng) va nhu cau gido duc (hoc tap va/hodc su san sang di hoc). Nhiéu
nhu cau xa hoi tdc dong dén luat (tiéu chuan tdi thi€u vé stc khoe va an toan, ty 1€, v.v.) va cac thuc
hanh dugc khuyén nghi (cac tuang tac, chuang trinh giang day, v.v.) véi tré nho.

Nhan thiic dugc nhiéu kiéu mau chuong trinh khac nhau, chdng han nhu kiéu mau dua vao trung tam,
cham séc tré em gia dinh, va cham s6c ban bé va Hang xém cuia Gia dinh, va hiéu rang cac gia dinh
duagc lgi khi cé cac lua chon.

Luu y nhiéu phuong phap tiép can chuong trinh va hoc trinh (chadng han nhu Montessori, hoc tap dua
trén vui choi, Chuong Trinh Cham Soc cho Tré Di Chap Chiing, v.v.) va tim kiém théng tin cho biét triét
ly cham séc cua riéng ho.

Nhan thiic tdc ddng ctia Thuc Hanh Phu Hap vai Phat Trién ctia NAEYC trong bén muai ndm qua va cach
cac khuyén nghi da diéu chinh theo cach “nhan manh tam quan trong ctia boi canh xa hoi, van héa, va
lich st ctia su phat trién va nang cao nhu cau tham gia tich cuc thong qua choi, kham pha, va tim hiéu
theo nhling cach cé thé hé trg toan bé dua tré! (tir https://www.naeyc.org/resources/blog/dap-2020)

Xac dinh nhitng déng gop lich st d6i véi cac phuong phap tiép can chuong trinh va/hodc hoc trinh
(chdng han nhu Montessori) trong viéc cham séc tré sa sinh va tré di chap chiing, va hiéu rang thuc hanh
dugc khuyén nghi, pht hgp véi su phat trién ti€p tuc dugc théng hiéu béi nghién ctru va thuc hanh.

Biét va lam viéc theo cac yéu cau clia chinh sach va théng lé clia cac co quan luat lién bang, tiéu bang,
va dia phuong.

Biét va lam viéc trong B6 Quy Tac Ung X{rDao Duic clia Hiép Hoi Quéc Gia vé Gido Duc Tré Nho
(NAEYC) (xem tai nguyén).

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky nédng, va khd ndng, ho:

So séanh cac phuong phap tiép can chuong trinh va hoc trinh trong qué khu va hién tai va c6 thé mé
ta nhing Igi ich tiém nang (hodc han ché) trong cac lua chon ma ho dua ra déi véi gia dinh va déng
nghiép, dac biét khi thuc hién cac thay d6i nhu ap dung cac phuong phap ti€p can mai.

S Dung B6 Quy Tac Ung Xt Pao Buc NAEYC dé giai quyét cac tinh huéng kho xur.

Ti€p tuc kiém tra va diéu chinh thuc hanh cda riéng ho, phan anh nhiing thay déi va cap nhat véi
nghién ctiu méi va thuc hanh dugc khuyén nghi. Vi du, kham pha an ban mai ctia“Thuc Hanh Phu Hop
Vi Phat Trién” tir NAEYC va diéu chinh cho phu hop.

Thao luan va tiép tuc chi y dén cach cac thuc hanh van hoéa, cdng dong va lich stir dong vai tro nhu thé
nao trong viéc hiéu va hé trg tang trudng va phat trién.

Nhan ra gia tri ctia cai ti€n phdm chat va chuang trinh trong cham séc va gido duc sém (chdng han
nhu hé théng cong nhan hodc danh gia phdm chat nhu Parent Aware).
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«  Thé hién su sdn sang thay déi cac tuong tac, moi trudng, va thu tuc dua trén cac cap nhat vé cac thay

déi chinh sach dia phuong, tiéu bang, bo lac, va lién bang.

Nhirng cdu chuyén tur hién truong:

“T6i khong chéc chan 1dm vé viéc dugc xép hang Parent Aware (Hé

Théng CaiTién va Panh Gia Pham chat cla Minnesota) khi n6 dén

khu vuc cda t6i lan dau tién, nhung diéu quan trong déi véi chuang (] re nT
trinh ca chung t6i la c6 thé tiép can hoc bdng cho mot s6 tré em

trong cdng dong clia ching t6i. Téi quyét dinh rang d6 cling la A’W&
mot diéu tét dé chuong trinh cia ching t6i tiép tuc phat trién va

cai thién. Khi chung t6i tham gia, cac hé trg dé cai thién pham chat

thuc su hitu ich va t6i da hoc dugc rat nhiéu diéu trong qua trinh

nay. Bay gid chiing téi da c6 xép hang clia minh, téi ndi véi cac bac

phu huynh tuong lai vé diéu d6 va ho c6 vé thich rang chiing toi

c6“ddu an chap thuan. Chung t6i mudn tiép tuc lam viéc dé c6

dugc ngdi sao tiép theo. Suy nghi vé viéc cai thién pham chat dang

trd thanh mét phan clia con ngudi ching t6i, dén ndi ngay ca khi

chuiing t6i c6 dugc ngdi sao thi tu, toi biét ching téi sé tiép tuc co

gang dé dugc tot hon cho tré em va gia dinh ma ching téi phuc vu!”
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Linh Vuc N6i Dung VI:
Chuyén mon

Cham soc tré sa sinh va tré di chap chiing la mét nghé phan anh nghién ctéiu mai néi vé nhing gi tré nho can
hoc hai va phat trién. Cac nha gido duc c6 nang luc thé hién cam két lau dai trong viéc tim kiém co hdi nang
cao kién thiic va ky nang dé dap Ung tét hon nhu cau cda tré so sinh, tré di chap chiing, va gia dinh cla chdng.

Khai niém quan trong: Cac nha giao duc luén c6 gang cai thién lién tuc cac ky
nang cua chinh ho.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
Tham gia day du vao qua trinh phat trién nghé nghiép lién tuc bang cach dat cau hoi, anh hudng vé viéc
hoc, va hanh déng dua trén thong tin méi.

«  Xac dinh cac nguén luc (bao gom ngudi c6 van va déng nghiép), nhirng ngudi cé thé tra |di cac cau hoi
vé thi tuc va thuc hanh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:

- Co chu dich 1ap ké hoach va tham gia vao viéc phat trién chuyén moén dé nang cao ky nang ctia ban
than, ké ca trong nhiing linh vuc c6 nhiéu thach thiic hodc lién quan dén trinh d6 hoc tap cao hon.
Thém cac ky nang lién quan gitp phat trién su nghiép cla ho, chdng han nhu ky nang céng nghé, ting
ho tich cuc, dao tao lanh dao, nhém thuc hanh phan anh, tai chinh, v.v.

«  Hiéu va hanh doéng trong cac ranh gisi nghé nghiép, bao gém bao mat va tén trong cac ciu tric gia
dinh, van hoéa, ngén ngi, va tdp quan da dang.

« Van déng dé dugc cdng nhan nghé nghiép, bao gdm hoc béng, luong béng, va phuc lgi.

St Dung B& Quy Tac Ung Xt Pao Buic NAEYC khi gdp cac tinh huéng khé xt vé dao diic
(https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/resources/position-
statements/Ethics%20Position%20Statement2011 09202013update.pdfresources ).

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
Lam mau cac phuong phap hay nhat cho nhiing nguai khac.

Phan anh mot cach nghiém tuc vé thuc hanh ctia chinh ho cling nhu nghién ctiu va xu huéng trong
[inh vuc nay va diéu chinh hanh vi cta ho.

«  Xac dinh cac cach dé dua su giam sat phan chiéu va hé trg stic khde tam than vao cac chuong trinh
danh cho tré so sinh.

Trd nén mot thanh vién va tham gia vao cac té chiic va hoat ddng nghé nghiép.
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Dan dat nhirng nguai khac trong viéc van dong cho phuc Igi ctia tré em, gia dinh, va cac chuyén gia
gido duc sém.

Khai niém quan trong: Nhiing ngudi gilr tré tudi au tho hoc héi tir nhitng ngudi
khac dé ap dung cac phuong phap hay nhat trong cac chuong trinh cta ho.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Quan sat nhling nguai khac tuong tac véi tré em qua video, cac I6p hoc, hoac chuong trinh khac, va hoc hoi
tU nhimng diém manh cta ho.

«  Thao luan vé cong viéc va ké hoach nghé nghiép cua riéng ho va yéu cau phan hoi tir déng nghiép va
Nngudi gidm sat.
Ludn cap nhat nhiing thay déi déi vdi viéc cap phép céac diéu 1é va quy dinh clia chuang trinh thuc pham.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thurc, ky ndng, va khd néng, ho:
«  Phan anh ky nang cta chinh ho va lam viéc dé lién tuc cai thién chung.

«  Tim kiém phan héi chuyén mén (chang han nhu huan luyén) va phan anh vé nhimng thanh céng hoac
thach thirc va dat ra cdc muc tiéu dé cai thién.

C6 thé mé ta st ménh va muc dich ctia chuang trinh.

Tuan theo cac théng 1é kinh doanh hagp ly. Vi duy, néu ho s& hitu va diéu hanh mét chuong trinh cham
sdc tré gia dinh hodc chi dao mét trung tdm, hay tim ki€ém dao tao va st dung cac nguén ngan sach dé
theo déi thu nhap, chi tiéu, tro cap, thué, v.v.

. Trao d&i v&i phu huynh vé cac chinh sach va théa thuan.

Tham gia cac té chic nghé nghiép, chdng han nhu Hiép Hoi Quéc Gia vé Gido Duc Tré Nhé (NAEYC),
Hiép HOi Quéc Gia vé Cham Séc Tré Em Gia Dinh (NAFCC), v.v.

- Vuot ra ngoai cac tiéu chuan t6i thiéu bang cach dugc cong nhan va/hodc tham gia vao cac sang kién
pham chat nhu Parent Aware.

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
. Viét cac chinh sach/hgp déng vao so6 tay phu huynh clia ho va thao luan véi gia dinh.
.« Xem xét va cap nhat thudng xuyén hgp déng va sé tay phu huynh cda ho.
«  H6 trg nhan vién gap kho khan vé dao duc hoac thach thirc vai ranh gidi nghé nghiép.

- Tham gia vao cac hoat ddng lanh dao trong cac t6 chuc, Gy ban chuyén mén, va cac nhém van déng
hoac mang lugi.
Kham pha va tham gia vao nhiéu phuong thiic phat trién nghé nghiép cho nhan vién chuong trinh,
bao gém hé trg hoc tap dua trén tin chi cing nhu phat trién nghé nghiép dua trén maéi quan hé
(RBPD) nhu huan luyén, kém cap, va tham van.
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Khai niém quan trong: Cac nha gido duc tim kiém su phat trién ca nhan va nghé
nghiép dé hiéu ré hon vé vai tro cia van hoéa déi véi cac hoat déng tré tho.

DéE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Xéc dinh cac tinh huéng ma ho thuéc dan toc thiéu sé vé van hda, chliing tdc, hodc va thu thap thong
tin phan héi gitp ho hiéu dugc niém tin va thuc hanh ctia ngudi khac (cing nhu clia chinh ho).

«  Phan anh ban sdc van héa cla riéng ho theo céch gitp ho xac dinh cac thanh kién va nguén géc cla
ho cling nhu xem xét cach thay ddi thai do6 va thuc hanh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khé néng, ho:

Luu y cach thuc hanh gidng day c6 thé phan anh thanh kién ca nhan va hoan nghénh phan héi dé cai thién.
Vi du, mét nha gido duc c6 thé nhan ra (théng qua tu phan anh, thao luan véi ddng nghiép hoac huan
luyén) rdang ho néu ra cac hanh vi tiéu cuc ctia tré em trai nhiéu hon tré em gai; bang cach tré nén y thic, ho
tim ki€ém su ho trg va phat trién y dinh dé giai quyét hanh vi cda ho.

.« Xac dinh cac cach diéu chinh cac phuong phép gidng day dé dap ting t6t hon nhu cau clia cac tré em va gia
dinh da dang.

«  Nhan thiic rang nén tang kién thiic chuyén mén dang thay déi va sdn sang dat cau hoi, tim kiém thong tin
va van to mo vé cach nghién ctiu phan anh nhiéu nhém ngudi (hoac khéng phan anh ho) nhu thé nao.

Chiu trach nhiém vé cac hanh déng thién vi ngay ca khi khéng cé y va tich cuc lam viéc dé stra chira thiét
hai. (Alanis & Iruka, 2021).

«  Xem cam két ctia ho d6i véi su dap tng van hoa nhu mét qua trinh lién tuc. (Alanis & Iruka, 2021).

VGi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va lanh dao, ho:

Thiét ké hodc sap x€p cac co hdi phat trién nhan vién dé nhan vién cé thé hoc hoi, thao luan vé nhiing
thach thuc va hiéu dugc vai trd ctia thanh ki€n ngam ddi véi niém tin va hanh vi ciia méi ngudi.

- Tao moi trudng an toan dé déng nghiép dat cau hdi va phan anh niém tin ctia chinh ho cling nhu thach
thuic cac gia dinh cda chinh ho va hoc cach chdp nhan nhiéu quan diém.

Tim cach 1ap day nhiing khodng tréng vé kién thiic dé dap tiing nhu cau ctia nhiéu cong déng van héa.
Lén tiéng chéng lai cac chinh sach hodc théng 1é khdng cong bang va tim cach lam viéc tap thé vai nhiing
ngudi khac cam két cong bang.

«  Lap cac thuc thi tuyén dung va hé trg nhan vién ctia Vién ¢ chi y tim va gitt chan cac nha gido duc phan
anh van hda va ngén ngii clia tré em trong chuong trinh clia quy vi.
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Nhirng cdu chuyén tur hién truong: Cdc chién luoc:

Abdi d3 tiing day nhiing duia tré trong d6 tudi chap chimng Ién hon

trong chuong trinh Gido Duc Gia Dinh Thai Tho Au (ECFE) trong hai Nhding nguoi tham gia phdt

nam. Gé"n day, anh da tham du mét s6 budi phat trié’n‘chuyén mon lién trién nghé nghiép.

quan dén tré di chap chiing va tro chai bé ngd bao gom nghé thuat va

am nhac. Abdi nhan ra rang tré di chap chiing thich kham pha va thi

cac loai bat 16ng, but mau, co vé khac nhau. Chang bao lau nhimng dda T6 mo, quan sdt, dp dung cdc y
tré chap chiling biét di da tron son va nhing cac vat dung khac thudng tudng vao thuc hanh.

dé in, st dung nhiéu dung cu nha bép khac nhau dé son. Cac déng
nghiép bat dau ghé qua va thu thap y kién va ngay sau do, diéu phoi
vién ECFE da héi Abdi liéu anh c6 chia sé trong cudc hop nhan vién
ti€p theo hay khéng. Abdi chua bao gid thuyét trinh trong héi thao cho
ngudi l6n trudc day, nhung anh quyét dinh mai dong nghiép ctia minh

Hé trg déng nghiép va hanh
chinh dé phadt trién.

tu trai nghiém cac hoat dong va sau do thao luan vé tat ca cac ky nang Tiép tuc Iap ké hoach dé
ho dang st dung. Hoi thao thanh cong dén muc Abdi bét dau nghi dén ting z;ru&ng. '

nhiing cach khac dé chia sé y tuéng cia minh..tham chi c6 thé la anh
ay sé viét mot bai bao hodc dua ra dé xuat cho mot hoi nghil
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Linh Vuc N6i Dung VIL:
Stic Khdoe, An Toan va Dinh Dudng

Khi phu huynh dugc héi diéu gi la quan trong nhat déi véi ho khi tim nai gilr tré, cu tra 16i thudng xuyén nhat
la mdt moi trudng an toan va lanh manh. Tré so sinh va tré di chdp chiing c6 nguy ca mac bénh va thuong tich
trong moi trudng nhom nhiéu hon tré 16n hon va can nhiéu su giam sat ca ngudi I6n han dé gilr an toan va
khée manh. Mot méi trudng lanh manh cling ¢ nghia la cung cap thuc phdm bé dudng va cac co hoi hoat
déng thé chat hang ngay. Nghién ctiu chi ra rang tré em c6 nhu cau stic khoe co ban dugc dap ting cé kha
nang hoc héi tir méi trudng clia ching nhiéu han va chuan bi tét hon dé thanh cong & trudng so vai tré em co
suc khde kém (Lally, et al., 2009).

Khai niém quan trong: Tré so sinh va tré di chap chiing hoc cach phat trién nhiing
thoi quen lanh manh suét doi tir nhirng ngudi I6n xung quanh ching.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
«  Strdung va day tré cach st dung, cac théi quen vé stic khde ca ban nhu che con ho bang cach ho vao
khuyu tay, rlra tay, va danh rang.

- Cung cap nhiéu thai gian hoat ddng ngoai trdi cho tré so sinh va tré di chap chiing, noi chung cé thé
van déng ca thé tu do trong khong khi trong lanh.

- Danh thai gian va dé nghi ho trg dé tré di chap chiing c6 thé tu quan ly cac nhu cau vé phong tdm va
thay quan do clia minh, vi chiing c6 thé lam nhu vay.

Khuyén khich tré tham gia nhiéu hoat dong van déng thé chat hang ngay dé tao théi quen lanh manh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky néng, va khd ndng, ho:
«  Lam mau va khuyén khich tré phat trién théi quen an udng, tap thé duc, va nghi ngai lanh manh.
«  Xac dinh cac vi du vé cach gilr gin stic khde dén tir cac truyén théng van héa khac nhau.

«  Nhan biét khi ho hodc nhitng nguai khac xa lanh tré em khéng cho tham gia cac hoat déng vi su khac
biét (chling toc, gidi tinh, két cdu toc, kha nang thé chat), vi diéu nay co thé co tac dong lau dai vé thé
chat va cam xuc.

Véi tu cdch la nha cung cdp thiét ké va dan dau, ho:
Tao co hoi dé ban than va nhiing nguai khac nhan ra khi tré cdm thay bi xa lanh do su khac biét
(chuing téc, gidi tinh, mau da, kha nang thé chat) va né luc thuc hién cac phuang phap hoa nhap.
- Dam bao rang viéc dao tao nhan vién bao gom viéc nang cao stic khde, bao gém viéc cung cap thuc
pham bd dudng hang ngay va cac hoat dong thé chat phu hop vdi Ida tudi.
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Khai niém quan trong: Tré em can dinh duéng thich hgp dé cung cap nang lugng
cho co thé va giup tré phat trién.

DéE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

Thuc ddy an udng lanh manh va séng nang déng bang cach cung cap cac hoat dong thé chat va cung
cap nhiéu loai thuc pham bé dudng cho bira an nhe va bia chinh.

Thuc hanh bdo quan an toan, x{r ly chuan bi va phuc vu thuc phdm dinh duéng bao gém ca sta me.
Tuan theo lich trinh cho an va ngu riéng cho tré so sinh va tré di chap chiing.
Ngoi, dn, va néi chuyén vai tré em trong bita an chinh va gi¢ an nhe.

Nhan biét va tranh cdc méi nguy hiém vé suc khoée lién quan dén thiic an nhu nghet thé va di tng.

Khi nhitng ngu@i giir tré phdt trién vé kién thirc, ky néng, va kha néng, ho:

Cung cap thdi gian cho bla dn chinh va bla an nhe theo kiéu gia dinh dé khuyén khich viéc an uéng
lanh manh.

Cap nhat thong tin stic khoe va an toan va két hgp théng tin cap nhat vao thuc hanh hang ngay.
Ludn cap nhat nhiing thay doi déi véi cac quy dinh cap phép, chdng han nhu cac quy tic va quy dinh
clia chuang trinh thuc pham.

Hoi cac gia dinh vé cac thuc hanh tai nha ctia ho dé chuén bi thuc phdm, ché d6 an udng va théi quen
an udéng dé tén trong sd thich cla gia dinh cang nhiéu cang tot.

VGi tu cdch la nha cung cdp thiét ké va dan dau, ho:

Phu hgp véi sé thich 4m thuc theo van hoda, cd vé ban than mon an va cach ché bién va an uéng
cung nhau.

Khai niém quan trong: Tuan theo cac huéng dan vé stic khde va an toan dé chuan
bi va duy tri méi truong cham séc.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc phdm chdt, nhitng nqudi giir tré:

Gilr sdn s6 dién thoai khan cap.
Tim hiéu thu tuc bdo cao cac lo ngai vé an toan cho quéan, bé lac, hodc co quan thich hgp khac.

Tuan thu cac huéng dan vé stic khoe va an toan trong qua trinh ria tay, di vé sinh, kh{ tring d6 choi
va quén ta dé giam lay lan bénh truyén nhiém.

Sap x&p moi trudng dé tat ca tré em co6 thé dugc nhin thay va nghe thay vao moi luc.

Gilr cac vat liéu, thiét bi, va tinh trang clia I6p hoc hodc nha & an toan va sach sé&, va bao gém viéc kiém
tra an toan hang ngay; Gilr moi trudng khong cé khoi thudc.

Tuan theo cac thuc hanh vé ngd an toan nhu dat tré nam ngda khi nga va dam bao rang tré so sinh
dudi mot tudi khéng cé bat cir thi gi trong ndi ngoai tri mot tdm khan trai giudng cang vira khit.
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Huéng dan dé gidm nguy ca SIDS moi ltc bang cach dat tré nam ngtra khi ng dugc tim thay tai
https://www.nichd.nih.gov/health/topics/sids va https://safetosleep.nichd.nih.gov/

Dua ra cac bao cdo nhanh chong va chinh xac vé tn hai hoadc de doa gay ton hai ddi véi stic khde hoac
phuc lgi cla mét dua tré cho cac dich vu bao vé.

Biét tinh trang suic khde clia tré em (nhu tiéu dudng, di (ing thuc phdm, hen suyén, v.v.) va cach dap ung
cac nhu cau stic khoe tiém an.

Gilt tré trong khéng gian ma tré so sinh sé kham pha va loai bd nhitng dé vat khong an toan va cé gia

tri (bao gébm ca nhiing vat liéu c6 thé gay nguy hi€ém ngat thd, ddc hai, hodc gay kich ting cho mat, mi,
hoac da).

Gilr cac vat liéu, thiét bi, va tinh trang clia I6p hoc hodc nha & an toan va sach sé va bao gém ca viéc kiém
tra an toan hang ngay.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thirc, ky néng, va kha néng, ho:

Cho tré nhé va tré so sinh hay di dong (so sinh 18 thang) ngu trua khi can thiét trong ngay.

Bao gém dé dac va thiét bi thoai mai cho tré nh (vira véi tré nhd, linh hoat, cho phép di chuyén va
lua chon).

Sap xép moi trudng theo cach ma tré em ¢ thé kham pha né mét cach an toan. Vi du, bao gém khéng
gian ma& dé tré co6 thé di chuyén tu do déng thai tranh cac chudng ngai vat ma tré méi tap di co thé
gap phai. Khi tré so sinh bat dau kéo ngugi Ién va leo Ién, hdy tim nhiing cach an toan dé tré lam nhu
vay chdang han nhu thém dém, dudng ham chai, va cac ciu trac leo tréo.

Xac dinh cac khu vuc can dugc bao vé, chdng han nhu nhiing ngi ma tré sg sinh sé choi trén san nha.
Thich (ng v&i méi trudng can thiét cho tré khuyét tat vé thé chat va khiém khuyét vé giac quan.

Luu y va khdng dinh cac thuc hanh lanh manh c6 thé khac nhau gitta cac nén van héa va gia dinh. Vi
du, trong cac nén van héa dé cao su phu thudc 1an nhau va cac gia tri chung, phu huynh c6 thé cho tré
an cho dén khi ching I6n hon so véi cac nén van héa dé cao tinh déc lap va cac ky nang tu lap sém.
Ca hai cach ti€p can déu dan dén dinh duéng lanh manh va cac nha gido duc c6 thé khang dinh cac
phuang phap thuc hanh tai nha va theo chuong trinh, thuong luong khi c6 thé.

Véi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

Biét, xem xét va cap nhat thudng xuyén tat ca cac diéu Ié va quy dinh hién hanh vé luu trit hé so (tu
thong tin thé khan cip dén cac quy trinh bang van ban va quyén riéng tu va bado mat di liéu) dé dam
bao rang chuong trinh, trung tam, hodc co quan cla ho tuan tha.

Pua ra dinh hudng va dao tao nhan vién vé tiing thanh phan cé thé ap dung trong (cac) linh vuc phu
trach ctia ho.

Dao tao nhan vién vé cach nhan biét va iing pho véi lam dung va bo rai tré em.
Thiét 1ap cac thi tuc rd rang dé 1ap hé sa va théng bao vé viéc bi nghi ngd lam dung va bé rai.
Cap nhat théng tin stc khoe va an toan va két hgp thong tin cap nhat vao thuc hanh hang ngay.

Tim kiém théng tin va hiéu biét vé nhiing nguy co stic khde lau dai cGia phan biét chiing tdc nhu trai
nghiém ctlia tré nhé va gia dinh cla ching.
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«  Lam cau néi cho cac gia dinh c6 thé khéng biét cac quy trinh y té€, yéu cau sang loc, v.v., dé nghi di
cung ho hodc mai ai d6 dén co sé dé giai thich cac mong dgi

- Lam viéc cung vai cac gia dinh va bac si chuyén khoa (vi dy, y t& nha khoa, 1&i n6i, dinh duéng,) dé xac

dinh cac két noi va gidi thiéu thich hop.

«  N6i Dung On Tap Linh Vuc IIl: Méi trudng hoc tap, cling c6 cac meo dé tao ra mot moi trudng an toan.

Nhiing cdau chuyén tu hién truong:

Ali, lai day, hay kiém tra ta cla em nhanh lén. C6, em
can thay ta. Chung ta di lam sach cho em! Bay la gidy
lau. Vui long cam lay chiing cho téi khi t6i dang deo
gang tay vao. Sau do, t6i sé cdi ta clla em va lau méng
clia em dé giup cho em tat ca déu sach. Pay la ta sach,
hay mac n6 vao dé em sé dugc thom tho va kho rao!
Chung ta lam dugc réi! Bay gid hay mac lai quan cho
em. Toi da thao gang tay va bay gid la lic chung ta
rdia tay. Nudc va xa phong, cha tay vao nhau! Bay gig,
ching ta lam kho ching. Tat ca déu xong! Cam on em
da rat hitu ich trong khi t6i thay ta cho em.

Cdc chién luoc:

Khu vuc thay td, vat dung (gdng tay, khédn
lau), bon ria gan do, ca ngudi Ién va tré em
deéu ria tay sau do.

Truyén dat y dinh, su ton trong.

Hé trg tinh ddc lap.

S{rdung cdch tu minh n6i (mé ta nhiing
gi c6 dang lam) va néi song song (mé ta
nhing gi dia tré dang lam).
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Linh Vuc N6i Dung VIIL:
Ung Dung théng Qua Kinh Nghiém Lam Sang

Mét nha gido duc tim hi€u va hoc cach st dung cac thuc hanh hay nhat théng qua nhiéu trai nghiém khac nhau.

Khai niém quan trong: Cac nha gido duc tudi u tho hoc héi tir nhiing nguai khac
va thuc hién cac thuc hanh hay nhat

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

«  Quan sat cach thé hién clia nhiing ngudi khac khi tuong tac véi tré em trong cac video hoac cac
chuang trinh khac nhau va hoc héi tir nhirng diém manh cda ho.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:
«  Phan anh ky nang cta chinh ho va lam viéc dé lién tuc cai thién chung.
«  Tim kiém phan hoi va huan luyén chuyén mon va phan éanh vé su thanh cong hoac cac thach thic.
- Tim ki€m sy gidm sat hoac tham van phan anh dé xt ly nhirng cdm xic manh mé cé thé ndy sinh khi
lam viéc véi tré nhé va gia dinh clia chdng.

Nhirng cdu chuyén tur hién truong:

Luc dau khi téi nghe néi rang ching t6i dang dang ky mot du an hudn luyén vé hanh vi thach thiec,
t6i khong hai long 1dm vé diéu dé. Toi nghi rang t6i dang lam tét véi cac dda tré ctia minh, méac du lam
viéc véi phu huynh déi khi khién téi cang thang. Téi rat ngac nhién khi huan luyén vién cda téi hoi toi
rat nhiéu cau hoi vé nhiing gi téi thich trong céng viéc ctia minh, nhiing gi bon tré dang lam trong I16p
hoc va nhiing gi kho khan trong cong viéc clia toi véi tu cach la moét gido vién tré so sinh. Co rat dé néi
chuyén va téi thay minh da chia sé mot sé ndi that vong ma toi tiing gap phai khi bé me gép rat nhiéu
khé khan khi rai di vao budi sang. Cé gitp t6i nhan biét dugc rang diéu d6 khién toi ban tam vi lG tré
déi khi c6 vé buén lau hon khi c6 bé me ching & bén canh lau hon. T6i da hoc biét vé “su ndng long
muén bdo vé:"rdng ca phu huynh va téi déu “cé cung tam thuc” dé cdm thay mudn bao vé em bé mac
du chung t6i nhin thay giai phap mot cach khac nhau. C6 thé ngudi me nghi ring em bé sé cdm thay
dé chiu hon néu me & lai lau hon, nhung t6i thi lai nghi rang em bé sé cam thay d6 han néu me rdi di
nhanh hon. Déi khi van c6 khé khan, nhung viéc nhan ra rang bé con lai cling kho, khién téi kién nhan
hon. T6i quyét dinh cho ho thai gian ma ho can va yéu cau ngudi me cho téi biét khi nao ba san sang
chuyén ti tir sang viéc rdi di. Diéu nay khong hoan hao, nhung t6i cdm thay dé tha hon vé né va toi
nghi ba me va em bé cling vay. Nhiing ngay nay, t6i thuc su vui miing khi cudéc hen huan luyén cta toi
sap dén!
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Linh Vuc NGi Dung IX:
Cham Séc va Thuc Hanh Cé Hiéu Biét Vé
Pau Budn

Mét nha gido duc hiéu tac déng clia dau buén déi vai su phat trién cia tré nho va phat trién nang luc giai
thich hanh vi va phan ing theo céac cach dé thuc ddy su phuc héi cho tré em, gia dinh va ban than.

Khai niém quan trong: Hé thdng ting pho véi cang thang, hanh vi va su phat trién
téng thé cha tré bi anh hudng béi dau budn.

Khi cdc nha gido duc tré so sinh biét nhiéu hon vé dau budn va tdc déng cdia né dén su phdt trién, ho c6
thé hé tro tré nhé va gia dinh ctiia ching theo nhiing cdch dé xay dung kha néng phuc héi, déi phé, va
chira lanh cho tré, gia dinh, va ban than.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
Hiéu cac dinh nghia vé cang thang va dau budn (chang han nhu cang thang tich cuc, cang thang co
thé chiu dung dugc, dau budn sé6m, cang thang doc hai, dau buén phuc tap, dau budn lich si, va dau
buén do chiing toc).
Nhan biét cac dau hiéu ctia dau buén va hiéu rang dau buén anh hudng dén hanh vi, hanh déng, va
su phat trién. (Xem https://developingchild.harvard.edu/resources/aces-and-toxic-stress-frequently-
asked-questions/)

«  Luén tdo mo va quan tam dén hanh vi cla tré em va vai tro clia ching t6i véi tu cach la nha gido duc
s&m c6 thé ho trg su phat trién clia tré em theo nhing cach tich cuc. Hay hoi, “Y nghia dang sau hanh
vi nay la gi? DPua tré nay dang can gi G toi luc nay?”

«  Hiéu dugc tdm quan trong clia cdc madi quan hé tich cuc vadi gia dinh déi véi tré nho.

«  Xac dinh nhiing cach thic ma trai nghiém cua tré trong chuong trinh danh cho tré di chap chiing tac
dong dén tré, cac méi quan hé gia dinh va cdng dong va c6 kha nang hé trg kha nang phuc héi.

Thira nhan nhiing yéu t6 gay cang thdng va muic d6 cang thadng cia phu huynh.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thuc, ky ndng, va khd néng, ho:
. Giup phu huynh xac dinh cac diém manh cia con minh bang cach dat nhiing cau héi nhu“quy vi thich
diéu gi nhat & con minh?”
Phat trién danh muc, thu muc hodc danh sach tai nguyén va bt dau xay dung quan hé déi tac véi cac
chuyén gia cong déng. Cac chuong trinh danh cho tré sa sinh - tré di chap chiing pham chat cao hop tac
vGi moi quan hé bén chiat véi phu huynh va cac thanh vién cong déng cung cadp mét cau néi dang tin cay
gilta cac dich vu va nguén luc cho cac gia dinh.
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Dai xUt vGi tré so sinh va tré di chap chiing mét cach ton trong dé ching biét ching quan trong. Vi du,
truyén dat y dinh giai thich nhiing gi sap xay ra khi cham vao hoac di chuyén ching (“Cé sé lau mdi cho
con”), st dung tén clia tré, quay vé phia chiing khi néi chuyén.

Vi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
Cung cap co hoi phat trién chuyén moén cho tat ca nhan vién clia chuong trinh dé tim hiéu vé cang
thang va dau buén & tré nhé cling nhu cac chién lugc gitip tré thanh cong kha nang phuc hoi.
.« Stdung cac nguédn luc cla tiéu bang va dia phuong cho nhan vién chuong trinh va gia dinh, chang
han nhu Bé Cong Cu Thong Bao Vé Dau Buén tir Hiép Hoi Stic Khde Tam Than Tré Em Minnesota.

B6 Cong Cu Co Hiéu Biét Vé Pau Buén: www.macmh.org/toolkit

Khai niém quan trong: Cac méi quan hé bi anh huéng bdi dau budn va ciing cé thé
dém cho tré khéi tac ddng ctia dau buén. Mot dua tré doi mat véi nghich canh duoc
huéng lgi t mét méi quan hé hé trg, nhat quan véi mot ngudi I6n bat dau sém
trong cudc séng.

Dai vdi tré em, mdi quan hé ddp ing véi ngudi 16n 6 lgi ich kép: ching thuc ddy su phdt trién ndo bo lanh
manh va cung cdp su bdo vé dé ngdn chdn nhiing trai nghiém rét khé khdn tao ra phan ting céng thang
déc hai. D6 vdi tré em va thanh thiéu nién phadt trién kha ndng vuot qua khé khén nghiém trong, yéu té
bdo vé phé bién nhdt la cé it nhdt mot méi quan hé 6n dinh va gan bé véi phu huynh hé tro, ngudi chdm
s6c, hodic ngudi I6n khdc. (Trung Tém Harvard vé Tré Em Bang Phdt Trién, 2021)

DéE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
«  Kiém tra quy dinh cda riéng ho trudc khi hanh déng hodc phan tng.
Hiéu vai trd clia ho trong quy dinh.

- V@i tré sd sinh, cac nha gido duc luu y va phan tng kip thai dé em bé c6 cdm giac an toan va
than thudc. Nguai I16n chia y va ho trg cach tré bat dau tu binh tinh, s dung cac thoi quen va méi
trudng yén tinh.

- Cacnha gido duc la ngusi dong diéu chinh qua trinh tu diéu chinh méi 16 dang cua tré di chap
chimng. Ngudi I6n chi y dén cac tin hiéu ma tré em gui va phan hoi mét cach nhat quan véi s6
lugng hé trg phu hop. (Trung Tam Harvard vé Tré Em Dang Phat Trién, 2021)

«  Nhan thic dugce su hd trg cho cac gia dinh bi anh hudng bai dau buon.

. Lam mau va day cach nghi gidi lao dé binh tinh lai va mé ta qua trinh cho tré, chu y dén cac dau hiéu
cho thay tré can thém thai gian, két ndi, va gan gui vé thé chat.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thurc, ky ndng, va khd néng, ho:

«  Lam mau cac mGi quan hé va tuong tac tich cuc véi tat ca ngudi 16n va tré em.

«  Thiét Iap m6i quan hé tén trong va tin cay véi phu huynh, va cho gia dinh tham gia trong viéc hop tac
ra quyét dinh.
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Khuyén khich céc gia dinh c6 nhing théi quen thudng xuyén cho con céi clia ho va thudng xuyén
tham gia vao cac tuong tac tich cuc gitra phu huynh va con cai, chang han nhu néi chuyén, doc sach,
chai, hodc hat cung nhau.

Két n8i phu huynh véi cac nguédn luc dia phuang va tiéu bang dé duoc hé trg.

«  Nhan thic dugc vai trd clia nhiing diém manh ctia ca nhan va gia dinh trong viéc thic ddy kha nang
phuc hoi khi d6i mat vai nhing trai nghiém bat Igi clia tudi tho du va cé y dinh dat tén cho nhiing
diém manh cua gia dinh.

.« Cho tré em (va gia dinh) biét truéc vé qua trinh chuyén ti€p va trai nghiém mai.

«  Noi vé an toan va st dung hinh anh truc quan dé giup tré biét y ctia quy vi, “Cong viéc clia cé la gilran
toan cho con, vi vay c6 sé giup con dat chan trg lai san."(MACMH)

S dung cdm Uing theo nhiing cach thé hién su an toan va tén trong.

Tang cudng ho trg khi tré em gap kho khan nghiém trong, chang han nhu tinh trang vo gia cu.

Tré sa sinh va tré di chap chiing bi cang thang cao d6 va gia dinh ca ching phai d6i mat véi nhiing
tac nhan gay cang thang hang ngay c6 thé tac déng tiéu cuc dén su phat trién cda ching. Cac chuong
trinh danh cho tré so sinh va tré di chap chiing pham chat cao cé thé giip chéng lai nhiéu tac dong bat
Igi c6 thé can trd su phat trién cta tré nhd. Cac nha nghién clu da xac dinh mét cach nhat quan mot sé
dac diém cau tric co ban ctia méi trudng chuong trinh danh cho tré sg sinh - tré di chap chiing [thi du,
cham séc ban dau, cham séc lién tuc, cdéc nhom nhd] nham thuc ddy cham soc hé trg, dap ung cho tré
sa sinh va tré di chap chiing. (Cryer, Hurwitz, & Wolery, 2000; Edwards & Raikes, 2002; WestEd, 2005).

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:
- Dao tao nhan vién vé cac phuang phap cham soc tré em dac biét bi dau buoén.

- Ké&t hgp van hoa cla cac gia dinh trong bdi canh, hiéu rang viéc nhan ra cac diém manh van héa c6 thé
hé trg viéc chlta lanh dau buén.

Khai niém quan trong: C6 chi y cau tric cac chuong trinh danh cho tré so sinh-
tré di chap chiing theo nhiing cach hé trg cdc méi quan hé nuéi duéng. Khi cac hé
trg thich hop dugc cung cip cung véi pham chat lién tuc & cac khia canh khac, méi
trudng cham soc 6 thé bao vé va hé trg kha nang phuc héi cia tré.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chat, cdc nha gido duc:
«  Nhay cam véi phu huynh va con tré khi ho bat dau cham soc tré, va nhirng nguai cham séc cho thém
thoi gian dé dua tré tach rdi khdi phu huynh.
Xem xét cac hé trg bo sung khi tré bat dau dugc cham séc, chang han nhu cac chuyén tham nha, phu
huynh dén tham chuang trinh, va trd chuyén vao ltc dua con dén nha tré. Nhiing tuong tac nay va
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nhiing tuong tac khac véi phu huynh khién nhitng ngay dau tién & nha tré tr& nén thoai mai hon déi
vGi moi nguadi.

Khi nhitng ngudi chdm séc va gido vién phdt trién vé kién thic va ky néng, ho:

Thiét 1ap cac théi quen, ky vong va tuong tac nhat quan, c6 thé du doan dugc cho va véi tré em (mac
du moét so6 su linh hoat d6i véi sé thich ca nhan va cac su kién duy nhat la pht hgp)

Thiét lap mdt mébi trudng chao dén vaéi cac thong diép tich cuc vé su hoa nhap va da dang. Vidy, cung
cap cho tré nhiing trai nghiém giac quan quen thuéc (két cau, mui, vi, cdnh) dé€ nhic nhé ching vé
nhiing yéu to tich cuc trong ngdi nha ctia ching.

Két hop khéng gian an toan, am cling dé tré em tach biét hdn véi nhiing ngudi khac hodc thuc hanh
cac chién lugc binh tinh.

M6 ta va lam mau hanh vi ho mudén thdy bang ngdn ngi tich cuc thay vi néi véi tré di chap chiing
nhiing gi khong nén lam. Vi dy, néi, “Chan cta con dang & trén san nha.”

Tao co hoi két noi gilra tré em va ngudi I6n; lam mau va day cac ky nang tuong tac véi tré déng Iua,

chang han nhu dén lugt t6i, dén lugt ban.

Day “hi€u biét vé cam xuc”:

- Lam mau cach diéu chinh cdm xuc, luu y va goi tén cdm xuc, va st dung cac vi du truc quan dé xac dinh
cdm xuc clia chinh minh va cia ngudi khac. Vi du, mot ngudi I6n o thé néi véi mét dira tré dang khoc,
“Cé thay con dang buén. DE c6 nhac con 1én va ching ta cling nhau di dao,” hay doc sach véi nhiing
guong mat tré tha trai qua nhiéu loai cdm xuc.

- Lam mau su déng cdm va cung cap co hdi dé thuc hanh su déng cdm. Cac nha gido duc c6 thé moé ta
quan diém ctia mot dua tré di chap chiing khéc, chang han nhu, “Hakim rat buén vi thap ctia em bi dé.
Hay thur giup d6!

- Gilp tré két n6i hanh vi véi cdm xuic. (“Co tu hoi liéu con cé danh ban ctia minh vi con sg hai khi cau nay
la mang con khéng?”) —TU Hiép Hoi Stic Khde Tam Than Tré Em Minnesota, hodc MACMH)

- Thta nhan va khuyén khich nhimng né luc ctia tré em dé gén nhan va diéu chinh cam xuc. (“Cé thady con
dang hit thd sau. Con dang binh tinh lai.")

- Két hgp giang day, lam mau, va thuc hanh cac chién lugc tu diéu chinh vao thoi quen hang ngay.
Nhiing chién lugc nay c6 thé bao gém chién lugc binh tinh, hit thé sau, chanh niém hoac yoga, du
doan qua trinh chuyén déi, hoat déng thé chat, hoac giac quan hoac thay phién.

- Gidithiéu cac hinh anh truc quan dé tu diéu chinh va cdm xuc, chdng han nhu con réi, sdch cdm xuc Vi
hinh anh minh hoa trén khuén mat hodc mé ta cho céc tir vé cadm giac, hodc“Biéu D6 Cam Giac”

- Hb trg phu huynh véi tu cach la déi tac gan bé chinh clia tré va hiéu rang su gan bé gitra phu huynh va
con cdi la chinh (nhu“vi diéu” chinh trong hinh bén dudi).

Hinh anh bén dudi minh hoa cac moi quan hé bao quanh va hoé trg dua tré, mé ta ching nhu mét “va diéu”
gita phu huynh va con cai, con cai va gido vién, va phu huynh va gido vién (Raikes & Edwards, 2007).
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.« Xay dung cac thuc hanh tuyén dung nham xac dinh va lua chon nhan vién phan dnh nén tang van
héa/chiing tdc/dan téc clia cac gia dinh trong chuaong trinh, cling nhu cac ca nhan cé déng co xay
dung mai quan hé bén chit vai cac gia dinh da dang tir nhiéu nguén goc va nhu cau khac nhau. Vi duy,
ho s&r dung mot quy trinh phdéng van trong d6 cac tng vién cé thé dugc quan sat lién quan dén nhiing
ngudi khac. (Trung Tam Harvard vé Tré Em Dang Phat Trién, 2021).

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

«  Tim cach cung cap mot ngudi cham séc chinh cho moi dia tré. (xem “Cham séc chinh la gi?” trang 15).
Khi méi dia tré dugc chi dinh mét ngudi cham soc chinh, diéu nay c6 nghia la tat cd moi ngudi—phu
huynh, giam déc chuong trinh, nhiing ngusi cham soc khac va ngudi cham séc—biét ai la nguai chiu
trach nhiém chinh (khong riéng) cho mai dia tré. Diéu nay gitp moi dda tré xay dung moi quan hé
than thiét hon véi ngudi cham séc clia chung (Lally, Torres, Phelps, 2003).

Tim céach cung cap dich vu cham soc lién tuc. C6 mot ngudi cham séc dac biét theo thai gian sé giap
tré sa sinh hoc cach du dodn va trg thanh nguai cé nang luc tham gia vao viéc cham séc cta chinh
minh va thuc ddy su tang trudng va phat trién lanh manh cla tré.

Khai niém quan trong: Khi lam viéc véi cac gia dinh cé nguai bi dau buén, cac nha
gido duc van nhan thic dugc su mét méi ctia ngudi cham séc va dau buén thu cap.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chat, cdc nha gido duc:
«  Hiéu rang ngudi cham s6c cham séc ngudi khéac t6t nhat khi ho chdm séc cho chinh ho.

«  Nhan thic dugc tac ddng clia dau budn thi cap déi véi cac nha gido duc sém va biét cac triéu chiing
cla dau budn thi cap (chang han nhu kiét suc, tuyét vong, mat ngu, kiét suic, va con hon nia.)

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic va ky néng, ho:

«  Cham séc cdm xuc cla chinh ho. Trong cac tinh huéng véi tré em, nha gido duc dau tién lam diu ban
than bang cach ding lai, s dung su hit tha co y thic, suy ngam, va dat cau hoi vé cam xuic clia chinh
minh: “Hanh vi dang noi vai téi diéu gi? Toi ¢ thé lam gi dé hién dién va trong mdi quan hé vaéi dia
tré?” (MACMH)

St dung cac phuong phap tu chdm sdc ban than trong nhing thai diém binh tinh han. Nhiing thuc
hanh nay c6 thé bao gom thién dinh, tim kiém su hé trg phan chiéu hodc quan diém tir nhiing ban
déng nghiép, hodc chanh niém (khéng nghi vé qua khir hodc tuong lai va ngiing str dung dién thoai di
dong va nhiing thu tuong tu).

Nhan ra rang cac triéu chiing tiém &n clia cang thang dau buén thir cap cé thé bat chudc cac triéu
chiing cla réi loan cang thang sau dau buén, déng thai thita nhan va tim kiém su hé trg cho nhiing
trai nghiém cang thang cuta chinh ho.
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Quan Hé Tré
Em-Tré Em

M&i Quan Hé M&i Quan Hé
Phu Huynh- GilraTréVa
Con Cai - Budc Giao Vién - Vi
Nhdy Déu Tién Diéu M& Réng

Phu Huynh Mf’(i Quan Hé Gido vién

Cong bong Giao V'e“'?!“.' Cong Bong

Phu Huynh Huynh - Diéu Gido Vién
Nhéy H6 Tro

Ghi chu: Cac bai viét gan day vé su mét moi vé thuong cam va dau buén lién quan dén cac thuc hanh tu cham
soc dugc liét ké & trén. Cho du ching ta dang tu minh thuc hanh céc chién lugc chdnh niém hay tao diéu kién
cho nhimng ngudi khéc, hay nhé rang mét s6 thuc hanh cé thé kich hoat nhiing ngudi mdi vugt qua dau buén
hodc nhiing ngudi dang duong dau vai cang thang tot dé (cu thé 13, ngdi thién va moét sé thuc hanh vé hit
thd). Theo Treleaven (n.d.), sau day la “nhling cach gitp dam bao viéc cung cap chanh niém tai noi lam viéc cla
quy vi dugc an toan va hiéu qua cho moi nguai.”

« Viéc thuc hanh phai luén luén tu nguyén, khong bao gio bi ép budc.

«  Duara cac lua chon—vi du, mat mé& hodc nham, ding thay vi ngoi. Néu mot sé thuc hanh nhat dinh
gay ra lo lang, hay dua ra nhiing nai khac dé tap trung (Iang nghe am thanh thay vi theo déi hoi thé).

«  Cho moi ngugi biét rang viéc stra d6i (m& mat, luyén tap trong khodng thai gian ngan han, hodc nghi
gidi lao) hodc diing luyén tap ludn luén dugc chap nhan néu ho trd nén mat kiém soét. (Treleaven, n.d.).

Ngudi I6n lam viéc véi tré so sinh va tré di chap chiing ndng cao nang luc clia ho va cliing cé cac moi
quan hé nghé nghiép ho trg gia dinh va tré nhé théng qua su gidm sat/tham van phan anh (Fenichel,
1992; Heffron, 2005; Heffron & Murch, 2010; Heller & Gilkerson, 2009). Gidm sat phan anh lién quan dén
cac cudc tro chuyén thudng xuyén, lién tuc; chat van chu dao, khong de doa; va lang nghe tich cuc gilra
ngudi cham soc va ngudi giam sat va/hodc dong nghiép cta ho. Théng qua giam sat phan anh, nguai
cham séc co thé tu phan anh va kham pha niém tin, thai d6 va hanh vi ctia chinh ho cé thé gop phan
hoac can thiép vao cong viéc hiéu qua véi tré nhé va gia dinh ctia chung.
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«  Ap dung cac ki€u mau phat trién nghé nghiép dua trén méi quan hé (thi du nhu huén luyén, tu van)
gitip nhan vién (va/hodc phu huynh) xac dinh, 1ap ké hoach va dap (ing cdc muc tiéu. Phat trién nghé
nghiép bao gdom cac ca héi lién quan dén cham soc ban than, chang han nhu cac khéa dao tao vé
chanh niém.

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

«  Cong nhan, danh gia cao, va xay dung dua trén nhiing ky nang ma moi ngudi da cé da giup ho quan ly
va phat trién trong cong viéc.

«  Cung cdp cho nhan vién nhiing hé trg ma ho can, chdng han nhu si s8 16p hoc va lugng céng viéc hop
ly, gidm sat nhay bén, va phat trién ky nang, dé quan ly cang thang cua chinh ho.

.« Diéu chinh ky vong khai lugng cong viéc khi can thiét.

«  Hé trg tat ca nhimng ngudi I6n lam viéc trong chuong trinh dé€ duy tri cac ranh gigi thich hgp bao vé ho
vé mat tinh cam.

. Thuc day giam sat phan anh, con dugc goi la tham van phan anh. Cac chuong trinh c6 thé khac nhau vé
cach tao diéu kién thuan Igi cho viéc thuc hanh phan anh. Cac chuong trinh dua trén trung tam cé thé
thué mot nha tu van. Cac chuong trinh tai nha c6 thé sit dung cac hiép héi cham soc tré gia dinh hién c6
cUa ho va xac dinh cac chuyén gia tu van phan xa dugc dao tao. Cac khuyén nghi sau dugc tim thay trong
hudng dan thuc hanh tot nhat vé giam sat phan xa (Hiép Hoi Stic Khoe Tam Than Tré So Sinh Michigan,
2004) va c6 thé dugc diéu chinh cho phu hgp véi cac ki€u mau phu hgp véi chuong trinh.

- Lam viéc vi mot nha tu van dugc dao tao. (Xac dinh mot nha tu van phan xa dugc dao tao hoac
cung cap dao tao thuc hanh phan xa cho nguai giam sat chuong trinh.)

- Tich hgp cac quy trinh 1am sang bang cach st dung cac thuc hanh phan anh chinh va thuc hanh
song song. (Tham khao hudng dan ctia Michigan va Minnesota 1 dé biét thém chi tiét.)

- Bao gém tap trung vao phu huynh tré so sinh va cac méi quan hé méi néi.

- Tich hgp khdam phé nhitng cdm xdc bén canh ndi dung va chd y dén phan Ging cla tiing ca nhan.
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Nhirng cdu chuyén tur hién truong: Cdc chién luoc:

Milana la trg ly giam déc cia mét trung tam danh cho tré so sinh-
tré di chap chiing. Gan day, c6 dugc biét rang mot ba me tré va dia
con 4 thang clia c6 dy dang bi dudi ra khdi nha va dén mot nai tam
trd. Khi dang diing trong hanh lang, Milana nhan thay ngudi me
nay dang 6m con minh va hat nhe nhang: “Me yéu con, cht gau
nhd!” Sau mét luc, ngudi me dua em bé vao I6p hoc va chuén bi di
ra ngoai dé bat xe buyt. Khi c6 dy rai di, Milana mim cudi véi ngudi
me va ding lai. “May phut trudc téi thdy c6 6m ap va hat cho con
minh nghe. D6 la mét mdn qua cho dia con nho, mét khoanh khac
ngot ngao quan trong déi vai con clia c6. Co ¢o biét rang viéc 6m
va hat bai hat d6 thuc su giip vun dap cho tri ndo ctia em cling véi Phu huynh cé duoc kién thurc,
viéc noi véi em ay rang c6 yéu em khéng?” Nguai me trong cé vé sutytin.

béi r6i va sau dé nd mot nu cudi trén khuén mat khi nhiing giot

nudc mat lap lanh trong mat co. “Toéi khong biét diéu dé. Sang nay

t6i da nghi rang t6i khéng lam dugc gi cho con minh, ngay ca viéc

gitr lai can nha ctia ching t6i. Cdm on ¢6 da ndi vai téi rang toi

dang lam diéu gi d6 dung!”

Sugdn bo, an i cua phu huynh
Triu mén.

Gido vién quan sdt, trdn an, néu
tén cdc diém manh.
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Linh Vuc Noi Dung X:
Lam Viéc v@i Tre Em va Gia Pinh
PDa Ngon Ngir

Thuat ngir tré em da ngdn ngr dugc st dung dé chi tré em co su da dang vé van hoa va ngdn ngir, do tudi
tU IUc mdi sinh dén nam tudi, dang hoc tir hai ngén ngii trd 1én. Tré em da ngdn ngr dugc tiép xuc véi nhiéu
ngdn ng trong gia dinh, cdng déng va/hodc méi trudng cham séc va gido duc sém, dong thai cac em phat
trién va sir dung ngén ng theo nhiing cach nang déng. Trong linh vuc nay, nhiing dda tré nay thudng dugc
goi la nhirg ngudi hoc song ngtt, hodc DLL. Hudng dan danh cho Tré Sa Sinh - tré di chap chiing nay dugc
viét riéng cho tré em tur so sinh dén ba tudi.

Khai niém quan trong: Cach tiép can dua trén thé manh cta tré va gia dinh gitp
tang cudng su phat trién va hoc tap ngdn ngir cho tré MLL.

Cdm gidc an ninh va long tu trong cua tré em dn séu vao su nhdn dang tich cuc véi gia dinh va nén vdn
héa géc cua ching, bao gém cd ngén ngir me dé cua ching.

Dé cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

St dung cach ti€p can dua trén thé manh dé hé trg ngdn ng( va van héa gia dinh cia méi dura tré
bang cach cdi ma& va nhay cam véi cac phong cach van hdéa va gia dinh trong viéc cham séc, giao tiép,
va tuong tac.

«  DPap ung tich cuc vai viéc st dung ngon nglr & nha cla tré em.

.« Khang dinh viéc st dung ngén ngl dung trong nha cia phu huynh va cach ngén ngir nay lam phong
phu va phat trién thém cac ky nang ngén ng( ctia con ho.

- Phat trién nhan thiic vé cac giad dinh va thanh kién van héa cta riéng ho vé ngén ngit (bao gém ngén
ngir cu thé, phuong ng, trong am, ngir phap) d€ nhan biét khi nao nhiing gia dinh nay c6 thé gay ra
su thi€u hiéu biét, cac van dé, hoac xung doét.

- Véan cho nghe bang thu am, cdc mau truyén, van diéu va bai hat bang ngén nglr me dé cla tré.
.+ Mdi tré em va gia dinh day cho ho nhiing ti ngit va cum tur chinh. Vi dy, mét gido vién c6 thé yéu cau
dugc day cach dém bang ngén ngir me dé clia ho hodc cach néi“lam on”va“cdm on!
Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky nédng, va khd ndng, ho:

«  MGi cac gia dinh chia sé s& thich, ky nang, tai nang, va truyén thong ctia ho véi tré em trong I16p hoc
hoac mai trudng gilr tré.
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Chu y dén céch tré sa sinh, tré di chap chiing, va gia dinh stt dung ngdn ngir trong moi trudng cham
soc tré, hiéu rang ngdn ngl va van héa quén vao vai nhau. Tré em sif dung nhirng ngdn ngl nao? Lam
thé nao dé ho st dung ngdn ngii theo nhimng cach c6 y nghia?

H6 trg phat trién ngdn ngir & tré em con rat nho, nhimng ngudi chua cé ti nglr cda bat ky ngdn ng
nao. Chu y dén hanh vi va giao tiép phi ngén ngir ctia tré (nu cudi, da chan, v.v.) va né luc giao tiép
(bao gom ca tiéng khoc—"0, con khdng thich cai d6 sao? OK, chiing ta c6 thé tim mot mon d6 choi
khac”) va ghi nhan théng tin lién lac ctia ching. Méi trudng giau ngdn ngl & bat ky ngdn nglr nao
cling hé trg phét trién ngén ngi cho tat cd cac ngdn ng(r.

Phan &nh s& thich va kinh nghiém cua tré trong cac hoat dong va tai liéu. Hay dé tré em la “chuyén gia”
va dan dat viéc hoc bang ngon nglt ma chung lua chon. Vi dy, tré di chap chiing 16n hon c6 thé day
nha gido duc (hodc ban bé dong trang lfa) cac tir bang ngén nglt me dé clia ching.

Nghién ctiu céac tu, bai hat va biéu tugng ngén tay duoc st dung bang ngdn ngit me dé cta tré em
trong méi truong cla ching.

Cung cap cho cac gia dinh théng tin vé viéc hoc trong 1&p va mdi cac gia dinh chia sé thong tin tu
cdng dong clia ho, van hoa gia dinh, va kinh nghiém hé trg viéc hoc ndi dung.

Danh gia cao céac lgi ich clia cac gia dinh sir dung ngén ngit me dé ctia ho. Nghién ctu cho thay rang
nhiéu bac phu huynh muén con cai ho hoc va st dung ngén ngit me dé clia ho dé phat trién ban sac
van héa va duy tri mai lién hé véi gia dinh va cong déng ctia ho (Zheng et al., 2021) Khi phu huynh
dudng nhu khong chéac chan vé gia tri ctia viéc néi ngdn nglr me dé (hodc vi ho khéng chac chan vé
ky vong clia trudng hoc hodc vi ho da trai qua nhing I6i chi trich tir cong dong xung quanh), cac nha
gido duc cé thé tran an cac gia dinh vé gia tri trén tat ca cac linh vuc phat trién dé tré van virng ngéon
ngl me dé.

Véi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

Lap ké& hoach phat trién nghé nghiép vé lgi ich clia viéc phat trién ngdn nglt da ngdén ngir cho cac

nha gido duc sém hoac cac gia dinh.

Xac dinh cac cadch ma tat ca cac nha gido duc tudi du tho va nhan vién cé thé st dung cac chién lugc

dé khuyén khich viéc stt dung ngén nglr dung & nha suét ca ngay.

- Khinguai I6n néi cing ngén nglt me dé véi tré em, hay st dung ngdn ngir d6 cho nhiéu loai
tuong tac (thay vi chi dé dua ra huéng dan hodc quan ly hanh vi). (Zheng, et.al., 2021)

- Dan nhan va mo6 ta cac dé vat that bat cir khi nao cé thé dé gidp tré hiéu mét dé vat. Vi du, mang
theo mot chiéc may anh thuc té hon la mot moén dé choi hodc buc tranh; ché bién thic an cé
hinh trong sach truyén. (Zheng, et.al. 2021)

Bao gobm théng tin vé lgi ich hoc tap MLL trong tai liéu quang cao va ban tin clia chuang trinh.
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Khai niém quan trong: Tat ca nguai I6n (quan tri vién, nha gido duc va phu huynh)
hgp tac chat ché véi nhau dé dap tng nhu cau ngdn ngii clia tré so sinh va tré di
chap chiing da ngén ngi.

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:
- Chao mung tré em va gia dinh bang tiéng Anh va ngdn ngit me dé clia chung néu c6 thé.

- D&y sdthich cta tré va thdo luan (véi gia dinh va déng nghiép) vé cac cach xay dung dua trén sd thich
dé hé trg cac tuong tac va giao ti€p ban bé trong cac sinh hoat thudng 1é va chaoi dua.

Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thurc, ky néng, va kha néng, ho:

«  Strdung nhiéu phuong thuic giao ti€p khac nhau nhu hoi thoai, gli cac tam anh hodc video, tham nha,
hoi nghi, su kién gia dinh va cuéc hop dé phat trién hé théng giao ti€p phu hop véi ca nhan va nhom.

- Khuyén khich su tin tuédng va mé rong |oi mai dé cac gia dinh bat dau va dé xuat cac hoat dong hé trg
ngén ngit chung ctia con ho. Vi dy, lam viéc véi gia dinh dé phat trién cac muc tiéu ngdén nglr cho ngdn
ng{r me dé va phat trién tiéng Anh trong maéi trudng tré tho (néu dé la moéi trudng ndi tiéng Anh); gia
dinh c6 thé chia sé nhiing ky vong va goi y cGia ho vé nhiing gi con ho nghe dugc bang ngén ngir me dé
va khi ching hoc tiéng Anh.

« Hay nhé rang, trong nhirng nam tur 0-3 tudi, su cdn nhac quan trong la cach tré em giao tiép va hoc
mot ngdn ngl, chi khéng phai la ngon ngl nao dugc st dung.’

«  MGi cac gia dinh chia sé cau chuyén bang ngon nglt me dé cta ho.

- Phat trién quan hé déi tac dé dam bao rang moi tré em déu c6 ngudi cé thé giao ti€p véi phu huynh
va tré em bang ngdén nglt me dé ctia chung.

Vi tu cdch la nhiing nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

«  Tim hiéu vé diém manh cla cac nén van hoa va ngdén ngir gia dinh khac nhau trong cac mau don ghi
danh va cac cudc hop chao miing hodc nhu mét phan cda chinh sach chuong trinh.

«  Tao co héi cho cac gia dinh chia sé kién thic chuyén méon vé ngdn ngir ctia ho ca & nha va trong moi
trudng tré so sinh-tré di chap ching.

«  Hop tac véi cac co quan va chuang trinh cdng dong (bao gém ca thu vién) dé cung cap cac nguén luc
va két néi cho céc gia dinh. Cang, tim kiém cac tai nguyén dé st dung trong chuaong trinh, chdng han
nhu

- Sach va bang tu phdn anh ngén ng{ clia tré em trong chuong trinh

- Hinh anh giéng nhu tré em va gia dinh.

1 Nghién ctru clia Educare ((Yazejian & Bryant, 2010) ggi y rdng song ng(i thuc su déng thdi, trong dé tré em dudi 3 tudi
nghe dugc ca hai ngon ngi (trong trudng hgp nay la mét ngdn nglr & nha va mot ngén ngir khac—tiéng Anh—trong
chuong trinh Educare), duy tri cac Igi thé ctia song ngt. Trong mét sé nghién ctu, tré em néi tiéng Tay Ban Nha bi mat
mot phan kha nang tiéng Tay Ban Nha khi hoc cac chuong trinh uu thé bang tiéng Anh. Nhung trong nghién ctiu ctia
Educare, chuong trinh c6 phdm chat cao va tré em theo hoc nhat quén trong suét ba nam dau tién ctia ching. Vi nhiing
ly do nay, nhiing sinh vién nay da cé thé hoc hai ngén ngit va khéng mdt bat ky khd néing ndi tiéng Tay Ban Nha nao cta ho
(chi nghiéng dugc thém vao dé nhdn manh).
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- Hinh anh, vat liéu, thuc phdm, va théi quen quen thudc vé van hoéa.

Xay dung méi quan hé vai gia dinh va lam viéc véi cac nguén luc cong dong dé giai quyét bat ky rao
can nao d6i vai viéc tham du thudng xuyén va tham gia nhat quan vao chuong trinh.

- Dam bao danh thai gian cho su hgp tac va phat trién chuyén mén. Vi du, hé trg thai gian co tra phi
(hodc thai gian thay thé) dé cac nha gido duc cé thé cdng tac trong viéc hoc ngdn ngir véi nhau va véi
gia dinh.

«  Cung cap cac cdng cu va tai nguyén cho nhan vién chuong trinh nhu Trang Ngudi Hoc Ba Ngén Ng(r
clia B6 Gido Duc Minnesota: https://education.mn.gov/MDE/dse/early/highqualel/multiling/index.htm

«  Cung cap tai liéu bdng cac ngén nglt dugc dai dién trong cong dong. Vao nhiing thai diém ghi danh
chinh, hdy ddm bao cac gia dinh c6 thé ti€p can hé trg ngén ngl tir nhing ngudi néi nhiéu ngén ngd.

Khai niém quan trong: Thu thap va ap dung théng tin vé van héa va ngén ngir ctia
cac gia dinh da ngdn ngir dé cac théi quen, chuong trinh gidng day, va chuang trinh
danh cho tré di chap chitng phu hop véi su phat trién va van hoa.

Nhiéu chuyén gia vé tudi du tho cho réng tré c6 dugc cdc ky ndng giao tiép va hoc ngén ngir thuéc nén
vdn héa ctia minh dugc coi la mét ddu méc quan trong trong ba ndm ddu doi caa tré. Nghién cuu trong
ba thdp ky qua da chi ra rdng viéc tiép thu ngén nga, phdt trién vén tir ngd, va nén tang cho kha néng
doc viét dugc thiét Iap & giai doan so sinh va tré di chdp chiing théng qua cdc tuong tdc va trai nghiém
phdm chdt ma tré nhé cé duoc véi ngudi Ién (xem Baldwin, 1995; Nakeman & Adamson, 1984; Tomasello
& Farrar, 1986).

DE cung cdp dich vu chdm séc va gido duc c6 phdm chdt, cdc nha gido duc:

- Quan sat tré sa sinh da ngén ng, tré di chap chiing, va gia dinh ctia ching dé nhan biét phan ting cla
ching véi ngén ngt, cac tin hiéu phi ngdn ngl va cach ching thé hién sy hi€u biét vé ngén ngtt. Su
dung thong tin d€ suy nghi vé nhiing hé trg thém co thé can thiét.

S dung ngén ngl phong pha dé mé ta nhiing gi dang xay ra va nhiing gi tré em va ngudi I6n dang lam
trong cac thoi quen va khi tré em kham pha va chai. “Ngén nglt phong phd” bao gém nhiéu loai cau, cau
hoi, ghi nhan va dap Gng cac né luc giao ti€p cla tré, ngay ca khi tré khong thét ra 1i noi duoc.

«  Srdung kinh nghiém hoc tap thuc hanh trong tuong tac 1: 1 véi nhitng ngudi hoc da ngon ngir trudc
khi thuc hién mét hoat ddng tuong tu trong nhom dé tao diéu kién lam quen va hé trg cac tuong tac
xa hoi.

«  Xem xét cach hé trg va st dung ngén ngir gian giao bang cach:

- Tra |6i theo cach phu hop véi nd luc giao tiép cla ho. Vi dy, néi véi tré sa sinh khi tré phat ra am
thanh trong khi an, “O, con dang néi véi cé réng con thich loai ngl céc d6 phai khéng?”

- Bt chudc tiéng bap be va am thanh cda tré so sinh dé hé trg va cling ¢é né luc giao tiép ctia chung.

- Luuytré sa sinh-tré di chap chiing s&r dung ngon ngl khi tam biét va chao héi véi gia dinh cla
chung va st dung cac ct chi va bi€u hién tuong tu.
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Khi cdc nha gido duc phdt trién vé kién thic, ky néng, va kha néng, ho:
«  Tich hgp cac tir hodc cum tur chinh tir ngdon ngt me dé cua tré theo nhiing cach cé y nghia trong su6t
ca ngay.
« St dung hé trg ngén ngilt sudt ca ngay dé ho trg tat ca viéc hoc clia tré (lich trinh badng hinh anh, thé
gai y, bai hat, cr chi, trd chai hodc dao cu thuc). Mdc du nhimng diéu nay cé thé anh huéng dén tré
di chap chimng nhiéu hon tré sa sinh, nhung ching ciing cung cap cac ddu hiéu hinh anh hé trg cac
tuong tac ngdn ngi. (“O, nhin nay, ban chai danh ring cho cé biét da dén Iic phai danh réng!”)

«  Ké&t hgp cac hoat ddng nhém nhé dé tao co hoi cho tré em st dung ngdn ngir véi cac ban déng Ida
tudi va ngudi 16n. Vi du, xoay ghé danh cho tré sa sinh vé phia nhau trong khi dn. M&i ban bé cua tré
dén khu vuc doc sach khi doc cho mot hoac hai tré nghe. Khuyén khich tré 1én han dé y dén giao tiép
cla tré nho hon. (“Nhin kia! Em mim cudi vi quy vi da cho em thay cai luc lac. Em thich n6 khi quy vi
cho em xem nhiéu thu!)

. Tao co hdi cho tré em tim hi€u vé van héa, truyén théng, ngdn ng( va cau tric gia dinh cla tré em va gia
dinh trong méi trudng tré sa sinh - tré di chap chimng cta chinh ching va cdng déng Ién hon. Vi dy, chai,
doc sach, va kham pha cdéng déng (chdng han nhu di bo dén céng vién) gilp tré em tim hiéu vé nhau
va cong dong cua ching.

Véi tu cdch la nhitng nha gido duc thiét ké va ldnh dao, ho:

.« Cung cap thai gian dé€ quan sat va
ghi chép.

«  Danh gia cac thuc hanh chuong trinh/
I6p hoc hd trg cac hoat dong va s
dung ngdn ngl phu hgp vé mat van
héa va phat trién. S dung tai liéu va
danh gia lién tuc dua trén quy trinh dé
thuc hién cac cai tién trong tuong tac
va moi trudng.

«  Thudng xuyén thu thap hoac gap g&
vGi gia dinh vé sa thich cGia con cai
ciing nhu thé manh va tai san cua
gia dinh.

+  Tao moét ban lanh dao gia dinh hodc
nhém c6 van dé cac gia dinh cuing xay
dung chinh sach chuong trinh va thuc
hanh hodc dé c6 van cho cac gia dinh
sap dén.
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Nhiing cdu chuyén tu hién truong:

Nindaanis mang cuén sdch “Dém Bom BSm” cho gido vién Kim

va gio cuén sdch lén. Kim ric vdo tui ddu véi Nindaanis dé€ mot

lan nira doc cau chuyén yéu thich cia cé. Nindaanis It nhanh cdc
trang dén trang yéu thich ciia em dé xem nhiing con géu dang ngu
trong hang va con séi dang nhin trém. Kim héi: “Makwa (gdu) &
dau?” Nindaanis chi vao makwa va makoons (gdu con) cia em khi
em gdm gur va cudi khic khich réi nhanh chéng lai gan Kim dé tim
wah-wah-taysee (dom dém). “Chung day ré6i!” Kim kéu Ién khi em
chiva dém nhiing con dom dém, “Bezhig (mét), niizh (hai),” va ho
cting nhau néi “Niswi (ba)!”

Cdc chién luoc:

Chia sé cam xuc tich cuc, phan hoi
lai cdc tin hiéu.

Lam theo su dan ddt cua tré.

Ldp lai sdch/truyén.

Hé trg ngén ngar me dé (Ojibwe).
Diém/nhan.

Giao tiép phingén ng.
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