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Sinh Hoa Ky.

m

MINNESOTA



Su nhin nhan

Nén Tang Kién Thiic va Nang Luc ctia Minnesota la mot du an ctia S Gido Duc, Dich Vu Nhan SinhvaY Té
Minnesota va cac déi tac ctia ho. Hang tram bén lién quan dai dién cho cac chuong trinh cham séc va gido
duc tudi du tho da dang da dua ra phan héi vé tai liéu nang luc cét 16i dugc phat hanh ndm 2004. Ba nhém
tu'van da téng hap y kién phan héi va phat trién ba phién ban: mét danh cho nhiing ngudi cham séc va gigo
duc tré so sinh va tré di chap chimng, mét danh cho nhimg ngudi cham séc tré & dé tudi mau gido, va mot
danh cho nhiing nguai cham soéc tré gia dinh.

Chung téi danh gia rat cao cdng viéc va dong gop clia cac thanh vién sau day trong cac nhom cé van:

Nhém Tu'Van Tudi Tho Au

Sharon Bergen, Minnesota Association for the Education of Young Children

Katy Chase, Minnesota Licensed Family Child Care Association

Jeanne Dickhausen, Head Start Collaboration

Diane Etling, Minnesota Department of Health

Lora Kussman, Department of Human Services

Kelly McKown, St Paul College/Access

Nedra Robinson, St Paul College and Minnesota Association for Early Childhood Teacher Educators
Cheryl Smoot, Minnesota Department of Health

Sandra Williams, Minnesota Tribal Resources for Early Childhood Care

Roz Zuest, Child Care Aware

Nhém Tu'Van Tré So Sinh va Tré Pi Chap Chiing

Ada Alden, Minnesota Association for Family and Early Education

Michele Dockter, Minnesota Department of Education

Ann Edgerton, University of Minnesota Child Care Center

Diane Etling, Minnesota Department of Health

Michelle Fallon, Minnesota Association for Infant & Early Childhood Mental Health
Vicki Hawley, Center for Early Education and Development

Donna Henning, Head Start

Lora Kussman, Department of Human Services

Janice LaFloe, Bush Fellow

Mary Ann Marchel, University of Minnesota, Duluth

Sandy Masgai, Family Child Care

Nedra Robinson, St Paul College and Minnesota Association for Early Childhood Teacher Educators
Mary Santelman, Montessori Training Center

Shelly Tollefson, Minnesota Association for Education of Young Children

Cory Woosley, Child Care Aware
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Nhom Tu'Van Giit Tré Gia Dinh

Deloris Friske, Family Child Care Provider
«  Pat Gentz, Family Child Care Provider
« Jackie Harrington, Family Child Care Provider
Mary Ksiazek, Family Child Care Provider
»  Natalie Marose, Family Child Care Provider
«  Sandy Masgai, Family Child Care Provider
Misty McKinley, Family Child Care Provider
+  Mary Muhs, Rasmussen College
«  Tammy Oveson, Family Child Care Provider
Wendy Prokosch, Family Child Care Provider
+  Stephanie Reuss, Family Child Care Provider
«  Linda Schesso, Family Child Care Provider
Vicki Shofner, Minnesota Licensed Family Child Care Association
«  Shirell Smith Kerney, Family Child Care Provider
+  Dana Smith, Minnesota Licensed Family Child Care Association
Michelle Thole, Family Child Care Provider
«  Sheryl Warner, Family Child Care Provider

Ngoai ra, mdt danh sach cac khuynh hudng da dugc phat trién bang cach xac dinh cac cht dé phé bién
dugc tim thay trong cac cudc tro chuyén do nhiing ngudi gitr tré da dang vé van hoa, dia ly va lap trinh clia
Minnesota t6 chiic. CAc nhdm tham gia vao cac cudc thdo luan vé cac thién hudng bao gém: gido vién tré sg
sinh, tré di chap chiing, va mau gido, gidng vién, ngudi git tré gia dinh, ngudi cung cap phu huynh, chuyén
gia tu van suc khoe tam than, nhan vién xa héi va giang vién gido duc dai hoc. Xin gui I16i cam on dac biét
dén toan bo nhan vién clia chuong trinh Head Start tir Cong Tac Hanh Déng Céng Déng & cac Quan Ramsey
va Washington vi su tham gia clia ho.
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*“(Jng Dung Théng qua Kinh Nghiém Lam Sang” da dugc thém vao phién ban Cham Séc Tré Em Gia Binh dé
phan anh kinh nghiém clia nhiing ngudi cham séc tré gia dinh da hodc c6 thé theo dudi gido duc dai hoc noi can
¢6 kinh nghiém 1am sang. Diéu nay cling c6 thé 4p dung cho nhiing quan sat dugc tim ki€ém vi muc dich phat
trién nghé nghiép hodc cho nhiing ngudi nhin thay gia tri clia viéc quan sat trong cdc moi trudng khac ngay ca
khi khéng theo hoc bac dai hoc. Viéc quan séat c6 thé dugc thuc hién théng qua cac lugt truy cap 3o, video hodc
tham quan cac cai dat khac ctia FCC.
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e 7 0 o A
Gigi thiéu
Minnesota cé mot lich st phong phud cung cap cac dich vu lién tuc cho tré nhoé va gia dinh. Cac su kién
gan day cda tiéu bang va qudc gia da khuyén khich phat trién mot hé théng cac chuong trinh va dich

vu toan dién, dugc diéu phoi tét véi muc tiéu tat ca tré em déu c6 dugc mét su khai dau tuyét voi ma
cac em can dé thanh cong & trudng hoc va trong cudc séng.

Mét yéu t6 thiét yéu trong viéc cung cap cho tré nhé nhiing trai nghiém tha vi nham thuc day su phat
trién clia ching la ddm bao rang nhiing ngudi cham soc va gido duc tré em dugc chuan bi va cung cap
thong tin day du. Nhiing ngudi lam viéc véi tré nho dén véi vi tri clia ho théng qua nhiéu hoan canh
s6ng khac nhau, vdi trinh d6 hoc van va kinh nghiém khac nhau. Hé théng phét trién nghé nghiép cda
Minnesota can phai da rong dé phuc vu nhoém da dang nay. Quan trong nhat, né can cung cap trai
nghiém gido duc gitp cai thién ky nang ciia mot ngudi va gidp ho luon cap nhat nhiing tién b trong
nghién ctu va thuc hanh tét nhat.

Hé théng phat trién nghé nghiép clia Minnesota dua trén mét ki€u mau qudc gia cdng nhan dao

tao va gido duc ngoai cac yéu cau co ban la can thiét dé cai thién két qua cho tré nhé. Kiéu mau nay
tap trung vao nam yéu té chinh: kién thuc c6t 16i; ddm bao pham chat; ti€p can va ti€p can; trinh do,
ching chi va con dudng; va kinh phi. Mét trong nhitng muc tiéu chinh cta hé théng la ddm bao rang
ca hdi gido duc danh cho nhiing ngudi lam viéc véi tré nhé dua trén cac tiéu chuan pham chat va dao
duc cao.

Yéu té kién thuc c6t 16i cia hé théng nhan manh rang nhiing ngudi cung cdp dich vu tudi du tho can
dugc trang bi kién thiic, nang luc, cong cu va su tu tin dé lam viéc hiéu qua vai tré em va gia dinh.
Nh{ng ngudi lam viéc véi tré nho phai cé nén tang viing chac vé ly thuyét gido duc va phat trién tré
em.

Ho can biét khéng chi su khon ngoan cda ly thuyét ma con ca cac phuong phép va chién lugc da dugc
xac nhan bang nghién ctru. Nén tang nay dugc tang cudng khi né dugc két hgp véi kha nang thé hién
cac ky nang can thiét cho cong viéc nhu dugc trinh bay ré rang trong linh vuc nay nén tang. Kién Thic
va Nang Luc ctia Minnesota danh cho Chuyén Vién Tudi Au Tho: [am viéc vai tré so sinh va tré di chap
ching trinh bay ré rang ca nhiing ky vong vé nhiing gi ngudi cung cap dich vu tudi du tho can biét va
nhing gi ho can dé cé thé lam dugc.

Ba loai trai nghiém gido duc tao nén hé théng Phat Trién Chuyén Mén clia Minnesota: cac khéa hoc
dua trén tin chi; dao tao khong cap tin chi; va hé trg ky thuat dugc tao thanh tir hoc tap dua trén moi
quan hé nhu ¢ van, huan luyén hodc tu van. Nén Tang Kién Thiic va Nang Luc dugc mo ta & day c6 thé
la mot cdu trdc chung dé lam o s& cho tat ca cac loai trdi nghiém gido duc.

Phét Trién Chuyén Mén Gido Duc Tudi Au Tho: Thuat Ngir H6 Tro Ky Thuat va Dao Tao. Ban quyén ©
2011 Hiép Hoi Qudc Gia vé Gido Duc Tré Nho, Hiép Hoi Quéc Gia vé Nguon Luc Gilr Tré & Co Quan Gidi
Thiéu.

Nén Tang Kién Thuic va Néng Luc cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Giir Tré Gia Dinh phac hoa céc tiéu
chudn, hodc ky vong, vé nhiing diéu ma nhiing nha gido duc va cham soc tré nhé can biét. N6 ciing
mo ta cac nang luc xac dinh viéc thé hién cac ky nang cu thé can thiét. Nhirng ngugi gil tré thé hién
nang luc theo nhiéu cach khac nhau.
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Tai liéu nay duoc thiét ké dé si dung theo hai cach chinh:

1. béinhiing ngudi phat trién cac muc tiéu hoc tap cho cac co héi gido duc bao
gém céac chuong trinh gido duc, hé trg ky thuat va dao tao;

2. né dugc du kién sé dugc st dung béi nhitng nguai lam viéc véi tré nho khi ho
danh gia cac ky nang ctia chinh minh va c¢6 gang cai thién chuing.

Ngoai ra, ngudi quan ly chuong trinh, ngudi giam sat nhan vién phuc vu truc tiép, chuyén gia tu van suc
khoe va ngudi cap phép sé thdy tai liéu nay hitu ich khi ho xac dinh nhimng ky nang can thiét va gitip giao
duc nhiing ngudi ma ho dang lam viéc cung.

Bat ké vi tri hodc bdi canh clia mot ngudi, nhiing ngudi lam viéc véi tré nho va gia dinh déu c6 nhiéu diém
chung ma ho can biét va cé thé thuc hién. Khi phat trién Nén Tang Kién Thuic va Nang Luc, ngudi ta da nghi
dén nhiing diém tuong dong nay dong thdi thira nhan cac bo ky nang dac biét can thiét cho cac vi triva
b&i cadnh nhat dinh.

Vi du, 6 nhiing ki ndng va nang luc can thiét cho nhiing ngudi lam viéc vai tré em & dé tudi mau giao
(tUr ba d&n nam tudi) VA tré sa sinh va tré di chap chimng (sa sinh dén ba tudi). Ngoai ra con cé cac ky nang
chuyén biét can thiét cho nhiing ngudi lam viéc véi tré sa sinh va tré di chap chiing chdng han nhu kién
thuc va nang luc dam bao su gan bo an toan cla tré so sinh véi cac thanh vién trong gia dinh. Ca hai ky
nang can dugc dua vao mét phién ban viét danh cho cac nha gido duc danh cho tré so sinh va tré di chap
chiing.

C6 thé cac phién ban bd sung clia Nén Tang Kién Thuic va Nang Luc sé duoc phat trién. Khi cac phién ban bé
sung dugc tao ra, can né luc duy tri nhiing diém chung nay. Cac phién ban bé sung c6 thé bao gébm cac bo
ky ndng danh cho nhting ngudi ddm nhan cac vai tro va trach nhiém doi hoi trinh dé hoc van cao hon

Phién ban Giit Tré Gia dinh cia Nén Tang Kién Thuc va
Nang Luc

Rat nhiéu tré nhé & Minnesota cé phu huynh hodc ngusi giam hé di lam, dugc cham soc va gido duc
tai cac nha clia FCC. Nhiing ngudi giir tré gia dinh lam viéc véi cac em cé thé c6 anh hudng rat 16n
trong viéc chuén bi cho cac em dén trudng va cudc séng. Ngudi gitr tré clia FCC dac biét cung cap:

«  Chdm séc va gido duc tré nho trong méi trudng nhu & nha

«  Mbéi trudng ma tré em trong mét gia dinh c6 thé & cung nhau
« Quy mdé nhém nhé hon véi nhiéu Ita tudi khac nhau

«  Cham soc lién tuc tu tré sa sinh dén tudi di hoc

Dé cung cap cac dich vu nay, ngudi gitr tré clia FCC can c6 nhiéu ky nang giéng nhu nhimng ky nang
can thiét ctia ngudi cung cap dich vu cham séc va gido duc trong méi trudng trung tam hoac trudng
hoc. Ngoai ra, c6 nhiéu khia canh riéng biét ciia méi trudng FCC doi hoi nhirng ky nang va nang luc
ddc ddo cta nhiing ngudi trudng thanh lam viéc trong pham vi dé.
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«  Vinhimng ngudi gil tré ctia FCC cham s6c va gido duc tré em tu so sinh dén tudi di hoc nén ho
can phai co kién thiic viing chac vé su phat trién cla tré cho nhiéu It tudi nay. Ho can co kién
thuc vé cach gia dinh phat trién va cé thé hd trg méi quan hé phu huynh va con cai lanh manh.

«  Tré em phat trién trong bdi canh gia dinh, van hoa va céng déng ctia chiing. Trong khi cac
thanh vién trong gia dinh la quan trong va cé anh huéng nhat, maéi quan hé cta tré em véi
nhiing ngudi khac cling anh hudng dén su phat trién cia chiing. Mi quan hé dugc phat trién
vGi moOt nha gil tré gia dinh ¢6 thé 1a mot ngudi I6n dang tin cdy b sung, mang lai su lién tuc
va cd s& an toan dé tré co thé kham pha va hoc héi.

«  Thai tho du la thai ky phat trién manh mé. D6 cling la thai diém dé bi tén thuang sau sic. Su
phat trién co thé bi tén hai nghiém trong khong chi bai su cham tré hoac khuyét tat, ma con
b&i mét so trai nghiém bat Igi thai tho au. Viéc nudi dudng va cham soc thich ng cho tré em
c6 nguy co vé phat trién co thé giup tré phat trién kha nang phuc héi va tré thanh budc dém
chéng lai mét s6 trai nghiém.

- Lam viéc gan gui véi tré em va gia dinh cla ching, déi khi trong nhiéu nam, c6 thé mang lai
nhiéu cdm xuc. Nhiing ngudi gilr tré ctia FCC can suy nghi vé cdm xuc, phan ting, va hanh vi clia
chinh ho ciing nhu cia nhitng ngudi khac dé cé hiéu qua nhat.

«  Khichdam séc cho cac thanh vién trong gia dinh hodc ban be cula gia dinh, nhitng nguai gil tré
cta FCC phai nhay cdm va can bang gilra nhu cau cta chinh gia dinh ho va nhu cau cia nhiing
dua tré ma ho cham séc.

«  Théng thudng, ngudi gil tré ctia FCC lam viéc mot minh vdi tré nhé va c6 thé cdm thay bi ¢é lap
dac biét 1a khi méi bat dau su nghiép. Ho phai biét va c6 kha nang quan tam dén cac nhu cau ca
nhan cGia minh bao gém tu danh gia va tu dinh hudng phat trién nghé nghiép.

« Mac du cac gia dinh thuong chon FCC vi bau khéng khi than thién nhu & nha, nhung ng6i nha
cling chra dung nhirmg mai nguy hiém khong thé tim thay trong moét khéng gian danh riéng
cho viéc cham séc va gido duc mét nhom tudi nhat dinh. Nhimng ngudi il tré ciia FCC can
nhan thuc dugc nhitng méi lo ngai dac biét nay va c6 hanh déng dé loai bd cac méi nguy hiém.

«  Nhiing ngudi gil tré ctia FCC khéng chi chiu trdch nhiém cham séc va gido duc tré nho; ho chiu
trach nhiém diéu hanh mot doanh nghiép nhé thanh cong. Biéu nay doi héi kha nang tiép thi,
lap ngan sach, luu gitt hé sa chinh xac va sir dung cac phuang phap kinh doanh phu hap.

Tich Hop Cac Tiéu Chuan va Nang Luc

Nén tang nay thé hién su lién két gilia cac tiéu chudn ctia Uy Ban Tiéu Chudn va Cap Phép Nha Gido
Duc Chuyén Mén (PELSB) va cac nang luc cét 16i dugc phat trién theo linh vuc. Cac tiéu chuan mé ta
nhing ky vong vé nhiing gi ngudi gil tré thoi du tha can biét va mo ta két qua hoc tap cho nhiing
ngudi trong cac chuong trinh phat trién chuyén mén. Nhimng diéu nay dugc quy dinh trong Diéu Lé
Hanh Chinh Minnesota 8710.3000 va dugc nhac lai tai day. Diéu 1& bao gém céc tiéu chudn cho tré s
sinh va tré di chap chimng, tién tiéu hoc va tiéu hoc. Khi dé cap dén tré em so sinh dén 16p 3, diéu |é su
dung tir ng(t“tré nho!” Vi ngdn ngl clia diéu 1é dugc nhac lai & day, quy vi sé thay thuat ngir gibng nhu
thé nay. Trong tam cUa tai liéu sé la lam viéc véi tré em Ia tudi mau gido.

Nang luc mo ta viéc thé hién cac ky nang va kha nang can thiét dé lam viéc hiéu qua trong linh vuc
nay. Trong nén tadng nay, cac nang luc da dugc sap xép dé sép xép theo chiéu doc theo tiéu chuan
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https://www.revisor.mn.gov/rules/8710.3000/

PELSB. CAc tiéu chuan vé Stic Khde, An Toan va Dinh Dudng da dugc thém vao vi cac tiéu chuan PELSB
cho linh vuc nay khéng tén tai.

Chudn muc va nang luc c6 méi quan hé véi nhau. D€ gidm bét su rudm ra, ching téi quyét dinh dat
nang luc theo mét tiéu chuan lién quan. Cac nang luc cing da dugc sap xép theo chiéu ngang dé chi
ra su tién trién clia viéc phat trién ky nang khi cac nha gido duc tich Iiy kinh nghiém. Cac nang luc
chinh da dugc dua vao; tai liéu khong bao gém moi ky nang ma mét ngudi trong linh vuc nay co thé
can.

Qua trinh

Minnesota lan dau tién tao ra cac nang luc cét 16i trong &n phdm nam 2004 Ndng Luc C6t Léi cla
Minnesota Danh cho Nhing Ngudi Hanh Nghé Chdm Séc va Gido Duc Tudi Au Tho. K& tir d6, nhiéu diéu
da dugc hoc biét vé su phét trién nao b, chién lugc gidng day hiéu qua, dinh dudng va béo phi ciing
nhu phuc vu tré em cé nhu cau tinh cdm xa héi va stic khde dac biét. Cing c6 nhimng thay déi trong
thanh phan nhan khau hoc ctia xa héi va linh vuc tudi du tha. Ban sra d6i nay la can thiét dé phan anh
nhimng thay dé&i va ti€n b6 nay.

DPé chuén bi cho l1an stra d6i nay, hang tram ca nhan da dugc khao sat va mot s6 nhém da st dung tai
liéu nay da dugc phong van. Phan hoéi cho thay nhu cau vé nang luc stc khoe nghiém ngat, mo ta rd
hon vé cac ky nang can thiét dé lam viéc vdi tré em tir cac cong déng ngudi ti nan, ngudi nhap cu va
ngudi My méi, cdc ndng luc cap nhat dua trén nghién ctiiu méi nhat va it rudm ra hon. Cac thong tin
phan héi c6 gia tri da dugc dua vao phién ban nay. Cac tai liéu van hoc va nang luc cla cac tiéu bang
khac da dugc xem xét dé thu thap thém thong tin chi tiét.

Mét sé tai liéu l1a ngudn tai nguyén chinh trong qua trinh phat trién nén tang nay, bao gébm: Cdc Chi S6
Tién Bo ctia Thoi Tho Au: Tiéu Chudn Hoc Tap S6m ctia Minnesota, Tiéu Chudn ctia Hiép H6i Gido Duc Tudi
Au Tho Quéc Gia (NAEYC) cho cdc Chuong Trinh Chudn Bi Nghiép Vu Cho Tudi Au Tho, va Huéng Ddn Tiéu
Chudn Hiéu Sudt Stic Khée va An Todan Quéc Gia cho cdc Chuong Trinh Gido Duc va Chdm Séc S6m. Xem
danh sach cac tai nguyén dé biét thém cac tai liéu hiu ich.

Nguyén Tac Huéng Dan

Mot s6 nguyén tac huéng dan tai liéu nay.

«  Luclugng lao déng co trinh dé cao, dugc chudn bi tét sé dugc trang bi tét han dé lam viéc véi
tré nho va mang lai két qua tot hon cho tré.

«  Nhing ngudi git tré can c6 ky nang, kién thuc va ho trg dé phat trién chuyén mon.

«  Cacky nang, kién thic va su hé trg cé dugc thong qua nhiéu trai nghiém khac nhau.

«  Trai nghiém gido duc bao gém cac I6p hoc lay tin chi, trdi nghiém hoc tap khéng lay tin chi, hod
tro ky thuat va nhiéu trai nghiém cudc song.

«  Nhiing ngudi gilr tré can c6 ca héi dé thuc hanh nhiing gi da hoc dugc ciing nhu phéan anh ca
nhan va dugc huéng dan dé cai thién viéc thuc hanh cta ho.

. Phat trién nghé nghiép co ké hoach, c6 cha y Ia mét phan clia sy tang trudng va phat trién lién
tuc cla mot ca nhan.
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Cong dung

Tai liéu nay co thé dugc st dung dé:
. Thuc ddy gido duc tudi du tha nhu mét nghé véi khéi lugng kién thiic duge cong nhan.
«  Xac dinh cac khai niém va ky nang chinh dé phat trién nghé nghiép.

«  Lap k& hoach cac muc tiéu hoc tap cho cac dich vu phat trién chuyén mén, trong d6 nhan
manh dén kién thiic va nang luc ndi dung cu thé.

«  Phai hgp va thiét ké néi dung phat trién chuyén moén dé tao thuan lgi cho cac théa thuan

«  Chuyén nhuong va khdp néi. Xac dinh nhu cau phat trién nghé nghiép va lap ké hoach dao
tao cho mét nhém ngudi, khu vuc hoac ti€u bang.

«  Danh gia cac dich vu hién tai trén tat ca cac linh vuc ndi dung va muic dé nang luc.
«  Tudanh gia nhu cau phat trién nghé nghiép va xay dung ké hoach ca nhan.

«  Tao ban mo ta céng viéc.

Nén tang nay sé dugc st dung béi hé théng cung cap dao tao phi tin chi Child Care Aware clia
Minnesota dé t6 chuic, xac dinh va quang cao cac dich vu theo linh vuc va cap do néi dung. H6 so dao
tao dugc theo déi bai Phat Trién tai Trung Tam Phat Trién Chuyén Mén Minnesota sé bao gém céc linh
vuc ndi dung va cap dé ma mot ca nhan da dat dugc. Nén tang nay cling sé cung cap thong tin vé
DPanh Gia Nhu Cau Dao Tao Ca Nhan (ITNA) dugc stra ddi hién dang dugc nhiing ngudi gilr tré st dung
dé tu danh gia kién thuc va ky nang ctia ho trong cac nang luc khac nhau va lap ké hoach phat trién
chuyén moén lién tuc clia ho.

Cac nhan vién dao tao dugc phé duyét sé s dung nén tang dé phat trién cac muc tiéu hoc tap khi ho
thiét ké cac khoa hoc. Chuong trinh dao tao do B6 Dich Vu Nhan Sinh phat trién sé dua trén cac tiéu
chuén va nang luc dugc néu trong nén tang. Cac Vién Gido Duc Pai Hoc (IHE) chiu trach nhiém dam
bao sinh vién hiéu biét vé Tiéu Chuan clia Hoi Déng Gidng Day c6 trong nén tang. Viéc sit dung Nén
Tang Kién Thiic va Nang Luc dugc khuyén khich trong qua trinh thiét ké cac khéa hoc IHE va gidi thiéu
tai liéu nay trong khéa hoc ctia ho.

Su Sap Xép Nén Tang

Mudi linh vuc ndi dung tuong Ung vai cac tiéu chuan PELSB dugc st dung dé sap xép nén tang. Cac
[inh vuc ndi dung hé trg moé ta va thdo luan vé cac tiéu chuan va nang luc; trong thuc té, cac linh vuc
néi dung dan xen va phu thuéc 1an nhau. Tré em dugc huédng lgi khi nguai 16n lam viéc véi chidng tim
hi€u thém vé:

- PhatTrién va Hoc Tap Cda Tré Em: Mét ngudi gil tré hi€u cac ly thuyét vé phat trién, nghién ctru va
thuc hanh t6t nhat dé giup tré dat dugc cac ky nang vé thé chat, xa hoi, cdm xudc, ngén ngl, nhan
thiic va sang tao; hiéu su khac biét ca nhan va cach tiép can hoc tap; hiéu vai trd quan trong clia gia
dinh, van héa va cong dong; va hiéu méi quan hé qua lai gitta van hda, ngdn ngt, va tu tuéng.

- Kinh Nghiém Hoc Tap Phu Hop Véi Su Phat Trién: Ngudi gilr tré thiét 1ap va duy tri méi trudng an
toan va lanh manh, lap ké hoach va thuc hién nhiéu trai nghiém hoc tap phu hgp véi su phéat trién
nham thuc ddy su tdng trudng va phat trién vé nhan thuic, xa hoi va cdm xuc, thé chat va sang tao.

«  M®6i Quan Hé vai Gia Dinh: Mot nguai gitr tré thiét 1ap va duy tri méi quan hé hop tac tich cuc vai
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cac gia dinh dé€ dap Uing nhu cau cda tré em.

«  Danh Gi3, Lugng Binh va Cad Nhan Hda: Mot ngudi gilr tré quan sat, ghi lai va danh gia cac ky nang
clia tré dé xac dinh diém manh, nhu cau va phuang phap hoc tap dé lap ké hoach cho cac hoat
dong, tuang tac va méi trudng thich hop; va tham dinh va danh gia pham chat chuang trinh
nham né luc lién tuc cai tién chuang trinh.,

. SuPhé&tTrién Lich Strva Buong Dai ctia Gido Duc Tudi Au Tho: Mot ngui it tré hiéu nhiing anh
hudng cla lich strva b6i canh tac ddéng nhu thé nao dén thuc hanh hién tai va tac dong clia cac
van dé hién tai doi véi tré em, gia dinh va cac chuong trinh.

«  Chuyén mon: Ngudi gilr tré xem viéc hoc tap va cai tién lién tuc la nd luc va trach nhiém lau dai
trong su nghiép; phuc vu tré em va gia dinh mét cach chuyén moén; hgp tac véi nhiing ngudi
khac.

«  SticKhoe, An Toan va Dinh Dudng: Mot nguai gil tré thiét 1ap va duy tri mot méi trudng va hoc
trinh nham dam bao stic khde, su an toan va dinh dudng cho moi tré em, déng thdi mang dén
nhiing trai nghiém thic ddy su phat trién vé stic khoe, an toan, dinh dudng, thé chat, va xa hoi téi
uu, ho trg cac hanh vi va 16i song lanh manh lau dai.

«  Ung dung théng qua Kinh Nghiém Lam Sang: Mét nha gido duc 4p dung cac phuong phép gido
duc hiéu qua trong nhiéu kinh nghiém va mé hinh chuong trinh khac nhau.

20 Cham Soéc va Thuc Hanh C6 Hiéu Biét Vé Pau Buén.

20 Lam Viéc véi Tré Em Ba Ngon Ngii va Gia Dinh.

Mot sé linh vuc ndi dung dugc chia nhé thanh cac linh vuc hoc tap. Vi du, linh vuc néi dung dugc goi
la Kinh Nghiém Hoc Tap Phu Hgp V&i Phat Trién dugc chia thanh cac linh vuc hoc tap bao gém: phat
trién nhan thuc, phat trién xa hoi va cdm xuc, phat trién thé chat va phat trién sang tao.

Méi linh vuc ndi dung cé ba cap dé nang luc. Mi cap dé bao gém va xay dung dua trén nang luc cta
cap dé trudc no. Cac cap dé mo ta su tién trién clia cac ky nang hon la trinh dé hoc van. Giéng nhu
tré em phat trién theo t6c dd cad nhan va manh mé han trong mét s6 linh vuc phat trién, nhiing ngudi
gilr tré sé thdy minh & cac cdp do nang luc khac nhau tuy thudc vao diém manh, trinh d6 hoc van va
kinh nghiém hién tai ctia ho. Khi nhiing nguai gilr tré danh gia ky nang cda ho, ho sé tim ra nhiing
linh vuc can cai thién. Su phan anh nay c6 thé dugc st dung dé 1ap ké hoach phat trién chuyén mén.
Cac cap do la:

Cap d6 1: Kham pha - Nhing ngusi giit tré & cap d6 kham pha tuong d6i méi dsi véi linh vuc
tudi 4u tho hodc méi di véi mot khai niém trong giai doan tudi du tho. G cap d6 nay, nhitng ngudi gilr
tré doc, thi moi thit va rat ra kinh nghiém cdia chinh ho dé théng bao cho céng viéc clia ho vai tré em.
Nh{ng ngudi gilr tré nay dang kham pha cac khai niém va bt dau nhan ra cac chi s6 vé tang trudng

va phét trién. Ho quan sat tré em dé truc ti€p tim hi€éu xem tré em nhu thé nao va mong doi diéu gi &
chiing. G cap d6 nay, nhitng ngusi gilr tré thudng dua vao cac quy trinh va théi quen theo quy dinh ma
ho hoc dugc trén 16p hodc doc trong sach. Ho bat dau nhan ra nhimng ky nang can thiét dé cham soc
va gido duc tré nhd mot cach hiéu qua. D€ phat trién, ho tim kiém kinh nghiém hoc tap bao gém néi
chuyén véi nhiing nguai gitr tré khac, tham gia cac I6p hoc va suy ngam vé kinh nghiém ctia chinh ho.

Cdu chuyén cua Patricia: Patricia méi bdt ddu kinh doanh dich vu gitr tré gia dinh. Cé dy néi, “Cé qud
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nhiéu thar dé hoc. Téi da gdip mét s6 ngudi git tré dich vu khdc trong cdng déng cta minh va c6 thé khién

ho phdi khé chiu véi tdt ca cdc cau héi ma téi ddt ra. Ho da rdt hao phdng trong viéc chia sé y tudng va tai
nguyén vdi téi. Ddc biét, mét ngudi giir tré da huéng dan téi va chia sé kinh nghiém cia cé véi téi. Co da
giup téi biét phdi lam gi véi mét cdu bé gdp kho khan khi tdch khéi me cia minh. Téi da tham gia mét s6 16p
hoc, xem cdc bai ddng trén Facebook, va lam mét s6 diéu tuong tu ma t6i nhé da lam khi con bé. Bdt dau
cdn mét s6 ldn thi dé tim ra cdch tét nhdt khi téi tim ra nhiing viéc cdn lam méi ngay va cdch bién c6ng viéc
& nha cta téi sao cho cling c6 tdc dung cho céng viéc kinh doanh ctia minh. M¢t trong nhiing thdch thirc
I6n nhdt cta téi la hoc cdch thiét Igp cdc ranh gidi va chinh sdch hiéu qua. Téi ciing cdn tim cdc hinh thic lap
ngan sdch va luu gitr hé so cho pht hap véi minh. Béi khi, cling cé thé hai bi chodng ngop. Nhung téi dang
bdt ddu quen thuéc véi né va biét day la diéu téi muén lam trong su nghiép cua minh.”

Cap dd 2: Trién khai - Nhiing ngui giii tré & cdp d6 hai biét nhing gi mong dgi nai tré em & cac
giai doan phat trién khac nhau va cach thuc day viéc hoc tap. Ho dang bat dau tap trung vao nhu cau ctia
tling dua tré. Ho hiéu nhiéu khai niém thdi tho du va c6 thé thuc hién cac chién lugc mot cach hiéu qua.
Ho bat dau giai quyét van dé nhiéu hon & cap dé nay va ho phan anh vé hiéu suat ctia chinh minh dé cai
thién thuc hanh ctia ho. G cép d6 nay, nhiing ngudi gilr tré chia sé thdng tin véi cac thanh vién trong gia
dinh vé nhiing quan sét cGia ho va nhiing gi ho dang lam dé thic day su tang trudng va phat trién. Ho
nhan ra su khac biét ca nhan & tré em va phan ting thich hgp; dam bao tré em dugc nuéi duéng day du
va gid an la nhiing trai nghiém thu vi; @m bao mét moi trudng dap Ung vé mat van hoa va ngén ngr; va
tham gia cac hoat dong phat trién nghé nghiép.

Cdu Chuyén Cua Angelique: Angelique ndi, “Bdy gid téi da vugt qua nhiing diéu co ban, téi c6 thé tdp
trung vao tung dua tré nhiéu hon. Téi biét nhiéu hoat déng hon va c6 thé két hop ching véi nhing gi tré cdn
hoc. Téi thdy viéc sira d6i ké hoach trong ngay cia minh dé dang hon dé khdm phd diéu gi dé6 ma mét daa
tré to ra thich tha. Bay gio téi thuc su nghi vé hanh déng cia minh va cdc hoat ddng téi lam va liéu ching c6
hiéu qua hay khéng; Téi nghi vé cdch bon tré phdn (g vdi téi va cdc hoat déng téi cung cdp; va téi nghi vé
nhdmng gi téi sé lam dé stra d6i né néu téi lai lam diéu gi dé tuong tu. Téi cém thdy nhu minh sdp xép phong
va khu vuc luu trit pht hap cho ca doanh nghiép va gia dinh téi. Téi thdy minh vén can tha nghiém cdc cdch
dé khién moi thir hoat ddng khi tré I6n én hodic mét tré méi tham gia nhém. Téi vén thich néi chuyén véi
nhdng ngudi gitr tré khdc trong cong déng ctia minh nhung muén tham gia mét cdch chinh thdc hon. T6i da
két n6i véi nhém hé trg ngudi gidr tré tai dia phuong va té chic chuyén mén va thudng xuyén dén cdc cuéc
hop ctia ho. Téi c6 thé giao tiép, chia sé thdng tin, gidi quyét vdn dé va hoc héi dugc rdt nhiéu diéu tor nhém
déng nghiép nay. Téi da lam viéc chdm chi trén cudn sé tay danh cho phu huynh cta minh nén téi cam thdy
tu'tin réing minh cé nhiing chinh sdch tét. Téi ciing cdm thdy minh hiéu cdch Idp ngan sdch tét hon va bay
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gid téi c6 thé danh mét s6 tién cho cdc chi phi sdp téi va tuong lai cia minh. Téi thich dén I6p nhung chon
nhiing I6p hoc va khéa dao tao phi hop véi nhiing céng viéc cu thé ma téi dang lam.”

Cap d6 3: Thiét Ké va Lanh Pao - Nhing ngudi giir tré & cap d6 nay thiét k& mai trudng va trai
nghiém hoc tap ctia ho moét cach sang tao. Ho dap ting mot cach truc giac vdi tré em va diéu chinh ké

hoach ctia ho. Ho lam guong cho, hudng dan va day dé nhiing ngudi Ién khac trong nha gitr tré gia dinh.

Ho chiu trach nhiém cap nhat cac nghién ctru va lam viéc dé diéu chinh thuc hanh clia ho véi cac hoat
déng tét nhat. Nhirng ngudi gilr tré thiét ké va lanh dao tiép tuc dat muc tiéu cho su phat trién nghé
nghiép clia ho va m& rong hiéu biét clia chinh ho. Ho danh gié va lua chon hoc trinh dua trén nghién
clru va nhiing gi ho biét vé nhimng dia tré trong nhém ctia ho; ho tién hanh va phan tich danh gia va s
dung théng tin nay dé hudng dan cham séc va gido duc; ho giao ti€p va cdng tac véi cac gia dinh; va ho
biét cac doi tdc cdng dong va cach diéu phoi cac dich vu danh cho tré em khi can thiét. Diéu quan trong
13, nhimg ngudi gilr tré nay st dung cac phuaong tién chinh thic va khéng chinh thiic dé danh gia va cai
thién chuong trinh cda ho.

Cdu Chuyén Cua Barbara: Barbara n6i, “Qua nhiéu ndm, téi da ldy mau mét s6 hoat dong va y tudng tir
cdc hoc trinh khdc nhau. Béy gi& téi ¢é thé rit ra nhiing diéu tét nhdt tir nhiing gi téi da hoc duoc. Vi téi c6
nhiéu chién lugc va y tudng hoat déng, nén téi cé thé ddp tng linh hoat va sdng tao hon nhiing nhu cdu
luén thay ddi cta cdc cd nhan va nhém caa téi. Diéu ndy ciing ding déi véi viéc luu gidr hé so va ldp ngén
sdch. Téi da lam quen véi mét sé cong cu va bdy gid t6i da nghi ra thi pht hop véi minh. Téi nghi vé nhiing
gi téi dd hoc dugc tor nhiing ngudi khdc khi bdt dau su' nghiép cdia minh va téi tin rdng da dén luc téi phai
¢6ng hién lgi cho linh vuc nay. Vi vay, téi da bdt ddu dao tao dé chia sé nhiing gi toi biét véi nhiing ngudi
khdc va dang khdm phd (t6i dang quay lai cdp dé6 mét trong qud trinh phdt trién ky néng ctia minh trong
linh vuc nay) cdch tré thanh mét hudn luyén vién dugc phé duyét trong s6 bé ddng ky cua chiing téi. Toi
cling tinh nguyén tham gia nhém Igp ké hoach cho héi nghj gitr tré gia dinh tai dia phuong cua ching téi”

Thién huéng

Ngoai ra, déi vai kién thic va ky nang can thiét, nhirg ngudi cung cap dich vu hiéu qua nhat sé nam git
nhiing kha nang nhat dinh. Cac thién huéng da dugc mé ta la xu huéng hoac khuynh hudng cu xtr hoac
hanh déng theo nhiing cach nhat dinh. Nhirng khuynh huéng nay anh huéng dén cach moi nguasi tuong
tac v6i nhiing ngudi khac. Chuing khéng dugc dua vao danh sach cac tiéu chuan hodc nang luc vi ching
dugc coi la“ky nang mém” c6 thé khoé (nhung khong phai 1a khong thé) day va/hodc do ludng. Nhiing dac
diém nay rat quan trong dé nhan ra va cé thé dugc cling c6. Mét s6, nhung khong phai tat ca, dugc liét ké
dudi day dé tu suy nghi.

Danh sach nay dugc phat trién bang cach xac dinh cac cha dé phé bién dugc tim thay trong cac cudc tro
chuyén do nhiing ngudi gi tré da dang vé van hoa, dia ly, va lap trinh cGia Minnesota t6 chiic. Cac nhém
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tham gia vao cac cudc thao luan vé cac thién huéng bao gém: gido vién tré sa sinh, tré di chap chiing va
mau gido, giang vién, ngudi git tré gia dinh, ngudi cung cap phu huynh, chuyén gia tu van stc khoe tam
than, nhan vién xa héi va giang vién gido duc dai hoc. Trong khi cac nhom da dang vé van héa st dung
cac tir giéng nhau dé mé ta cac khuynh huéng mong muén, ho da mé ta cac cach khac nhau dé thé hién
tung khuynh huéng.

. Célong thuang xot, nhay cdm véi nhu cau ctia ngudi khac va ludén san sang vé mat tinh cam.

«  C6 khiéu hai hudc va co thé vui chai.

« Coétinh td6 mod nhu tré con.

- C6thélinh hoat, sdng tao va thao vat.

- Dét cau hoi, thé hién su quan tam dén viéc hoc va phan anh vé cac phuong phap thuc hanh

hién tai nhu moét cach dé cai thién phuang phép thuc hanh.

«  Yéu thich tré em va tin vao kha nang hoc hoi cia ching.

« Lac quan khi d6i mat vai thir thach.

+ Congtac.

«  Dam mé lam viéc véi tré nho.

«  Thé hién sy ton trong ban than va ngudi khac.

«  Coi trong va danh gid cao su khac biét; la khéng phan xét.

- Thé hién muc do chinh truc cao.

«  C&i m& vdi nhiing y tudng va khai niém mdi.

Ngugi Gilr Tré Gia Dinh da xac dinh mét s6 thién hudng kinh doanh bé sung. Nhiing ngudi gil tré cho
biét ho can (dugc):

« Nhinxa

« Chéap nhanruiro

«  Ngudi ra quyét dinh

+  Hudng téi tuong lai

- Cotbchic

«  Kiéntri

«  Khdi nghiép

«  Chinh truc

+ Chanthanh

« M6t ngudi giao tiép tot

Ngoai ra, mét s6 théi quen lam viéc chung gitup mot ngudi lam viéc thanh cong véi tré nho:
« Dung gid va c6 trach nhiém.
+  Cham soc vé sinh cd nhan va an mac phu hgp véi hoat déng.
- Mong dgi va phan tng linh hoat véi su thay déi lién tuc.
+  Hogp tac v6i nhitng ngudi khac va véi tu cach la thanh vién cila mét nhém.
«  Chap nhan phan héi mang tinh xdy dung va hoc hoi tir nhitng sai lam.
«  Lang nghe va phan héi phu hop.
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Nén Tang Kién Thitc Va Nang Luc cho Cac Chuyén Gia Tudi
Tho Au: Lam Viéc véi Tré So Sinh va Tré Di Chap Chiing

Phién ban nay tap trung vao cac tiéu chuan va nang luc can thiét ctia nhiing ngudi gitr tré tai cac

nha tré gia dinh. Tai liéu nay nham muc dich stt dung cho nhimng ngudi gil tré, ngudi dao tao va cac
chuang trinh gido duc du bi. Tiéu Chuan ctia Hoi Déng Gidng Day (BOT) xuat hién trong tai liéu nay su
dung thuat ngl“gido vién” dé chi nhirng ngudgi c6 gidy phép gidng day. Tat ca nhiing ngudi lam viéc
vGi tré em déu “day” ching bang nhiéu cach. Thuat nglr“ngudi gilr tré” da dugc thay thé trong phién
ban nay.

Nhiéu thuat ngir dugc st dung dé chi nhitng ngudi cung cap dich vu cham séc va gido duc tai nha
cta ho chang han nhu: ngudi gil tré dugc cap phép, ngudi cham soc va nha gido duc gilr tré gia dinh.
Nhimng ngudi tan tam nay dam nhan nhiéu vai tro khi ho thuc hién nhiém vu ctia minh. Ho cham sdc,
nuoi dudng va gido duc tré nhd, hé trg va hgp tac véi cha me, cung cap dich vu dn uéng, duy tri moi
trudng va diéu hanh mot doanh nghiép nhé. Nhém tu van da khuyén nghi st dung “nha gitr tré gia
dinh trong hau hét tai liéu va “cht s hitu doanh nghiép nhé” dugc st dung trong phan kinh doanh.

Thuat ng(t“gia dinh” bao gém phu huynh, nguai giam ho, anh chi em rudt, éng ba, thanh vién gia dinh
nudi dudng va nhitng ngudi khac tham gia cham séc va gido duc tré. “Phu huynh va ngudi gidam ho” sé
dugc dung dé chi nhitng ngudi chiu trach nhiém phap ly déi vai dua tré.

Céc phién ban bé sung cia nén tdng bao gém: Nén Tdang Kién Thirc va Néng Luc ciia Minnesota Danh cho
Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Lam viéc véi Tré So Sinh va Tré Bi Chdp Ching; Nén Tang Kién Thiic va Néng
Luc ctia Minnesota danh cho cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Lam viéc véi Tré Em & do tudi Mdu Gido trong cdc
Chuong Trinh Trung Tam; va Truding Hoc; va Nédng Luc C6t Léi Trong D6 Tudi Bi Hoc ctia Minnesota danh cho
nhing ngudi Hanh Nghé Chdm Séc trong dé tudi di hoc va thanh thiéu nién lam viéc véi tré em tir 5 dén 12
tuéi va gia dinh cta chung. Quy vi c6 thé tim thay nhiing diéu nay trén trang Hoc Tap S6m clia trang web
B6 Gido Duc Minnesota. Cac tiéu chudn va nang luc cdia quan tri vién va ngudi dao tao nam ngoai pham
vi cla dy an nay.

Tat ca nhiing ngudi st dung tai liéu nay phai hiéu nhu cau cla tré em dén ti cac ngudn géc van hoa,
ngdn ngtr, kinh té xa hoi va dia ly khac nhau. Sau khi thao luan ky luéng, nguai ta da xac dinh rang cac
ky nang can thiét dé bao gém tré em c6 hoan canh khac nhau ciing nhu nhing tré khuyét tat va cé
nhu cau cham soc stic khoe sé dugc 16ng ghép trong toan bo tai liéu. Nhirng chu dé nay rat can thiét
trong tat ca cac khia canh ctia cdng viéc véi tré em va gia dinh.

Nguén Tai Nguyén

Tai liéu nay la mot trong nhiéu tai nguyén dugc tao ra cho nhitng nguai gilr tré ctia Minnesota. Né phu
hap véi céc tai liéu khac do S& Giao Duc, Dich Vu Nhan Sinh va Y T€ Minnesota phat trién, bao gom cac
tiéu chuan hoc tap sé6m ctia Minnesota, cdng cu huéng dan nghé nghiép do, mang lugi nghé nghiép
va dang ky phat trién chuyén mén. DE biét thém théng tin, cdc nguén luc va huéng dan, hay lién hé
v&i Trung Tam Minnesota vé Phat Trién Nghé Nghiép va Y Thuic vé Gili Tré cila Minnesota. Cac nguén
b6 sung xuat hién & cudi tai liéu nay.
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2020 B Sung Nén Tang Kién Thitc va Nang Luc Nam 2020

Dua trén phan hoi tir cdc chuyén gia cham sdc va gido duc tudi du tho trong linh vuc nay va nhimng
thay déi ¢ Ti€u Bang Minnesota, ba linh vuc ndi dung bé sung da dugc thém vao dé nang cao tai liéu
Nén Tang Kién Thitc va Nang Luc. Nhitng linh vuc nay sé hudng dan va ho trg cac chuyén gia cham soc
va gido duc sdm vé kién thiic va ky nang can thiét dé cung cap nén gido duc c6 pham chat cho tré em
va gia dinh: Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa, Cham Séc va Thuc Hanh C6 Hiéu Biét V& Pau Buén, va
Lam Viéc v6i Tré Em va Gia Dinh Da Ngon Ng.

Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa

Van hoa la lang kinh ma qua dé méi con ngudi hiéu va két néi vaéi thé gidi. N6 anh huéng dén su hiéu
biét cila mot ngudi vé thai gian, giao tiép, va cach ti€p can nhiém vu trudc mat. La moét chuyén gia vé
tudi au tho, diéu can thiét va trach nhiém cutia ching téi la phai hiéu lang kinh van hoéa cdia chinh minh
cling nhu nhitng dua tré va gia dinh ma chung t6i gap trong qud trinh thuc hanh théng qua cac tuong
tadc hang ngay.

Hé théng Kién Thiic Gia Binh va Cong Déng la phuang tién dé truyén tai va khang dinh van héa.
Nhing hé thong nay bao gobm cach thuc tré em, gia dinh va cong dong ma ching hoa nhap, hoc hoi
va tuong tac vai thé gidi. Vi du, su phat trién nhan cach, su cdng bang va trach nhiém quan ly la nhiing
tai san quan trong suot doi trong hé théng kién thic gia dinh va cdng dong va lién quan chét ché dén
su cdng bang.

Nhing khai niém nay xuat hién rat nhiéu trong cudc s6ng ctia nhiéu tré em da mau va chiing nhan
thay khi cac gia tri ctia su cong bang khéng dugc phan anh trong trai nghiém véi cac chuyén gia thoi
tho du. Cac van dé vé cong bang xuat hién sém trong cudc séng cla tré théng qua kinh nghiém cta
phu huynh, 6ng ba, anh chi I6n hon trong gia dinh, va ban bé. Kién thiic va ndng luc lién quan dén cac
hé thdng kién thiic gia dinh va cdng dong nay la cét 16i ctia phan bé sung nay va dugc I16ng vao toan
bd cac linh vuc néi dung trong tai liéu.

Cac chuyén vién tudi du tho cung cap dich vu cham séc tré em cho gia dinh & nhiéu méi trudng khac
nhau. Mét s6 ngudi gilr tré lam viéc mot minh, trong khi nhiing ngudi git tré khac c6 thé lam viéc ban
thai gian. M6t s6 & Greater Minnesota, noi ti€p can cac dich vu doi hdi phai di chuyén mét khoang
cach dang ké. Nhiing ngudi khac c6 thé & khu vuc thanh thi, nhung khéng cé phuong tién di lai dé
dang. Mac du nhiéu nang luc c6 thé bao gom viéc gidi thiéu dén cac ban lam chung, déng nghiép,
hodc nhan vién, nhung ching c6 thé dugc diéu chinh dé phu hop vai hoan canh ctia nhiing ngudi gitr
tré lam viéc mét minh. Vi dy, mot nang luc yéu cau tro chuyén hoac hoat dong véi déng nghiép hodc
ngudi lam chung c6 thé dién ra qua dién thoai véi cac hoat dong dugc thuc hién déc lap va thai gian
dugc chi dinh dé kiém tra lan nhau.

N&i Dung Cham Séc va Thuc Hanh Cé6 Hi€u Biét Vé Pau Budn Linh Vuc IX

T4t ca tré em va gia dinh tham gia cham soc va gido duc sém ciing nhu céc dich vu thai tho du khac
déu mang theo kinh nghiém cia minh cing nhu nhiing ngudi cung cap cac dich vu nay trong ching
ta. Nhirng trai nghiém nay dinh hinh su hi€u biét va ky vong clia chiing ta vé cac méi quan hé, vé viéc
liéu thé gidi c6 phai la ngi an toan dé kham pha va hoc hoi hay khong, liéu chiing ta c6 xting dang

Nén Tang Kién Thuic va Néng Luc Clia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Gidr Tré Gia Dinh 16



dugc cham séc va giup d6 hay khong, va ndo bo cla tré nhé phat trién nhu thé nao. That khong may,
dau budn va muic d6 cang thang cao déu qué phd bién va co thé tac dong tiéu cuc dén su phat trién
cla nao bo, bao gém kha nang diéu chinh cam xuc va hanh vi, cdéc méi quan hé va hoc tap clia ching
ta. Theo nghién ctu vé Trai Nghiém B4t Loi Thai Tho Au (ACE-Adverse Childhood Experiences) ctia Bo
Y Té Minnesota, han mét nlfa s6 ngudi dan Minnesota bao cao da trai qua it nhat mét ACE (dé cap dén
mudi trai nghiém thaoi tho du c6 kha nang dap ting dinh nghia vé dau budn), va trong sé d6, hon mot
nUa da trai qua hai hay nhiéu ACE. Tré nhé vua la d6i tugng dé bi tén thuong nhat trudc cac tac dong
tiéu cuc cha dau buén VA vira la d6i tugng kién cudng nhat trudc nhiing tac ddng tiéu cuc nay khi cé
cac mGi quan hé dém; diéu nay 1a do bd ndo cla tré nhd dang phat trién vaéi téc dé rat nhanh.

Chuyén vién tudi tha u tuang tac véi tré nhé va phu huynh cia chiing vao thai diém quan trong,
khong chi d6i véi su phat trién cla tré ma con doi vai su phat trién cla méi quan hé gitta phu huynh
va con cai. Nhan thic vé tac dong ctia dau budn déi véi su phat trién va hanh vi ctia tré cé thé tao diéu
kién thuan lgi cho ngudi cham sdc ¢6 kha nang dién gidi hanh vi va phan ting theo cach thuc day kha
nang phuc hoi va chira lanh vét thuong, khéng chi & tré va phu huynh ma con cho chinh ho.

Linh Vuc Néi Dung Thuc Hanh va chdm séc ¢ hiéu biét vé dau budn nham phac thdo cac tiéu chuén
va ky vong vé kién thiic va ky nang can thiét cho nhiing ngudgi lam viéc vai tré s sinh, tré nho, gia
dinh va ngudi chdm séc clia ho, nhitng ngudi ¢é thé da trai qua dau budn. Cac thuc hanh t6t nhat phai
dugc cung cap thong tin vé su phat trién, thong tin vé dau budn va dua trén méi quan hé dé thuc day
kha nang phuc héi cta tré em, cing nhu kha nang phuc héi cda gia dinh va ngudi cham soc tré. Nhan
thuc vé cac dau hiéu dau buén & tré em, gia dinh va ban than ching ta thic ddy kha nang dap ung tét
hon nhu cau cia nhiing ngudi ma ching ta lam viéc cing théng qua cadc moi quan hé hé trg va gidi
thiéu dén cac nguon luc cong déng c6 thong tin vé dau buodn.

Khi dp dung linh vuc ndi dung nay cho Dich Vu Gi(t Tré Gia Dinh, phai thtra nhan rang ngudi git tré
clia FCC thudng lam viéc tuong ddi c6 1ap va cham soc cho nhiéu nhdm tudi. Mac du cac KCF dugc
Thong Bao Vé Pau Budn dugc ap dung trén tat ca cac co s& cham séc va gido duc sém, nhung tai FCC,
diéu dac biét quan trong déi véi nguai gilr tré la cong tac gilra cac hé théng va xac dinh cac hé trg cho
chinh ho khi can dé ngan nglia dau buén va kiét sutic thi phat.

Sau day la mot s6 tai nguyén cé thé hiu ich:

«  TuVan Stc Khde Tam Than Thai Tho Au cé s&n & tat ca 87 quan va trong hai dan toc bo lac. Cac
chuyén gia tu van la cac chuyén gia stic khde tam than theo hgp déng vai Ti€u Bang Minnesota
c6 chuyén mon vé su phat trién cla tré nho va cac dich vu thdi tho du. Cac chuyén gia tu van cla
ECMH cung cap dich vu mién phi trong méi trudng hoc tap va cham séc sém dé hé trg su phat
trién tinh cdm x& hoi cla tré nhé. DHS-ECMH@state.mn.us

«  Trung Tam Gilr Tré Hoa Nhap cung cap su phat trién chuyén mén dua trén méi quan hé (RBPD)
mién phi bao gom hé trg, dao tao, lam mau, va cac nguén luc cho cac chuong trinh gilr tré trén
khap Minnesota. www.inclusivechildcare.org

«  B0O Céng Cu Chlta Lanh va BPau Budn danh riéng cho cac chuyén gia vé tré so sinh va tré nho,
déng thai bao gém cac ngudn thong tin vé dau budn, tap trung vao chiia lanh dé hé trg quy vi
trong céng viéc vGi nhiing ngudi gilr tré ti trudce khi sinh dén 6 tubi. Pugc dat tai Hiép Hoi Stic
Khde Tam Than Tré Em Minnesota, cadc nguén tai nguyén bao gébm cac an pham, video, hoa tiét,
mo-dun dé hoc sau hon va cac khéa dao tao dugc luu trit b6 sung. www.macmbh.org/toolkit
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Mang Ludi Cang Thang Dau Buén Tré Em Qudc Gia www.nctsn.org

Trung Tam cho Tré Em Dang Phat Trién https://developingchild.harvard.edu/

Lam Viéc véi Tré Em Pa Ngon Ngif va Gia Pinh Linh Vuc Noéi Dung X

Giodng nhu tat ca tré nho, tré da ngdn ngr dén véi moi trudng cham soc va gido duc sém clia chidng toéi
vGi rat nhiéu kién thic. Cac em da hoc dugc rat nhiéu & nha va trong cong déng cia minh. Cac em san
sang tiép tuc hoc tap trong moét moi trudng quan tam va dap ing. Cac nha gido duc hiéu rang khi lam
viéc véi tat ca tré em, dac biét |a tré da ngdn ngr, diéu can thiét la:

Hiéu nhu cau hoc tap ddc dao clia cacem

«  Nghi vé niém tin ca nhan ctia mot ngudi vé van héa va ngén ngir cé thé giéng, hodc khac véi
niém tin cda tré em, va gia dinh ma ching t6i phuc vu nhu thé nao

«  Van déng cho su tham gia clia gia dinh tap trung vao ngén ng, dua trén diém manh
«  Thac ddy méi trudng binh dang, nhay cdm vé van hoéa cho tat ca tré em da ngon ngir

. Biét cach két n&i WIDA hoac cac Tiéu Chudn Phat Trién Ngén Ngr S6m Khéc va Cac Chi S6 Tién Bo
Thd&i Tho Au cia Minnesota

. Viéc b6 sung Lam Viéc V&i Tré Em va Gia Binh Da Ngon Ng nhu mét linh vuc néi dung mai gidp
cac chuyén gia cham séc va gido duc tudi du tho hiéu nhiing gi ho can biét va c6 thé lam khi ho
lam viéc véi tré em da ngdén ngir va gia dinh clia ching, déng thai sir dung Cac Hanh Bong Can
Thiét Cho Nhitng Nam Dau DPai ciia WIDA nhu mot diém dau vao cho cac nha gido duc khi ho
nghi vé cong viéc cda ho.

R6 rang 1a “Tré em c6 co hoi phét trién nang luc bang hai hodc nhiéu ngdn nglt ngay tir khi con nho sé
dugc hudng lgi tir kha nang giao ti€p bang nhiéu ngén ng...” (Vién Khoa Hoc Quéc Gia, 2017, trang
148). Tuy nhién, tai thai diém nay, van con han ché nghién cuu vé tac déng cu thé clia cac chuong
trinh ECE déi véi su phat trién ctia MLL 13 tré sa sinh va tré di chap ching (Vién Han Lam Khoa Hoc
Quéc Gia, 2017). Vi ly do nay, ndng luc Lam Viéc VGi Tré Em Da Ngon Ng va Gia Pinh van giong nhu
trong phién ban Lam viéc véi Tré Mau Gido. Chuyén vién tudi du tha cham soc va gido duc tré s sinh
va tré di chap chiing can tham khdo néi dung phat trién toan dién, phat trién ngén ngir va van dung
kién thirc ctia minh vé tré dang dugc cham soc, déng thdi xem xét kién thirc nang luc lién quan dén
MLL va gia dinh tré.

Dé biét thém thong tin chi tiét:

Vién Han Lam Khoa Hoc, Ky Thuat, va Y Hoc Quéc Gia. (2017). Thic ddy su thanh cong trong gido duc

cUa tré em va thanh thiéu nién hoc tiéng Anh: Tuong lai day hira hen. Nha Xuat Ban Hoc Vién Quéc Gia.

https://doi.org/10.17226/24677

Viéc bé sung c6 thé thuc hién dugc nha tai trg cta lién bang, 93-434- ESSA Tai Trg Phat Trién Trudng
Mau Gido Tur So Sinh dén Nam Tuéi.

Nhiing ngudi dong gop cho cac bé sung nam 2020:
Trdch Nhiém va Thuc Hanh Vdn Héa
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Betty Emerita, Development & Training, Inc
« Richard Chase, Wilder Research

Chdm Séc & Thuc Hanh Cé Hiéu Biét Vé Pau Budn
« Jane Ellison, LMFT, IMH-E (IVC)
Michelle Fallon, LICSW, IMH-E Mentor, CS van Stic Khde Tam Than Tré Tho Au va Tré Nho.

Lam Viéc véi Tré Em Ba Ngén Ngir va Gia Dinh Cda Ho
Patricia Blanco, M. Ed. Chuyén Gia Hoc Tap Chuyén Mén Ctia WIDA
Lorena Mancilla, Tién Si Giam D6c WIDA Early Years
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Linh Vuc NOi Dung |:
Phat Trién va Hoc Tap Cia Tré Em

Tiéu chuan PELSB

Ngui giir tré gia dinh cua tré nhé phai hiéu su phdt trién va hoc tdp cua tré.

Ngudi gilr tré phai hiéu:

o s nghién ctu va thuc tién tét nhat vé gido duc tudi du tho.

. suphat trién vé thé chat, xa hoi, cdm xuc, ngdn ngli, nhan thiic va sang tao cua tré
nhd tu sa sinh dén tam tudi.

«  tré nhé khac nhau nhu thé nao trong qua trinh phat trién va hoc tap, va cach tiép can
nao hoé trg nhiing khac biét nay.

. cac ly thuyét chinh vé phat trién va hoc tap thai tho du va y nghia clia ching déi véi
viéc thuc hanh vdi tré nhé tir s sinh dén tam tudi va gia dinh clia ching.

. cac khai niém“thudc vé” va “két néi gia dinh” |a rat quan trong déi véi su phat trién
cUa tré nho.

. rdng tré em dugc hiéu ré nhat trong bdi canh gia dinh, van hoa, va xa hoi.

«  moi tuong quan gilra van hoa, ngén ng, va tu tudng va chiic nang cia ngdén ngit me
dé trong su phat trién cda tré nho.
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Nang luc

4

A. Hiéu Biét Vé Su Phat Trién Cia Tré Em

Ma Sé

Cap dé 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

LA

Nhan biét tat ca cac linh
vuc phat trién bao gém
thé chat, xa hdi va cdm xuc,
chuic nang diéu hanh (lap
ké hoach, t6 chuc, va giam
sat cac hanh vi theo dinh
hudng muc tiéu), nhan
thurc, sang tao va ngon nglr

Lua chon va ap dung thuc
tién t6t nhat hién tai, dua
trén nghién ctu va thuc
hanh van héa phu hop dé
khuyén khich nén tang cda
su phat trién bao gom thé
chat, xa hoi va cam xuc,
chtic nang diéu hanh, nhan
thuc, sang tao va ngoén ng(r

Phé binh va giai thich cho
nhan vién, gia dinh va cac
thanh vién céng déng cac
ly thuyét chinh va dua trén
nghién cuu, thuc tién tot
nhat va thuc hanh van hoa
phu hogp lién quan dén stic
khoe va thé chat, ngén ng(,
kha nang doc viét, nhan
thuc, xa hdi va cam xuc,
chtic nang diéu hanh va
phat trién sang tao cla tré
em

LA.2

Mé ta su phat trién trong
mot linh vyc anh hudng
nhu thé nao dén su phat
trién trong céc linh vuc
khac

Pua ra cac vi du vé moi
quan hé gilta suic khoe cua
tré em va su phat trién vé
thé chat, ngén ngt, kha
nang doc viét, nhan thuc,
xa hoi va tinh cadm, va su
phat trién sang tao

Giai thich cho nhan vién,
gia dinh va céc thanh vién
cdng dong cac ly thuyét va
nghién cttu chinh vé anh
huéng ctia mét linh vuc
phat trién déi vai linh vuc
phat trién khac ciing nhu
cac bién thé trong phat
trién bi anh hudng nhu thé
nao béi gia dinh, van hoéa,
ngon ngl va moi trudng

A3

Nhan biét su phat trién xay
ra trong cac kiéu mau co6
thé du doan dugc dugc xac
dinh trong cac tiéu chuén
hoc tap ban dau

Pua ra cac vi du vé cac méc
quan trong vé thé chat, xa
hoi, cdm xuc, nhan thic va
ngon ngl dugc xac dinh
trong cac tiéu chudn hoc
tap s6m

Gidi thich cac tiéu chuén
hoc tap s6m cho nhan vién,
gia dinh va cac thanh vién
cdng dong

LA4

Nhan biét viéc hoc dang
dién ra trong khi chai,
tuong tac véi nhiing nguai
khac, va trong khi mot dda
tré kham pha moéi truong
Xung quanh

Pua ra cac vi du vé nhiing
gi tré hoc dugc théng qua
vui chai, tuong tac véi
ngudi khéac va bang cach
kham pha méi trudng xung
quanh

Giai thich cho nhan vién,
gia dinh va cac thanh vién
cdng dong vé co sG ly luan
clia cac phuong phap giang
day cé cha dich, dya trén
bang chiing bao gom cac
ma&i quan hé an toan, én
dinh, nuéi dudng, vui chai,
tuong tdc nhém nhé, giai
quyét van dé va kham pha
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B. Hiéu Anh Huéng Dén Su Phat Trién Cla Tré Em

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Kéva
Lanh Pao

1.B.1

M6 ta nhiing trdi nghiém
ban dau cla tré nho c6 anh
hudng nhu thé nao dén su
tang trudng va phat trién
clia chung

Truyén dat tam quan trong
clia nhiing trdi nghiém ban
dau va méi quan hé cta

tré trudng thanh déi véi su
phat trién tri ndo va nén
tang clia chiic nang diéu
hanh (lap ké hoach, té chtc,
va giam sat cac hanh vi
hudng téi muc tiéu)

Phan tich va 4p dung hiéu
biét vé ly thuyét hién tai va
nghién ctiu vé thac ddy hoc
tap va phat trién cda tré em

1.B.2

M6 ta cach tré em phat
trién theo téc dé clia riéng
chuiing va trong béi canh
van héa va gia dinh clia
chung

Pua ra cac vi du vé suc
manh va théach thic vé van
hoéa, ngon nglt va gia dinh
anh hudng dén su phat
trién cac ky nang nhu thé
nao

Phan tich anh huéng cla
cac yéu t6 moi trudng,
dong luc gia dinh, van héa
va ngon ng(r hoc, va cac
cach hoc da dang d6i véi su
phat trién va st dung théng
tin dé dua ra cac muc tiéu
ca nhan cho viéc gidng day

1.B.3

Nhan biét tré em can co6
nén tang viing chac vé
ngon ng{fva van hoéa gia
dinh

Minh hoa tam quan trong
clla ngdén ngif va van héa
gia dinh bang cach cung
cap cac ca héi hoc tap bang
ngén nglt me dé dé thuc
day su phat trién tong thé

Phan &nh va xac dinh tam
quan trong cdia ngon ng{r
va van héa qué huang lam
€O s& cho viéc hoc va hoc
thém cac ngén ngir khac;
phat trién cac hoat déng
hoc tap hé trg va tich hgp
ngon ng{r va van hoéa gia
dinh

1.B.4

Nhan biét cac biéu hién
hanh vi clia cang thang va
dau buén

Dua ra cac vi du vé hau qua
phat trién clia cang thang
va dau buon; cac yéu té bao
vé, kha nang phuc héi va

su phat trién cla suic khde
tdm than; va tam quan
trong clia cdc moi quan hé
an toan, én dinh va nudi
dudng véi ngudi I6n

Gido duc cac thanh vién
trong gia dinh va céng
doéng vé vai trd cla su cang
thdng ddi véi su phat trién
cla tré nho
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C. Nhan Biét Su Khac Biét Ca Nhan

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

Quan sat su khac biét trong
su phat trién va kha nang

M6 ta cac giai doan phat
trién trudc khi sinh, mang
thai, sa sinh, sau sinh va tré
em va giai thich nhiéu muc
dé phét trién phu hop

Giai thich cho nhan vién,
gia dinh va cac thanh vién
cdng dong rang cé nhiéu
su phat trién phu hgp va
ty 1é cd nhan thudng bi
anh hudng bdi gia dinh,
van héa, ngén ngd, va moi
trudng

.C.2

Cong nhan va chdp nhan
phong cach hoc tap ca
nhan, nén tang van hoa va
kha ndng cla tat ca tré em

Thuc hién cac phuong
phép ton trong va bao gém
phong cach hoc tap, nén
tdng van hoa, va khd nang
gido duc clia ca nhan tré

Phan tich, danh gia va lap
ké hoach dua trén cach hoc
cla tung ca nhan, thong tin
chinh xac vé nén tang van
hda cuda tré trong nhém va
khd nang clia tung tré
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D. Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Kéva
Lanh Pao

Nhan biét tat ca cac linh
vuc phét trién bao gém
thé chat, xa hoi va cdm xuc,
chtic nang diéu hanh (lap
ké hoach, t§ chuic va giam
sat cac hanh vi theo dinh
hudng muc tiéu), nhan
thuc, sang tao, va ngén ng(r
déu bat nguén tir van héa.
Xem phim tai liéu “Nhiing
em bé,” (http://www.
focusfeatures.com/babies)

a) Mo ta mét ky vong phat
trién cu thé c6 thé thay doi
dang ké nhu thé nao & cac
nén van héa khac nhau

b) Ghi nhan va dat tén cho
mot s6 ky vong phat trién
dua trén van héa nang cao
hon céc tiéu chuan cda
Hoa Ky va dugc coi la “binh
thudng” trong nén van hoda
aé

Lua chon va ap dung thuc
tién tot nhat hién tai, dua
trén nghién cuy, va thuc
hanh van hoa phu hop dé
khuyén khich nén tang cla
su phat trién bao gom thé
chat, xa héi va cam xuc,
chtic nang diéu hanh, nhan
thurc, sang tao, va ngoén ngl

Két hop céac thuc hanh hiéu
qua dua trén nghién ctu
dugc phat trién hoac xac
dinh béi cac nha nghién
cliu vé mau sac ¢6 nguén
gocvan héa

a) Chuén bi cac kinh
nghiém hoc tap sé cho
phép tré em tU cac cong
déng van hoa khac nhau
xay dung dua trén cac diém
manh va ky vong phat trién
dugc xac dinh bai cac nha
nghién ctu cé nguén goc
van héa

b) Dua ra vi du vé nhiing
cach ma cac ky vong phat
trién dua trén van hoa dugc
dua vao ca chuong trinh
giang day va chién lugc
gidng day déng thai stia doi
cach tiép can ctia ho moét
cach thich hgp dé phu hop
vGi nhu cau clia ting tré

Doéng sang tao vai dong
nghiép, gia dinh va cac
thanh vién cdng déng thich
Ung véi cac ly thuyét chinh
va dua trén nghién cuu,

cac phuong phap hay nhat
va thuc hanh van héa phu
hop lién quan dén suc khoe
va thé chat, ngon ngr, kha
nang doc viét, nhan thuec,
xa hoi va tinh cdm cla tré
em, chiic nang diéu hanh
va phat trién sang tao

a) Giai thich nghién ctu
dua trén néi dung vé su
phat trién clia cac nha
nghién ctu vé mau sac
trong cac cuéc hop véi phu
huynh va nhan vién va hoiy
kién vé cach két hgp no vao
chuong trinh

b) Thiét k&, dé nghi, va ing
ho viéc dao tao phat trién
chuyén moén vé cac ky vong
phat trién dua trén van hoa
va cach nhan biét va xay
dung dua trén ching
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Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

Khuyén khich su phat trién
tinh cach & méi dua tré,
bao gbm céc gia tri nhu
trung thuc, dang tin cay,
tén trong, cong bang, va
quan ly

Quan sat va c6 thé mo ta
cach cac gia tri cu thé dugc
thé hién trong cac béi canh
van héa khac nhau

Thuc day va hé trg su phat
trién nhan cach bang cach
cling cé cac gia tri clia cac
tré em va gia dinh khac
nhau trong méi trudng 16p
hoc

Chuan bi cac hoat dong
hoc tap cho thdy cac gia tri
dugc thé hién nhu thé nao
trong cac boi canh van hoa
khac nhau

Lam mau va huan luyén
vién phat trién nhan cach,
bang cach cong tac vdi gia
dinh dé ap dung céc chinh
sach chuong trinh va I16p
hoc lam ndi bat nhiing gia
tri nay

1.D.3

Xac dinh cac ky nang xa hoi
dugc cac cong déng van
hoéa khac nhau danh gia
cao

Khuyén khich cac ky nang
xa hoi, tré em sé can tuong
tac tot vGi cac mang ludi
van héa va céng dong clia
chang

Thuc day va hé trg cac ky
nang xa hoi, tré em sé can
phai tuong tac tét véi cac
mang ludi van hda va cong
déng clia ching

Chuan bi cac hoat dong
trong I6p bao gém minh
hoa va thao luan vé cac ky
nang xa hoi cu thé trong
cadc moi trudng van hoa
khac nhau

Uu tién chia sé théng tin
vGi nhan vién va déng
nghiép vé cach nhan biét
va thuc ddy cac ky nang

xa hoi, tré em tU cac cong
déng van hoa khac nhau sé
can tuong tac tot véi mang
lugi van hoa va coéng déng
cta ho

1.D.4

Cbéng nhan va goi tén cac
gia tri c6t 16i dugc cac gia
dinh thudc cac cong dong
van hoa khac nhau nam gil
va cac gia tri tuong tu co
thé dugc thé hién theo cac
cach khac nhau vé mat van
hoa

Lua chon nhiéu chién lugc
khac nhau dé hé trg va
khuyén khich tré em khi
ching thé hién cac gia tri
cla gia dinh hoac cong
déng

Dong sang tao vai nhan
vién, déng nghiép, va gia
dinh nhiéu chién lugc khac
nhau dé dua cac gia tri vao
chuong trinh va tén vinh
chung

I.D.5

M ta nhan khau hoc clia
tré nho trong khu vuc dia ly
clia chuing va phan biét cac
dac diém clia cdc nhdm van
hoéa khac nhau

Thuc hanh kién thurc va ky
nang da van héa phu hop
véi tré em tir nhiéu nén van
héa khac nhau

Lap ké hoach cho cac hoat
ddng trong I6p hoc dua
trén kinh nghiém cua tré
em tU nhiéu nén van hoa
khac nhau dugc thé hién
trong 16p hoc

Lam mau kién thuc va ky
nang van héa phu hgp véi
tré em tU nhiéu nén van
hoéa khac nhau

Cung véi phu huynh va
nhan vién phat trién cac
chién lugc thuc té dé chia
sé théng tin gilta cdc nhém
vdan héa trong chuong trinh
va ghi nhan nhiing y tuéng
tot

Huan luyén va dao tao
nhan vién vé kién thuc va
ky nang da van héa phu
hop vdi tré em tir nhiéu nén
van héa khac nhau
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Linh Vuc NGi Dung l:
Trai Nghiém Hoc Tap Phu Hop Vé Mat Phat

Trién
Tiéu chuan PELSB

Mét nha cung cdp dich vu chdm séc tré gia dinh danh cho tré nhé Idp ké hoach,
thiét ké, va thu'c hién cdc kinh nghiém hoc tép pht hop véi su phdt trién.

A.Tao Trai Nghiém Hoc Tap Tich Cuc: Chung

Ngudi gilr tré phai hiéu:

. suphat trién vé nhan thuic, xa hoi va tinh cdm, thé chat va sang tao va cach thuc phat
trién va hoc tap dugc tich hop.

. su phat trién cla tré so sinh va tré di chap chimng va nhiing anh hudng cia né déi voi
viéc hoc tap va phat trién cla tré nho.

. cach thiét 1ap va duy tri méi trudng hoc tap lanh manh va an toan vé thé chat va tam ly
cho tré nho:

- cach lap ké hoach va thuc hién chuong trinh giang day va thuc hanh giang day phu hgp

thira nhan anh hudng cla thiét 1ap thé chat, lich trinh, théi quen va su chuyén
doi déi vai tré em va st dung nhiing kinh nghiém nay dé thic day su phat trién
va hoc tap cula tré em.

thita nhan cac hau qua phat trién cla cang thang va dau buén, cac yéu t6 bao
vé va kha nang phuc héi va su phat trién clia stic khde tdm than va tam quan
trong cia cac méi quan hé hé trg.

thra nhan cac thuc hanh quan ly sic khoe, dinh dudng va an toan ca ban cho
tré nho, bao gém cac tha tuc lién quan dén bénh tat & tré em va bénh truyén
nhiém (Xem thém Suic Khde, An Toan va Dinh Duéng).

st dung cac thi tuc tham dinh stic khée thich hgp va cach gidi thiéu chuyén
tuyén dén cac dich vu xa hdi va stic khde cong déng thich hop khi can thiét
(Xem thém Suc Khoe, An Toan va Dinh Duéng).

nhan biét cac dau hiéu cla tinh trang dau khé vé tinh cdm, lam dung va bé rai
tré em & tré nhé va biét trach nhiém va thu tuc bao cdo cac hanh vi da biét hoac
nghi ngo bi lam dung hoac bé mac cho cac ca quan chic nang thich hop.

dua trén kién thiic phat trién cda tling tré nhé, cong déng, va cac muc tiéu va ndi dung
chuong trinh giang day bao gém céach st dung:
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- cac phuang phap phu hgp véi su phét trién bao gém vui chai, du an nhém
nho, dat cau hoi md, thao luan nhém, giai quyét van dé, hoc tap hgp tac va trai
nghiém tim hiéu dé gilp tré phat trién tinh td mo, giai quyét van dé, va duara

quyét dinh.

- kién thuic vé trinh tu phat trién dé tao ra va thuc hién cac trai nghiém hoc tap
tich hop, cé y nghia, st dung cac y tuéng, nhu cau, sé thich, van héa va trai

nghiém gia dinh cua tré.

Nang luc

1. Sap Xép Moi Truong

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap d6 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

ILA.1.1

Hinh dung va tao ra mét
maoi trudng két hgp nhu
cau clia chuong trinh cham
sOc tré em va nhu cau cla
gia dinh ngudi cham séc

Slta d6i moi truding khi
tré em I6n |én va cac gia
dinh méi dugc thém vao
chuong trinh

Panh gid va lién tuc cai
thién moi trudng dé phan
anh triét ly ctia chuong
trinh va giai quyét cac nhu
cau ca nhan cta tré emva
gia dinh clia nha cung cap

I.A.1.2

Sap xép khong gian cho
rong

Dam bao sy hoa nhap,
trong tat ca cac khia canh
clia chuong trinh, tré em
khuyét tat, tré em c6 nhu
cau cham soc suc khoe
ddc biét va nhiing tré em
cb ngudn goc van héa va
ng6n nglt da dang

Danh gi3, lugng dinh

va lién tuc cai thién moi
trudng dé dam bao moi
trudng dap iing vé mat van
hoéa va ngon ngt, dong
thai thic ddy su ton trong
va khac biét bang cach dua
tinh da dang vao trong cac
bai hoc va théi quen thong
thudng

I.A.1.3

nhiéu loai hoat déng bao
g6ém cac hoat dong van
dong tho, di chuyén va am
nhac

Vi tri cac d6 dac va cng

dé tao khong gian cho cac
hoat dong khac nhau, bao
vé cac nhém tudi khac
nhau va cho phép khéng
gian riéng tu cla nhém cap
va

Tao ra cac ky vong r6 rang
va cung cap cac dau hiéu
truc quan dé chi dinh cac
khu vuc cho cac hoat déng
va lUa tudi nhat dinh

LA.1.4

Sap xép cac théi quen 16n
x0n cling nhu cac hoat
dong khong 16n xén dugc
cung cap khi tré & do tudi
thich hgp cé mat

Lén ké hoach dé cho phép
gidm sat phu hop véi do
tudi va su phat trién cua tré
trong cac hoat dong 16n
x6n

Cung cap cac hoat dong I6n
x6n trong sudt ca ngay; khu
vuc dugc bao vé va dé dang
lam sach
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2. Lua Chon va St Dung Thiét Bi, Vat Liéu va D6 Choi

2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

ILA.2.1

Lua chon va uu tién mua
thiét bi, vat liéu, dé chaoi va
doé ndi that dya trén nghién
clfu va nhu cau clia tré em

Két hop cac thiét bi, vat
liéu, d6 choi va dé dac cé
kich thuéc danh cho tré em
dugc sach sé, va cham séc
t6t vao nha gitr tré gia dinh

Lén lich luan chuyén thiét
bi, vat liéu va dé chaoi

IILA.2.2

Nhan biét, lua chon va uu
tién mot s6 thiét bi, vat liéu
va do chai c6 ciu tric ma
va c6 thé dugc st dung
theo nhiéu cach va cho
nhiéu nhém tudi

Hudng dan tré em s dung
thiét bi, vat liéu va d6 chai
két thic ma bang cach don
gian hoa hodc tang thach
thuc dé dap ung tot hon
nhu cau cta ching

Giai thich cho nhan vién va
cac thanh vién trong gia
dinh vé nhiéu cach c6 thé
st dung thiét bi, d6 choi va
vat liéu két thic ma va két
qua hoc tap

ILA.2.3

Lua chon va cung cap cho
tré em d6 choi va vat liéu
thuc day su tang truéng va
phat trién

Cung cap d6 chai va vat
liéu ho trg su tang trudng
va phét trién ctia ca nhan

Xay dung va lam phong
phu thém s& thich cd nhan
bang cach cung cap do
choi va vat liéu thich hgp

3. Cham So6c Vat Liéu va Méi Trudng

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap d6 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.A.3.1

Nhan biét cac vat liéu va dé
chai phu hgp véi tung Ia
tudi véi su an toan

Sap xép va trung bay cac

tai liéu co luu y dén sy an

toan dé chung cé thé tiép
can dugc va tré em c6 thé
Iua chon va st dung mot

cach doc lap

Thiét ké quy trinh luu trir va
quy trinh dé tré em hé trg
don dep va cat tai liéu

ILA.3.2

Khuyén khich tré em ho trg
cham séc méi trudng trong
nha va ngoai trdi

Thao luan vé viéc cham
s6c moi trudng trong nha
va ngoai trgi véi tré em va
khuyén khich ching ho trg

Xay dung viéc cham sé6c
moi trudng trong nha va
ngoai trdi thanh théi quen,
lich trinh va chuong trinh
giang day
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4.Tao Méi Truong Hoc Tap Tich Cuc (Xem thém: Thic Bay Phat Trién Cam Xuc)

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap d6 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

ILA.4.1

Xay dung mai quan hé tich
cuc véi moi dda tré; thé
hién tinh cdm thé xac trong
ranh giGi nghé nghiép
thich hop

Thiét lap va duy tri moi
quan hé cham séc tich cuc
véi tung tré

Tang cudng moi quan hé
tich cuc, cham séc, nubi
dudng moi tré

ILA4.2

Thé hién su ton trong va
dap ung d6i véi tat ca tré
em bao gém ca tré em
khuyét tat, cé nhu cau
cham séc suic khde dac biét
va nhing tré em c6 nguén
g6c van hoéa va ngén ngl
da dang

Dam bdo su hoa nhap,
trong tat ca cac khia canh
clGa chuong trinh, tré em
khuyét tat, tré em cé nhu
cau cham soc suc khoe
dac biét va nhiing tré em
c6 ngudn goc van héa va
ngon ngl da dang

banh gi3, lugng dinh

va lién tuc cai thién moi
truding dé dam bao moi
trudng dap Uing vé mat van
hoéa va ngon ngt, dong
thai thuc ddy su ton trong
su khac biét bang cach dua
tinh da dang vao trong cac
bai hoc va théi quen thong
thudng

I.A4.3

Nhan biét nhiéu do6 tudi
khac nhau va cac ca nhan
yéu cau murc dé giam sat
khac nhau

Tham gia vao viéc gidm sat
tich cuc cac ca nhan, nhém
nho va toan bdé nhém cling
nhu tat ca cac nhom tudi

Diéu chinh cac ky thuat
giam sat dé dap ung nhu
cau clia cac ca nhan, nhém
nhé va toan bo nhém

I.A4.4

Tuong tac véi tré em & moi
[¢ra tuoi

Tuong tac véi mot vai dua
tré trong khi dé mat dén
nhiing dua tré khac

Tao cach tuong tac véi
nhiéu tré cing mot ldc

I.A.4.5

Lap ké hoach cho cac thoi
quen hang ngay dong thai
nhan ra tam quan trong
cla nhu cau ctia mbi ca
nhan va nhu cau ctia nhém

Lap ké hoach va c6 thé giai
thich gia tri ca cac théi
quen co thé du doan trudc
dé xay dung nén tang viing
chéc cho tré va nhém

banh gig, lugng dinh va
lién tuc diéu chinh céac
thoi quen dé dap tng nhu
cau ctia ca nhan, nhém va
nhiéu IUa tudi khac nhau
vé hoat déng va nghi ngo

I.A4.6

DPép Ung nhu cau vé giac
ngQ, thuc an va tap thé duc
ca méi dura tré

Xac dinh, 1ap ké hoach va
dap Ung nhip diéu an va
ngu cla tung tré ciing nhu
s@ thich vé su thoai mai cta
tré

Phat trién cac thoi quen va
hoat dong du linh hoat dé
dap Ung nhu cau thé chat
clia mai tré vé nghi ngoi,
vé sinh, di vé sinh, va nubi
dudng

I.A4.7

Khuyén khich tré em tuong
tac véi nhiing ngudi khac
tiing nguGi mot va trong
cadc nhém nho va I6n khi
chuing khdm pha, th
nghiém, va giai quyét van
de

Cung cap cho tré em céc
hoat dong thuc hanh coy
nghia, hé trg va thuc hanh
cac ky nang mdi cé duagc,
khuyén khich kham pha va
th nghiém

Xay dung méi trudng hoc
tap cho phép tré em dua

ra lua chon, tham gia vao
trdi nghiém cé nhan, nhém
nho va nhém 1én, dong
thai kham pha, thir nghiém
va giai quyét van dé
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MaS6 | Cipdo1:Khampha | Cipdé2:Triénkhai | AP 903:ThictKeéva
: : Lanh Pao
I.A.4.8 Nhan biét va lam theo s& Chuan bi cac trai nghiém DPua ra nhiing trdi nghiém
thich clia tré hoc tap phu hop vé mat hoc tap phu hop véi su
van hoa va phat trién dua phat trién cho cac ca nhan
trén su quan tam cuia tré va nhom bang cach su
dung thong tin vé nhu cau/
s@ thich, ngén ngl va vdn
héa, va trdi nghiém gia
dinh
ILA4.9 | Nhan biét ring mdi ddia tré | Phan anh su khac biét gitta | Giai thich cho nhan vién
trong mot nhom sé & mét giai doan phat trién clia va gia dinh vé nhiéu yéu t6é
giai doan phat trién riéng mot dura tré va do tudi theo | anh hudng dén kha nang,
thai gian cda chung va su phat trién va hanh vi cla
diéu chinh cac ky vong va tré
ké hoach cho phu hop
LA-4.10 | D3t cau hoiva mo ta méi Xac dinh cac bién thé vé Xac dinh su phat trién
quan tam vé su phat trién kha nang va su phat trién khéng dién hinh lién quan
cla tré vai huan luyén vién; | co thé cho thdy nhu cau dén phat trién thé chat,
duy tri bdo mat clia tré em can dugc chu y dac biét va ngon ngl, nhan thic, ca
va gia dinh dé xuat gidi thiéu nhan va xa hoi va su sang
tao va bat dau gidi thiéu
phu hop
ILA4.17 | Thyc hién theo cac khuyén | Hudng dan thdi gian st Tao chinh sach chuong
nghi hién tai cla Hoc Vién dung thiét bi cho tré em trinh lién quan dén viéc
Nhi Khoa Hoa Ky vé thoi trén 24 thang dam bao st dung thich hop cac
gian st dung thiét bi cho rang thai gian nay c6 gidi phuong tién, phan mém va
tré em trong chuong trinh han, hoat déng va cac lya cong nghé
thai du tho chon thay thé dugc cung
cap

B. Thic Pay Phat Trién Nhan Thic

Nha cung cap phai hiéu cac chién lugc dé danh gia muic d6 phat trién nhan thic méi néi clia
tré nho va cach st dung thong tin nay dé thiét 1ap cac muc tiéu phat trién nhan thuc cla ca

nhan va thiét ké cac trai nghiém hoc tap phu hop vdi su phat trién:

. tao diéu kién dé dat dugc cac ky nang thu nhan, t6 chiic va st dung thong tin theo
nhiing cach ngay cang phuc tap.
- tao ra nhing trai nghiém cho phép tré nhé st dung trd chai nhu mot ngudi té chiic
gilta viéc thu nhan va st dung thong tin.
- md&rong tuduy va hoc tap cla tré em va chuyén ching lén cac cap d6 hoat dong cao
hon.
« hé trg tré em choi, danh gia, suy ngam, xem lai, va xay dung kinh nghiém ctia chinh
chung.
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« cho phép tré em xay dung su hiéu biét hodc méi quan hé gilta cac dé vat, con ngudi
va su kién.

«  khuyén khich st dung cac ky nang xay dung va tinh toan.
- khuyén khich phat trién cac kj nang ngén ngir va giao tiép.

«  khuyén khich s&r dung va xay dung cac ky nang doc viét.
« cho phép tré em xay dung kién thiic vé thé gidi vat chat, van dung cac déi tuong dé
dat dugc hiéu qua mong muén va hiéu méi quan hé nguyén nhan-két qua.

1. Thdc D&y SuTo Mo

Cap d6 3: Thiét Ké va

Ma So Cap do 1: Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Pao
I.B.1.T | Tham gia tich cuc vao Tao co hdi cho tré em dat M@ rong tu duy cla tré
viéc kham pha tai liéu dé cau hai, tim cau trd 16i va bang cach giup tré quan
khuyén khich su to mo sap xép théng tin théng sat va thu thap thong tin,
qua hoat déng kham pha dat cau héi va du doan
tich cuc
1.B.1.2 Quan sat su quan tam Khuyén khich tré em thi Xay dung cac hoat dong
va td mo cla tré doéi vai nghiém, giai quyét van dé cho phép tré em hiéu thé
moi ngudi, d6 vat va moi va tim hiéu vé nhan qua gidi cla chung théng qua
truong clia ching va xay thir nghiém va giai quyét
dung dua trén su quan tam van dé
I1B.1.3 | Gidp tré nhan biét nhan Tao diéu kién cho tré em Xay dung cac hoat dong
qua khi tré cdm ndm dé vat | c6 co hoitim hiéu vé nhan | giup tré em van dung cac
qua trong khi chai va thu déi tugng dé tim hiéu
nghiém véi cac do vat nguyén nhan va két qua
I.B.1.4 | N6i mot cach trung thuc va | Tao co hoicho tré em tim Tao co hoi cho tré em tim
ton trong vé nhiing diém hi€u vé ban than, gia dinh, | hiéu vé s& thich, truyén
giéng va khac nhau ma tré ngdn nglr ma nhiing ngudi | théng, ngdén ngtr, van hoa,
nhan ra 8 moi ngudi, gia trong chuong trinh va cdng | va qudc gia xuat than cda
dinh va cong dong dong noi cac gia dinh khac trong
chuong trinh va cong déng
I.B.1.5

Tham gia vao cac hoat
déng hang ngay dé thuc
ddy tim hiéu vé tu nhién va
khoa hoc

Lam mau méi quan hé
tich cuc véi thién nhién va
tao co hoi cho tré em tiép
xUc véi cac vat liéu va moi
trudng tu nhién

Giai thich cho nhan vién,
gia dinh va cac doi tac
cdng dong vé tam quan
trong cua viéc thac day két
nGi véi thién nhién va moi
trudng ngoai troi
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2. Khuyén Khich Giao Tiép

2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I1.B.2.1

Nhan biét va phan héi cac
nd luc giao tiép bang 16i noi
va khéng I6i clia tré

Tao diéu kién cho tré em
giao tiép bang 16i noi va
khong 16i véi ngudi 16n va
nhing tré em khac, bao
gom ca co hoi dé tré em
tham gia vao cac cudc tro
chuyén va trdi nghiém ngén
ng(r gia dinh

Xay dung mai quan hé tich
cuc gitta nhiing dua tré

vGi cac ky nang giao tiép
khac nhau va khuyén khich
chung néi chuyén véi ngudi
I&n va nhiing dda tré khac

1.B.2.2

Phan Uing vdi tiéng bi bo
va chai am thanh cua tré
so sinh; tham gia vao cac
cudc trd chuyén qua lai
VGi tré em vé cudc sdng
cla chung trong va ngoai
chuong trinh tudi au tho

St dung tu vung, ngr phap
va cau trdc cau phu hop
khi tudng thuat hanh déng
cho tré nhé hon va khi noi
chuyén véi tré I6n hon

Lam mau viéc sir dung cac
loai tir va cdu tric cau khac
nhau dé€ ma rong ky nang
ngoén ng{ clia tré st dung
tur dé giao tiép

1.B.2.3

Nhan thiic rang Tré Hoc
Song Ng(r (DLL) can nghe
va dugc hé trg dé giao tiép
trong ca qua trinh phat
trién ngén ngr 3 nha va
phat trién ngdn ngir tiéng
Anh

Chuy phan Ung véi DLL
bang cach s&r dung cac
chién lugc khuyén khich
DLL cadm thay tu tin trong
viéc tié€p thu ngén ngir me
dé va mot ngébn ngr méi

Ap dung cac nghién ctu
va ly thuyét hién tai vé su
dung ngon ng, tiép thu
ngdn nglr va phat trién
ngdn ng(r tha hai bao gém
ca viéc st dung ngoén nglt
gia dinh trong cac hoat
déng cu thé cha mién

3. Xay Dung Nén Tang cho Kha Nang Poc Viét va Tinh Toan

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap d6 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

1.B.3.1

Nhan biét va xay dung dua
trén tro chaoi todn hoc xay ra
tu nhién & tré em

Lap ké hoach hoc tap kinh
nghiém mang lai cho tré
o hoi thé hién cacy tudng
toan hoc va tao két noi

Phan tich, lugng dinh va ap
dung cac nghién cttu hién
tai va cac phuong phap hay
nhat trong viéc day va hoc
toan
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2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

1.B.3.2

Khuyén khich tré em tim
hiéu vé toan hoc sém bao
goém cac con s6 va phép
todn, hinh dang va nhan
thuc khong gian, cac mau,
phép do va st dung toan
hoc dé€ hiéu théng tin bang
cach cung cap cac tai liéu va
trdi nghiém giup tré kham
pha cach cac hinh dang
khac nhau phu hgp véi hop
dung

Cung cap méi trudng hoc
tap giau tinh todn hoc,
khuyén khich kham pha cac
con s6 va phép toan, hinh
dang va nhan thic khéng
gian, cdc mau, phép do

va phan tich dit liéu hoac
str dung toan hoc dé hiéu
thong tin

Thiét ké va cung cép cho
cac gia dinh tai nguyén va
thong tin toan hoc

1.B.3.3

Lam quen va st dung cac tu
vung toan hoc, chang han
nhu cac tu“nhiéu hon’, “it
hon"“trén", “dudi’, “cao han’,
tén cac hinh dang va s6

M6 hinh ngén ng(r toan hoc
théng qua viéc st dung cac
cau héi va ti vung toan hoc

Giai thich cho nhan vién, gia
dinh va déi tac cong déng
vé tam quan trong cua viéc
strdung giao tiép dé xay
dung kién thuc toan hoc va
ky nang xt ly

1.B.3.4

Tham gia choi chirva
am thanh, hat, doc va ké
chuyén

St dung nhiéu chién lugc
khac nhau dé gidi thiéu
chai chi, hat, doc va ké
chuyén & nha va cadc ngén
ng( khac

Bao gém cac hoat dong doc
viét thu hut tré em hoc cach
chaoi chir va am thanh, doc
va ké chuyén bang cach su
dung kién thuc vé qua trinh
ti€ép thu ngdn ngr thi nhat
va thu hai

I.B.3.5

Chi ra cac ky hiéu bang van
ban va in ra méi truong

Chuan bi mot méi trudng
giau ngoén nglr bao gom
cac tai liéu dugc viét bang
cac ngdn ngr dugc dai dién
trong cong dong

Giup hiéu dugc méi quan
hé gilta 16i néi va chirin

1.B.3.6

Tham gia vao cac hoat déng
viét va vé méi ndi véi tré em

Cung cap co hoi dé viét va
vé mdi noi

Két hgp nhiéu loai tai liéu
viét, vé va nghé thuat cho
tré em lua chon dé thé hién
mot cach ci ma, dong thai
hi€u va dap ung cho giai
doan phat trién tri tué

I.B.3.7

Thuc hién mot loat cac hoat
déng doc va viét mai néi da
dugc lén ké hoach

Tao diéu kién cho tré quan
tam dén chtin, chi y dén
am thanh, héi thoai, kién
thic cht cdi va tir vung va
lién két gilta khd nang doc
viét va ngbén ngt

Gidi thich cho nhan vién, gia
dinh va cac thanh vién cong
déng cac phuong phap
cling ¢ va thuc day phat
trién kha nang doc va doc
viét dang néi lén
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C.Thic Day Phat Trién Xa Hdi va Tinh Cam

Ngudi gitr tré phai hiéu cac chién lugc dé danh gia muic do phat trién xa hoi va cdm xic mai ndi cla tré
va cach st dung thong tin nay dé thiét [ap cac muc tiéu phat trién xa héi va tinh cdm cé nhan va thiét

ké& cac trai nghiém hoc tap phu hop véi su phat trién:

. thiét lap cadc moi trudng trong d6 cac chubi tuong tac dap ng va cé thé du doan dugc xay ra.

2

« cdutruc béi canh thoi tho au dé thic day cac tuong tac tich cuc, mang tinh xay dung gitia va
gi(ra cac tré em.
. thuc day cac méi quan hé déng dang lanh manh.
«  xay dung trong mdi dia tré cam giac than thudc, an toan, gia tri ca nhan va su tu tin doi vai
viéc hoc.
«  cho phép xay dung kién thiic xa héi, chang han nhu hop tac, gitup d6, thuong lugng, va néi
chuyén véi nhiing ngudi khac dé giai quyét van dé.

. tao diéu kién phat trién kha nang tu chdp nhan, tu chl va phéan Ung xa hoi & tré em théng qua

viéc st dung cac ky thuat huéng dan tich cuc.

. thuc day su hiéu biét, chdp nhan va danh gia cao cla tré em vé su khac biét ctia con ngudi do

cac yéu t6 xa hoi, van hoa, thé chat hodc su phat trién.

1. Thiét Lap Cac M&i Quan Hé An Toan, On Dinh, Nudi Duéng D& Thuc Ddy Su
Phéat Trién X& Hoi va Tinh Cam

MaSé | Cipdo1:Khampha | Capdé2:Triénkhai | CaPd03:ThictKéva
: : Lanh Pao

IC.a1 Hinh thanh mot m6i quan Thiét 1ap cdm giac tin cay Phan tich, danh gia va cai
hé tin cay, dap ing va giip | vathudc vé nhom tré em thién cac thuc hanh, tuong
moi dda tré cam thay dugc | bang cach dap ting cac tac va hoat dong nham
chdp nhan nhu cau cuta tré em mot thuc ddy xay dung méi

cach nhat quan quan hé théng qua cham
séc dap ung

I.C.1.2 | Thé hién tinh nhat quén, Cung cap mét moi trudng Phat trién cac chinh sach
lién tuc va kha nang dap hoc tap c6 thé doan trudc va tha tuc gitp duy tri tinh
ung khi hé trg su phat trién | va dap dng trong viéc hé nhat quan cla viéc cham
cam xuc cua tré tro phat trién cdm xuc séC

I.C.1.3 | Thita nhan méiquan héan | Cung cap mot méi quan Cung cap hd trg cho gia
toan, n dinh, dugc nuoi hé an toan, 6n dinh, nudi dinh va théng tin lién quan
dudng c6 thé cung cap duéng cho tré em dang trdi | dén cac dich vu cong déng
mot budc dém chong lai qua cang thdng va/hoac khi gia dinh gap cang
moét s tac dong clia cang dau buén thang va/hodc dau budn
thang kéo dai va/hodc dau
buén
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2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.C.1.4

Giup tré hoc va strdung
cac ky nang xa hai tich cuc
va dua ra cac lua chon phu
hop

Cung cap trai nghiém va
hoat déng cling nhu s
dung tu néi dé thuc day
su phat trién xa hoi va cadm
xuc

Phan tich, danh gia, va 4p
dung cac phuong phap
thuc hanh tot nhat hién
tai va dua trén nghién ctu
nham thuc ddy su phat
trién xa hoéi va tinh cdm

2. H6 Trg Tu Diéu Chinh

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap do 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.C.2.1

Ghi nhan va khuyén khich
tré khi ching hoc cach
quan ly cac phan ting thé
chat va cam xuc, duy tri sy
chdy, va tu an Ui ban than

Cung cap cac hoat déng
va to chiic moi trudng dé
ho tro su phat trién tu diéu
chinh clia tré

Gidi thich cho nhan vién,
gia dinh va cac déi tac
cdng dong vé tam quan
trong clia viéc tu diéu
chinh & tré nho va tam
quan trong cta cac hé trg
bén ngoai bao gbm hé trg
ti nhitng ngudi khac

I.C.2.2

Hinh thanh m6t méi quan
hé an toan, 8n dinh, nudi
dudng véi mébi dua tré dé
cung cap mét ca sd an
toan dé tir dé kham pha

Tao diéu kién tang cuong
cadm giac tu cha va doc lap
bang cach lién tuc cung
cadp mot ca sd an toan dé
tr 6 kham pha

Phat trién cac chinh sach
va tha tuc ho trg y thic ty
chti va doc lap ngay cang
tang

3.Tao Diéu Kién Thuan Lgi Cho Nhitng Cuéc Chia Ly, Doan Tu va Chuyén D6i Tich

Cuc

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

I.C.3.1

H6 trg tré 6n dinh moi
trudng cham séc tré gia
dinh

Xac dinh va bat chudc cac
thoi quen clia gia dinh dé
cung cap tinh lién tuc ti cai
dat nay sang cai dat khac
va tU ngudi nay sang ngudi
khac

Phat trién cac chinh sach va
tha tuc dé dé dang chuyén
déi va thuc day tinh nhat
quan trong va trong cac co
s& cham séc

I.C.3.2

M6 ta phan Uing cam xuc
clia con cai va cha me
trong thdgi gian chia ly,
doan tu va chuyén tiép

H6 tro thé hién cdm xuc va
dé xuat cac chién lugc d6i
phé trong qua trinh chia ly,
doan tu va chuyén tiép

Xac dinh va giai quyét cac
phan Uing cdm xuc khong
dién hinh d6i vai su chia ly,
doan tu va chuyén tiép
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2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.C.3.3

Theo déi thiét lap cac quy
trinh dé thay d6i tir hoat
dong nay sang hoat déng
khac

Cung cap da thoi gian va
hé trg dé chuyén déi sudn
sé tu hoat ddng nay sang
hoat dong khac

Thiét k& chuyén déi sudn
sé tu chuong trinh cham
séc tré em gia dinh sang
chuong trinh cong déng,
chuong trinh trudng hoc
hodc mot nguai khac cung
cap dich vu cham soc

I.C.3.4

Nhan biét cac hoat dong
thudng ngay va qua trinh
chuyén déi la nhing
khodnh khac c6 thé day
dugc bao gém noi chuyén
V@i tré trong khi quan ta

SU dung cac hoat dong
thudng ngay va qua trinh
chuyén doi dé xay dung
ma&i quan hé, ma rong méi
guan tam cua tré va xay
dung ky nang

Giai thich cho nhéan vién,
gia dinh va cac thanh

vién cdéng dong tam quan
trong cla cac théi quen va
chuyén déi trong hoc tap

4. Khuyén Khich Thé Hién Cam Xuc

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

11.C.4.1

Nhan biét pham vi va nhiéu
céch tré thé hién cdm xuc
va nhu cau; dap ing moét
cach thich hgp

Thiét lap mét mébi trudng
trong d6 tré em cam thay
an toan dé kham pha cam
xuc ctia minh va nhan dugc
su hd trg

Giai thich cho nhéan vién,
gia dinh va cac déi tac
cdng dong vé tam quan
trong clla mot méi truong
hé trg viéc thé hién cam
xuc theo nhiing cach phu
hgp vé van hoéa va phat
trién

1.C.4.2

Giup tré thé hién cam xuc,
nhu cau va mong muén va
hi€éu nhirng cdm xuc, nhu
cau va mong mudn cla
nguoi khac

St dung nhiéu chién lugc
khac nhau dé hé trg tré
hoc cach thé hién cdm xuc
theo nhiing cach thich hgp
trong béi canh gia dinh va/
hodc nén van hoa

Phat trién cac hoat déng
hoc tap trong dé tré hoc
cach kiém soat cac con boc
déng, thé hién nhiéu loai
cadm xuc, tu diéu chinh, dua
ra lya chon va giai quyét
van dé

1.C.4.3

Nhan biét tac dong ctia
cang thang va dau buén
va hé trg tré trong chuang
trinh cham soc tré cla gia
dinh

Nhan biét cac dau hiéu dau
khé vé tinh cdm & mot dua
tré/gia dinh va thuc hién
hanh déng can thiét, chang
han nhu bat dau thao luan
véi gia dinh, cung cap
thong tin va nguén luc dé
ngan chan lam dung tré
em; gidi thiéu cho céng
déng ho trg va/hoac bao
céo véi chinh quyén

Giai thich cho nhéan vién,
gia dinh va cong dong vé
hau qua phat trién cla
cdng thadng va dau buén
lién quan dén nhiing trai
nghiém bat Igi nhu chuyén
tiép, mat mat, bo bé va lam
dung
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5. H6 Trg Cac M6i Quan Hé va Tuong Tac Lanh Manh Véi Ban Bé

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.C.5.1

Giup tré choi véi tré em
khac

Tao co héi cho tré tuong
tac véi nhiing ngudi khac
6 dac diém gidng va khac
nhau

Thiét k& kinh nghiém dé
day toén trong va danh gia
cao ngudi khac

I.C.5.2

Cong nhan sy chia sé, giup
dd, hgp tac va tuong tac
tich cuc gitta cac tré em

Tao diéu kién tuong tac
tich cuc véi ban be va giup
tré em tuong tac hop tac

Thiét ké va thuc hién nhiéu
chién lugc khac nhau dé
day tré thuong lugng xung
dot va giai quyét cac tuong
tac kho khan

I.C.5.3

Goi su chuy dén c chi,
am thanh, va nét mat cla
nhiing dda tré khac va mé
ta nhiing gi chiing c6 thé
dang cam thay

Khuyén khich tré cham soc
bup bé hodc d6 chai thu
nhoi béng va hé trg nhiing
tré khac

Tao ra cac hoat déng va co
hoi dé gitp tré hiéu cam
xug, y tuédng va hanh déng
cla ngudi khac va duara
su ho trg

6. Cung Cap Hudng Dan

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap d6 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.C.6.1

M6 ta nhiing ky vong thuc
té vé hanh vi doi vai tré
em & cac doé tudi phat trién
khac nhau

Hiéu lam thé nao mot
loat cac yéu t6 o thé anh
hudng dén hanh vi cla
mot dua tré

DPaénh gia cac yéu to da biét
va chua biét c6 thé anh
hudng dén hanh vi cta tré;
giam thiéu nhiing ngudi
ma c6 mot s6 kiém soat

1.C.6.2

HO trg tré tuan theo cac
diéu 1&, théi quen va chi
dan don gian

Lap ké hoach lich trinh,
thoi quen, va moi trudng
chuong trinh dua trén
nhiing ky vong thuc té

Diéu chinh lich trinh, théi
quen va moi trudng dua
trén kién thuc vé tré, tudi,
tinh khi, ngén ng(, ky nang
giao tiép, sé thich, van hoda
va khd nang cta tré

I.C.6.3

Quan sat va c6 gang xac
dinh nhiing cdm xuc tiém
an trong cac hanh vi thach
thuc; nhan ra su khac biét
vé van hoa trong viéc thé
hién cdm xuc

Day tré nhiéu cach khac
nhau dé déi phé va thé
hién cdm xuc

Phan énh vé phan Ung

ca nhan déi véi viéc thé
hién cdm xtic manh mé va
hanh vi thach thuc; tao moi
trudng ho trg moi dua tré
phat trién ldng tu trong, tu
chtiva doc lap
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MaSé | Cipdo1:Khampha | Capdé2:Triénkhai | CaPd03:ThictKéva
: : Lanh Pao
I1.C.6.4 | Thu thap thong tin tir cac Hap tac véi cac thanh vién Phat trién nhiéu chién lugc
gia dinh dé hiéu rd hon vé trong gia dinh déthucddy | tich cuc khac nhau dé giai
hanh vi cta tré cac phan tng nhat quan déi | quyét hanh vi thach thic va
véi hanh vi thach thuc hop tac vai gia dinh dé xac
dinh cac chién lugc duoc ca
hai bén théng nhat
I.C.6.5 St dung cac chién lugc Du doan va tranh cac hanh Panh gia va lién tuc cai
huéng dan tich cuc dé gidi vi thach thic bang cach st | thién cac chién lugc huéng
quyét cac hanh vikho khan | dung cac chién lugc hudng | dan
clatré dan tich cuc
I.C.6.6 | Quétvagiam sattrucquan | Thé hién cac phan tng Phéat trién cac chinh sach va
moi trudng cham séc tré thich hgp khi khéng thé thu tuc lién quan dén hanh
em cua gia dinh dé du doan | tranh dugc hanh vi thach vi thach thic bao gobm céc
va chuyén huéng cac hanh | thuc; cham séc tré em c6 chién lugc ch dong dé
vi sai trai tiém an lién quan va thong bao cho | ngdn chdn hanh vi dé va
(cac) phu huynh néu thich cac phan tng thich hop khi
hop khoéng thé tranh dugc

D. Thuc Pay Su Phat Trién Thé Chat

Nha cung cap phai hiéu cac chién lugc dé danh gia muc déd phat trién thé chat mai néi ctia tré nho va
cach st dung thong tin nay dé thiét lap cac muc tiéu phat trién thé chit ca nhan va thiét ké cac trai
nghiém hoc tap phu hgp véi su phat trién dé:

«  nudi dudng thai dé tich cuc déi véi hoat dong thé chat.

« nang cao ky nang nhan thic cla tré nho; can bang va phéi hgp; va tinh linh hoat, stiic manh, va

su bén bi.
«  ho trg chdp nhan rdi ro phu hop vdi lua tudi trong ranh gidi an toan.
« gilp tré em trd nén thanh thao trong viéc dat dugc cac kj ndng van déng tho va tinh co ban.

. tao diéu kién cho tré hiéu biét vé viéc duy tri muc dinh duéng, stc khée, thé luc va an toan thé

chat mong muén.
« dé&p ing nhu cau sinh ly cta tré vé hoat déng, kich thich giac quan, khéng khi trong lanh, nghi
ngai, vé sinh, nuéi duéng va dao thai.

1. Thuc Bay Su Phét Trién Thé Chat (Xem thém: Stic Khde, An Toan va Dinh Dudng)
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Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I1.D.1.1

Tich cuc tham gia va ho trg
tré rén luyén cac théi quen
lanh manh

Cung cap nhimng trai
nghiém va hoat déng cé
y nghia lién quan dén
stic khde, an toan va dinh
dudng gilp tré phat trién
nhiing théi quen lanh
manh suét doi

Panh gia, dinh lugng va
lién tuc cdi thién cac thuc
hanh vé stc khoe, an toan
va dinh duéng dua trén
nghién ctu hién tai

I1.D.1.2

Khuyén khich va tham gia
chai c6 cau tric va khong
c6 cau tric dong thai giam
sat tich cuc; gidi han thai
gian tré so sinh dugc dat
trong cac thiét bi cé dinh
(ghé cao, ghé bong bénh,
V.V.)

Lén ké hoach cho cac hoat
dong phu hop véi lta tuéi
it nhat hai lan méi ngay dé
khuyén khich van déng
thé chat & nhiing khu vuc
thoang, an toan; lién quan
dén cac gia dinh trong viéc
lap ké hoach va tham gia
vao hoat dong thé chat cua
tré em

Phat trién cac chinh sach,
thuc hanh va méi trudng
thuc day théi quen hoat
déng thé chat sudt doi &
cac khong gian vui choi
trong nha va ngoai trdi,
doéng thai gidi han thai
gian st dung thiét bi dién
tl; thong bédo cho cac gia
dinh vé cac khuyén nghi
dua trén nghién ctu vé
thdai gian choi va st dung
thiét bi dién turtich cuc cla
tré em

1.D.1.3

M6 ta cac ky nang dang
dugc phat trién vé van
doéng thé, thang bang va
biét co thé ban dang & dau
trong khéng gian va phat
trién su phéi hop gitia tay
va mat

Lén ké hoach cho cac hoat
ddng trong nha va ngoai
troi, vat liéu va (cac) khong
gian phu hgp véi su phat
trién clia méi duia tré vé
cac ky nang van dong tho,
hiéu biét vé vi tri clia co thé
trong khéng gian (su nhan
thiic vé quyén s& hitu) va
su can bang (hé thong tién
dinh)

Tao ra cac hoat dong dua
trén kién thuc vé cac méc
phat trién tang dan trong
qua trinh phét trién thé
chat/van dong, hé théng
tién dinh va ban thé, dé
thic day su phat trién téi
uu cta mbi dua tré

I1.D.1.4

Tich cuc tham gia va ho
trg tré em thuc hién nhiéu
hoat déng thé chat; mo ta
nhiing gi cac thiét bi khac
nhau lam dé hé tro phat
trién

Cung cap nhiéu thoi gian
trén san va cac hoat déng
dé khuyén khich van déng,
phat trién thé chat, cac

ky nang van déng thé va
tinh, dong thai hiéu biét
vé vi tri clia co thé trong
khong gian (su nhan thuc
vé quyén s hifu) va su can
bang (tién dinh)

Panh gia cac phan tich,
dinh lugng, va ap dung cac
phuong phap thuc hanh
tét nhat hién nay va dua
trén nghién ctu dé thac
ddy su phat trién thé chat,
stc manh va su phéi hop
co bap I6n ciing nhu su
phat trién clia hé théng
tién dinh va quyén s& hitu

Nén Tang Kién Thuic va Néng Luc Clia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Gidr Tré Gia Dinh

39



2

MaS6 | Cipdo1:Khampha | Cipdé2:Triénkhai | AP 903:ThictKeéva
: : Lanh Pao
ILD.1.5 | Hb trg tré em trong cac Lap ké& hoach va cung cap Phan tich, dinh luong, va
hoat dong xay dung tam cac hoat dong c6 y nghia ap dung cac phuong phéap
nhin va su phéi hgp gilra dé thuc day su phat trién thuc hanh tét nhat hién tai
mat véi tay va cac ky nang | cua thi giac, phéi hop gitta | va dua trén nghién ctu dé
van déng tinh mat, va tay va phat trién tri | thuc day su phoi hop gila
nao, dan dén cac ky nang tay va mat, séic manh va su
van dong tinh khéo léo cta tay; du doan
giai doan ti€p theo dé thuc
ddy su phat trién ca nhan
IlD.1.6 | Nhan biét ring tré em can Cung cap cac tai liéu va trdi | Phan tich, 1ap ké hoach, lua
cac hoat déng cho phép sit | nghiém da gidc quan dé chon va/hodc tim cac vat
dung tat ca cac giac quan kham pha va phét trién liéu trong tu nhién dé dam
va tich cyc tham gia vao bdo trdi nghiém phong
cac hoat dong nay phu giup tang cudng phat
trién thé chat va giac quan
ILD.1.7 | Sirdung su hiéu biét vé cac | Cung cdp caccohdivaky | Thu hiatnhan vién va gia
ki€u mau phat trién c6 thé | thuat gian gido dé hé trg dinh vao viéc xac dinh cac
du doén dugc dé hé trg tré em quan tam va san dau hiéu san sang thuc
tré em khi ching hoc cach | sang phat trién dé phat hién cac ky nang tu luc phu
hoan thanh cac hoat déng trién cac ky nang tu luc bao | hap
tu luc mét cach doc lap gém cac trinh ty van déng
nhat c6 thé nhu mac quan 4o, hoc cach
di vé sinh, va cho an

"

E. Thiac Day Phat Trién Sang Tao

Nha cung cap phai hiéu cac chién lugc dé danh gia muc do phat trién sang tao mai néi clia tré nho va
cach st dung thong tin nay dé thiét lap cac muc tiéu phat trién sang tao ca nhan va thiét ké cac trai
nghiém hoc tap phu hgp véi su phat trién:

«  gilp tré em phat trién va duy tri su td mo vé thé gidi, bao gom cac su kién trong qua khi, hién
tai va tuang lai; xu hudng; cdc méi quan hé; va nhing hiéu biét.

«  xdy dung cho tré sy tu tin, sang tao, tri tudng tugng, thé hién suy nghi va cdm xuc ca nhan, chu
dong, va kién tri hoan thanh nhiém vu.

«  khuyén khich tré thé hién y tuéng va cdm xuc.

« cung cap cho tré co héi st dung tai liéu theo cach tu chon va tu dinh hudéng.

« strdung cac hoat ddng ma dé cling 6 long tu trong tich cuc va tinh ca nhan & tré em.

- thac day giadi quyét van dé chung, sdng tao va tich hgp khéi niém & tré em.

1. Khuyén Khich Ty Thé Hién
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Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

ILE.1.1

Khuyén khich tré em su
dung nhiéu vat liéu hang
ngay dé gia vg, khiéu v,
tao ra am nhac va sang tao

Cung cap thdi gian, vat liéu
va khéng gian dé cho phép
tré em kham pha va thi
nghiém kha nang thé hién
ban than va su sang tao
thong qua nhiéu phuong
tién khac nhau

Giai thich cho nhéan vién,
gia dinh va cong dong
cach tré em thé hién suy
nghi, cdm xuc, va y tudng
ctia minh théng qua céc
phuaong tién sang tao

Il.LE.1.2

Nhan ra rang st dung vat
liéu theo nhitng cach méi
la sdng tao

Tao ra mot moi trudng
trong d6 su thé hién ban
than va sy sang tao dugc
danh gia cao

Gidi thich cho nhan vién,
gia dinh va cdng déng ring
su sang tao rat quan trong
trong viéc giai quyét van
dé, thé hién ban than, phat
trién ldng tu trong va tu
duy khac biét

ILE.1.3

Khuyén khich qua trinh
sang tao hon la tao ra mot
san pham

Khuyén khich tré bay to su
thich va khéng thich cta
minh mét cach ton trong
trong am nhac, nghé thuat
va kich

Gidi thiéu cho tré cach

thé hién sang tao va trai
nghiém tham my trong
cdng dong clia chung va
tu nhiéu nén van héa khac
nhau

I.LE.1.4

SU dung tu ndi chuyén va
song song dé mo ta cong
viéc sang tao clia mét dua
tré

Dat cau hoi ma dé khuyén
khich sir dung tai liéu theo
nhling cach khac nhau, h
trg phat trién sang tao, va
chap nhan sa thich ca nhan

banh gia, lugng dinh va
lién tuc cai thién nghé
thuat, am nhac, va trai
nghiém chai kich tinh

Il.LE.1.5

Khuyén khich tré st dung
vat liéu theo nhiéu cach

Cung cap cac tai liéu co két
thic mé va c6 thé dugc si
dung theo nhiéu cach

Gidi thich cho nhan vién, gia
dinh va cong déng nhiing
gi tré em hoc dugc ti cac co
héi thf nghiém va str dung
tai liéu dé giai quyét van dé
theo nhiting cach sang tao
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2. Ho trg chai kich tinh

2

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

IL.LE.2.1

Cung cép cac khoi thoi
gian khong bi gian doan dé
khuyén khich chai gia vo

Lén ké hoach cho nhiéu
thai gian va vat liéu trong
nha va ngoai trgi dé choi
kich ca nhan va theo nhém

Giai thich cho déng
nghiép, gia dinh va thanh
vién cdng déng vé tam
quan trong cla viéc vui
chai va hoc tap dugc thé
hién, bao gém cac ky nang
xa hoi, khd ndng tu diéu
chinh va phét trién ngén
ngu

Il.LE.2.2

Tham gia véi tré em trong
khi chai theo cach tang
cuong hoc tap

St dung nhiéu chién lugc
khac nhau dé€ khuyén khich
su tang trudng, phat trién
va hoc tap cla tré trong khi
choi

Panh gid lich trinh va
chuong trinh giang day
hang ngay dé dam bao chu
trong vao vui choi, kham
pha va tuong tac xa hoi

2020

F. Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa

Cap dd 1: Kham pha

Cap dd 2: Trién khai

Cap do 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

Thé hién su tén trong va
dap ung doi véi tat ca tré
em bao gém ca nhimng
tré khuyét tat, c6 nhu cau
cham soc suic khée dac
biét, dau buén lich si, va
nhiing tré cé nguén gdéc
van héa va ngoén ng(r da
dang

Pam bao su hda nhap,
trong tat ca cac khia canh
clia chuong trinh, tré em
khuyét tat, tré em c6 nhu
cau cham soc suc khoe dac
biét, dau buén lich sui, va
nhling tré c6 ngudn goéc
van héa va ngon ng(r da
dang

banh gia, lugng dinh,

va lién tuc cai thién moi
truding dé dam bao né dap
Ung vé mat van hoa va
ngdén nglt cling nhu thic
ddy su ton trong su khac
biét
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MaS6 | Cipdo1:Khampha | Cipdé2:Triénkhai | P90 3:ThietKeéva
: : Lanh Dao
IIlF.2 Nhan ra nhiing hinh dnh va Stia d6i 16p hoc moéi trudng Van doéng cho nhiing
hanh vi tiéu cuc trong xa hoi | dé chéng lai nhiing hinh anh | thay d6i trong méi trudng
rong I6n hon dGi véi tré em va hanh vi tiéu cuc trong xa chuong trinh va thac day
va nhdm van héa, dantdc, xa | hoirong 16n hon déi véi tré hoc tap chia sé gilra cac ban
hoi, gii tinh, hodc ngon nglt | em va nhém van héa, dan dong nghiép dé chéng lai
clatré toc, xa hoi, gidi tinh, hodc nhlng hinh dnh va hanh vi
) o ngdn ngif clia chiing va dé tiéu cuc trong xa hdi rong
Nhan ra tac dong tiéu cuc thic ddy nhing hinh anhva | 16n hon dGi vdi tré em va
cliaviéc thieu hinhanh hanh vi tich cuc. Chon,thdo | nhém van héa, dan toc, xa
khang dinhbansaccliatré | |yan, va cing 6 sach, hinh | hai, giGi tinh, hodc ngén ngir
em tirmot nhomthieu so vé | anh, vi dy vé ngén ng, va ctia chung va dé thuc ddy
van héa, dan toc, xa hdi, gidi | hoat dong dé thé hién nhiéu | nhiing diéu tich cyc
tinh, hodc ngon nglr hinh anh tich cuc, hiém khi o
dugc nhin thdy trong sudt ca | Luachonva quang ba cho
nam, khéng chi vao nhiing nhan vién va dong nghiép
dip dic biét cac nguon sach, hinh anh,
o am nhac, va cac hoat dong
Du dodn tac déng clia cac thé hién nhiéu hinh anh tich
hinh anh va thong diép cuc, hiém thay vé tré em va
truyén thong phé bién c6 gia dinh tir nhiéu nhém van
thé c6 tac dong tiéu cuc dén | hda, dan tdc, xa hoi, gidi tinh,
tré em tU moét s6 congdéng | va ngdn ngl khac nhau
van hoéa va nghién clu cac
cach hiéu qua dé chéng lai
chuing trong I16p hoc
Il.F.3 Nhan biét va dua ra cac vi Lap ké hoach cac cach T6 chic va thic ddy dao
du vé cac cach thé hiénsu | dé thé hién su tén trong tao phat trién chuyén mén
tén trong ngdn nglr me dé | truc quan va trong cac vé cac cach két hop trong
hodc phuong ng(r cta tré hoat déng hoc tap doi vai toan b6 chuong trinh ton
em (bao gébm ca ngén nglt | ngodn nglt me dé va/hodc trong va bao ton ngon
ky hiéu) khi tré hoc tiéng phuong nglt (bao gém ca ngl me dé hodc phuong
Anh tiéu chuan ngon ng{ ky hiéu) cla tré ng(f clia tré em (bao gbm
, em va gia dinh cta ching cd ngon ng ky hiéu) khi
Nhan biét va dua ra cac vi ching hoc tiéng Anh tiéu
du vé cac cach ho trg nd Du dodn moi quan tam chuin
luc clia cac gia dinh dé con | va xac dinh cac chién lugc
cdi ho lay lai va/hoac bao trong 16p hoc hé trg néd luc
tén ngdn ngl me dé cha cla cac gia dinh dé con
ching céi ho 3y lai va/hoac bao
tén ngédn ngl me dé clia
chuing
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Cap d6 3: Thiét Ké va

Nhan ra su khac biét vé van
hda trong phong cach giao
ti€ép va cach tiép can giai
quyét van dé bang cach
chao d6n va khdng dinh su
to mo, thay vi phan xét

M6 ta cac hinh thic téi uu
cla cac ky nang thiét yéu,
chang han nhu phép lich
su va su can nhdc, trong
cac truyén thong van héa
khac nhau

Chuén bi cac hoat dong
kham pha cho phép tré
em st dung nhiéu phuong
phap hoc tap khac nhau,
bao gém cac ky nang cdng
déng, su phu thudc lan
nhau va tinh déc lap

Thé hién va thao luan vé
cach thiic thé hién cac ky
nang thiét yéu, chang han
nhu phép lich su va su
can nhéc trong cac truyén
thong van héa khéac nhau
va thiét lap tiéu chuan Iop
hoc

Ma So Cap do 1: Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Pao
II.F.4 N6i mot cach trung thuc, Tao co hdi thuc té cho tré Tao co hoi thuc té cho cac
6 hi€u biét va tén trong vé | em tim hiéu vé ban than, ban déng nghiép va tré em
nhing diém gidng va khac | gia dinh cGa cac em, va tim hiéu vé s& thich, truyén
nhau ma tré nhan ra & con ngdn ngl ma nhiing ngudi | thong, ngdn ngt, van héa,
ngudi, gia dinh, va cong trong chuong trinh va cong | va quéc gia xuat than cua
déng dong néi céc gia dinh khac trong
chuong trinh va cong déng
thudc pham vi méi trudng
cla chuong trinh
ILF.5

Phéi hop véi nhan vién,
gia dinh va cac ban déng
nghiép dé thiét ké cac cach
chia sé thong tin vé nhiing
diém tuong déng va khac
biét vé van hoa trong toan
chuang trinh va thiét lap
cac tiéu chuan cta chuong
trinh dé€ phat trién nhan
cach, phép lich sy, va su
can nhac
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Linh Vuc NGi Dung llI:
Méi Quan Hé véi Gia Dinh

Tiéu chuan PELSB

Ngu'6i cung cap dich vu cham séc tré tai gia cho tré nhé thiét Idp va duy tri méi
quan hé hop tdc, tich cuc v@i cdc gia dinh.

Ngudi gilr tré phai hiéu:

« nhu cau tén trong cac lua chon va muc tiéu cda gia dinh déi vai con cai ho, va nhu
cau trao ddi vai gia dinh vé chuong trinh gidng day va su tién b cda con cai ho

« nhu cau nhay cdm véi nhiing khac biét trong cau tric gia dinh va nguén goc xa héi va

van hoa.

« ly thuyét vé gia dinh va dong luc, vai trdo va moi quan hé trong gia dinh va gilra gia
dinh va céng déng.

- lam thé nao dé ho trg cac gia dinh trong viéc danh gia cac lua chon gido duc va duara

cac quyét dinh lién quan dén su phat trién cda tré va nudi day con cai.

« lam thé nao dé lién két cac gia dinh véi mét loat cac dich vu danh cho gia dinh dua
trén cac nguédn luc, uu tién, va méi quan tam da dugc xac dinh.

Nang luc

A.Thau Hiéu Gia Pinh

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.A.1

Hiéu viéc nu6i day con cai
la mot qua trinh 1au dai bat
dau tu trudc khi sinh va/
hoac truéc khi nhan con
nuoi

M6 ta su két noi, tuong
quan, phu thudc 1an nhau
va cac khia canh da thé hé
cUa su phat trién gia dinh

Nhan biét va giai thich cac
van dé, chién lugc va thanh
cbng trong viéc nudi day
con cdi lién quan dén tiing
giai doan phat trién
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

I.A.2

Nhan ra tam quan trong
clia mGi quan hé clia tré em
vdi gia dinh va hé trg phu
huynh phat trién nang luc

H6 trg va cling 6 cac diém
manh clia cha me va gia
dinh, cac nang luc mdai néi
va cac tuong tac tich cuc
gita cha me va con cdi; ggi
y cac chién lugc gilp gia
dinh bao boc tré trong cudc
song ban ron va tim thay
niém vui trong viéc nudi
day con cdi clia ho

Xay dung trén thé manh
cla (cac) phu huynh va gia
dinh; cling ¢6 cac tuang tac
tich cuc gitta ngudi I6n va
tré em; thuc day nang luc
ctia phu huynh trong viéc
déi mat véi nhiing thach
thuc va gidi quyét van dé

B. Cac Gia Pinh Gan Két (Xem thém: Danh Gi4, Luong Dinh, va Ca Nhan Hoa)

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

1.B.1

Nhan ra tam quan trong
cla giai doan dinh hudng,
tra 16i cac cau hoi vé
chuong trinh va ho trg tré
chuyén tiép sang chuong
trinh

Cung cap mot giai doan
dinh huéng dé hé tro tré
chuyén ti€p sang chuong
trinh; tim hiéu vé gia dinh,
théi quen, nén tang, ngén
ng( dugc néi & nha clia moi
dua tré va cac quoc gia ma
chung cho la quan trong
nhat déi véi danh tinh clia
ching

Thiét ké mét giai doan dinh
hudng ho trg mét dia tré
mai chuyén sang nhém
clng nhu cac thanh vién
hién co; gidi thich tam quan
trong cta dinh huéng

l11.B.2

Chao dén cac gia dinh hang
ngay va ho trg tré em trong
thdi gian chia ly va doan tu

Thiét lap va duy tri mot
khung canh chao don dé
tao diéu kién thuan lgi cho
cac cudc chia ly va doan tu
tich cuc

St dung théng tin vé méi
gia dinh dé tao ra mét moi
trudng chao dén va phan
anh van héa, sac toc va
ngon ngl cla gia dinh; lam
mau su chia ly va doan tu
tich cuc

l.B.3

Trao d6i thong tin véi céac
thanh vién trong gia dinh
vé cac hoat dong cua tré;
thong tin dugc cung cap
bang ngdn nglt me dé clia
ho va thong qua viéc su
dung chién lugc ua thich
cUa gia dinh bat ct khi nao
c6 thé

Thiét 1ap méi quan hé cai
ma, hgp tac, tuong hé vai
gia dinh cia méi dua tré;
cac su kién hang ngay dugc
truyén dat bang ngon ngir
me dé va chién lugc ua
thich clia gia dinh bat ci
khi nao co thé

Truy cap va st dung cac
nguon luc dé tao diéu kién
giao tiép vai cac thanh vién
trong gia dinh bang ngon
ngl me dé cta ho va thong
qua viéc st dung chién lugc
ua thich cda gia dinh bat cu
khi nao co thé
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

11.B.4

Tra 16i thich hgp cac cau hoi
cla gia dinh vé tang trudng
va phat trién

Cung cap théng tin va trg
giup cho céc gia dinh dé
giup ho hiéu dugc su tang
trudng va phat trién dién
hinh; nhitng gi ho c6 thé
lam dé tang cudng suc
khéde, chiic ndng diéu hanh
(Iap k€ hoach, t chiic; giam
sat cac hanh vi huéng dén
muc tiéu), ngén ngit, phat
trién nhan thic va cdm xuc
xa hoi ciing nhu xay dung
ma&i quan hé gia dinh

St dung cac nguén luc dé
m& réng chiéu sau va chiéu
rong clia théng tin dugc
cung cap cho cac gia dinh
va nhan vién, ciing nhu dé
gido duc ban than

l.B.5

Thuc hién cac hoat dong
dé dap Uing cac muc tiéu da
thda thuan ma cac gia dinh
danh cho con clia ho

Lam viéc vGi cac gia dinh dé
két hgp cac phuong thic
nudi day tré da dugc hai
bén théng nhat; can bang
mong mudn va muc tiéu
c¥a nhiéu gia dinh cho con
cai cha ho khi lap ké hoach

Ph&i hgp vai gia dinh dé
danh gia tién dé dat dugc
cac muc tiéu phat trién cla
tré; [én ké hoach cho cac
hoat déng hoc tap dé dap
ing v&i ké hoach chung

va dam bao rang cac gia
dinh c6 théng tin dé dua ra
quyét dinh sang sudt vé su
tang truéng va phat trién
clia con ho

11.B.6

Quan sat va mé ta su tién
b6 cua tré doi véi cdc muc
tiéu da thoa thuan véi cac
thanh vién trong gia dinh

Truyén dat su tién b clia
tré déi véi cac muc tiéu da
théa thuan vdi gia dinh; t6
chuc hop phu huynh dinh
ky

Thiét 1ap cac chinh sach va
tha tuc dé lién lac thudng

xuyén vé tién dé hudng taoi
cac muc tiéu da thoa thuan

l.B.7

Cong nhan rang cac gia
dinh truyén lai truyén
théng va van héa cta ho
cho tré em va khuyén khich
cac thanh vién trong gia
dinh chia sé tai nang, ky
nang va thuc hanh van héa
trong chuong trinh cham
séc tré em cla gia dinh

MG&i cac thanh vién trong
gia dinh chia sé tai nang,

ky ndng va thuyc hanh van
héa va sap xép co hoi dé
gia dinh tham gia cac hoat
dong hoc tap vai tré tai nha

Xem xét dnh hudng cla

di san van hoa déi véi cac
gia tri, quyét dinh, va hanh
vi clla badn than va nhiing
ngudi khac

11.B.8

M6 ta cac gid tri van hoa,
kinh té va gia dinh lién
quan dén viéc st dung thuc
pham

Thuc day nhan thic vé cac
gia tri van hda, kinh té va
gia dinh lién quan dén viéc
st dung thuc pham

Tao ra mot quy trinh bao
gém cac gia dinh trong cac
quyét dinh lién quan dén
viéc st dung thuc pham
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

1.8.9

Lam viéc véi cac gia dinh
dé giai quyét cdc méi quan
tam hoac xung doét

Tham gia vao cac chién
lugc hgp tac dé giai quyét
xung doét

St dung cac ky thuat giai
quyét xung dot hiéu qua
vGi gia dinh khi can thiét

l1.B.10

Xem gia dinh la déi tac
trong viéc lap ké hoach cho
nhing thay déi trong nhém
hodc trai nghiém gido duc

Thu hut cac gia dinh 1ap ké
hoach cho nhiing thay ddi
trong trdi nghiém gido duc

Hop tac véi gia dinh va cac
déi tac cong déng dé diéu
phéi cac dich vu danh cho
tré em rGi khoi chuong
trinh cham séc tré em cla
gia dinh

1.B.11

Giup tré thuc hanh cac ky
nang bang cach st dung
cac chién lugc dugc xac
dinh trong Chuong Trinh
Gido Duc Ca Nhan (IEP), Ké
Hoach Dich Vu Gia Binh Ca
Nhan (IFSP) va K& Hoach
CanThiép C4 Nhan Lién
Nganh (llIP)

Tham gia véi cac gia dinh
va nhém gido duc ddac biét
dé phat trién cac Chuong
Trinh Gido Duc Ca Nhan
(IEP), Ké Hoach Dich Vu Gia
Dinh Ca Nhan (IFSP) va Ké
Hoach Can Thiép Ca Nhan
Lién Nganh (llIP) r6 rang va
dé hiéu

Giai thich cho nhéan vién,
gia dinh va cong déng vé
quyén hgp phap cua gia
dinh d6i vai cac dich vu
trong hé théng dich vu lién
€O quan va gido duc dac
biét; hé trg gia dinh ang ho
cac dich vu cho con ctia ho

C. Lién Két Gia DPinh Véi cac Nguén Tai Nguyén

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

ln.c.1

Duy tri tinh bdo mat lién
quan dén thong tin gia
dinh, hé so quan sat va
danh gia tré em va hanh vi
clatré

Tao va thuc hién cac chinh
sach bdo mat théng tin gia
dinh, quan sat tré em, hé so
danh gid va hanh vi cta tré

Thu hat cac gia dinh tham
gia vao viéc phat trién tinh
bdo mat va cac chinh sach
chuong trinh khac

ln.c.2

M6 ta cac nguén luc cong
dong, y té va xa hoi cho cac
gia dinh

Xac dinh cac nguén luc
cdng dong va cung cap
thong tin cho cac gia dinh;
gidi thiéu cha me va nguai
giam ho dén cac co quan
cdng dong, dichvu y té
hoac xa héi khi can

Phan tich, danh gia, va ap
dung thuc tién tot nhat
hién tai va thuc tién dua
trén nghién cliu dé xac
dinh khi nao can giéi thiéu
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D. Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Kéva
Lanh Dao

.D.1

Nhan ra tam quan trong
clia mdi quan hé cda tré
em vdi gia dinh c@ia ching
va ho trg phu huynh va gia
dinh cac thé manh va nang
luc Mm&i néi

H6 trg va cling 6 cac diém
manh clia phu huynh va gia
dinh, cac nang luc mai noi
va cac tuong tac tich cuc
gitta cha me va con cdi; ggi
y cac chién lugc gilp gia
dinh bao boc tré trong cudc
song ban rén va tim thay
niém vui trong viéc nudi
day con cdi cla ho

Xay dung trén thé manh
cla (cac) phu huynh va gia
dinh; cling ¢6 céc tuang tac
tich cuc gitta nguai I6n va
tré em; thuc ddy nang luc
nudi day tré dac thu vé van
héa trong viéc t6i da héa co
hi, d6i mat véi thach thic
va gidi quyét cac van dé

.D.2

Cong nhan béi canh kinh
té xa hoi, luat phap, va tu
phap trong d6 cac gia dinh
tir cac cdng dobng van hoda
khac nhau ton tai

Nhan biét va s& dung cac
thong diép van héa tich
cuc dugc truyén dat vé tré
em tu nhiéu nguén goc
khac nhau dé tang cudng
két ndi véi gia dinh va cong
doéng ctia ho

Lién hé cac théng diép

van héa tich cuc vé tré em
tu nhiéu ngudn géc khac
nhau vdéi cac hoat dong hoc
tap dugc dé xuat cing co6
thé déng gop cho gia dinh,
hé gia dinh va coéng déng
clia chung, nhan rarang
moi nhém van héa co thé
c6 cac muc tiéu bat nguon
turvan héa cho con céi clia
ho

Thu hut cac gia dinh tham
gia vao cac cudc tro chuyén
dé xac dinh loai hoat dong
hoc tap nao ciing c6 thé
ddéng goép cho gia dinh,

ho gia dinh, va cdng dong
cla ho, tao cau noi giira gia
dinh va trudng hoc

Phéi hgp vaéi cac dong
nghiép dé thiét ké cac
cach l6ng ghép nhiéu
théng diép van héa tich
cuc dugc truyén dat vé tré
em c6 ngudn goc van hoéa
da dang vao méi trudng
chuong trinh

T6 chirc cac budi dao tao
va huan luyén trong d6 chi
ra va giai thich cac ky thuat
nudi day tré cu thé theo
van hoéa dugc dé xuat bai
cac nha nghién ctu da mau
c6 nguén goc van héa

.D.3

Cong nhan rang cac gia
dinh truyén lai quan diém
van héa, truyén théng, va
van héa ctia ho cho tré em;
khuyén khich cac thanh
vién gia dinh chia sé tai
nang, ky nang, va thuc
hanh van héa trong chuong
trinh mam non; va phan
anh vé nhiing thay déi hoac
thich ing c6 thé dugc thuc
hién dé dap ung

MG&i cac thanh vién trong
gia dinh chia sé quan diém
van hoa, tai nang, kj nang
va thuc hanh van héa clia
ho va sap xép co hoi dé gia
dinh tham gia vao cac hoat
doéng hoc tap véitré em &
nha, néu bat cac thuc hanh
van hoéa khac nhau

Thuc ddy va c6 van cho
déng nghiép xem xét anh
hudng cda van héa doi voi
cac gia tri, quyét dinh, va
hanh vi c6 lap trinh clia ban
than va nhitng nguai khac
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

.0.4

Céng nhan cac quan diém
van héa va sic manh dugc
thé hién béi cac gia dinh,
chdng han nhu su gan két
va kha nang phuc héi gitra
cac thé hé va cong dong

Nhan biét nhu cau thay déi
hodac diéu chinh cac thuc
tién, phuong phap, nén
tang va/hoac chién lugc dé
dap uUng véi nhiing gi ho
da hoc dugc tu gia dinh va
cdng dong

Thay d6i hoac diéu chinh
cac thuc hanh gidng day,
phuong phap luan, va nén
tang dé xay dung dua trén
cac diém manh va quan
diém van hoa cua gia dinh
va cong dong

Lén ké hoach cho cac hoat
dong lién thé hé véi cac
gia dinh nhan manh nhiéu
gia tri van héa nhu su phu
thudc 1an nhau, giai quyét
van dé, va quan ly

Thiét ké va ing ho cac budi
phan anh trong d6 nhan
vién va déng nghiép co thé
phan tich va so sanh cac gia
dinh vé van hoa anh hudng
dén thiét ké chuong trinh,
quy trinh hoat doéng, va
khung huéng dan

Thuc ddy cac thay déi theo
chuong trinh va lam viéc
vGi dong nghiép vé cac
diéu chinh dua trén quan
diém van hoa va thé manh
cUa gia dinh va céng dong

l.D.5

M6 ta cac nguén luc cong
déng, y té, va xa héi danh
cho cac gia dinh, bao gom
ca nhirg nguon luc phu
hgp vé van hoda

Xac dinh cac nguén luc
cdng dong phu hop vé mat
van héa dugc coéng déng
tin cay va cung cap thong
tin cho cac gia dinh; gidi
thiéu phu huynh va gia
dinh dén cac ca quan cong
dong, dich vu y té, hoac xa
héi khi can

Phan tich, danh gia, va ap
dung thuc tién day trién
vong hién tai va thuc tién
dua trén nghién ctu phu
hagp véi van hoa dé xac
dinh khi nao can gidi thiéu

.D.6

Nhan biét va mo ta cac yéu
t6 thiét yéu clia cac t6 chiic
phu hgp vé mat van hoa
VGi cac cong déng van hoa
cu thé

Nhan biét va mo ta cac yéu
t6 thiét yéu cla cac té chiic
cung cap dich vu xuat sac
cho cac ca nhan tir nhiéu
nén van héa khac nhau

Két noi cac gia dinh véi cac
t6 chiic, ngudi Gng ho, va
su kién ho trg vé mat van
héa hodc xa héi trong cong
déng cta ho

Xac dinh nhiéu loai tai
nguyén phu hgp vdi sé
thich ca nhan cling nhu van
héa

Bac bé giad dinh rang cac

ca nhan tu cac nhém van
héa cu thé sé ludn thich cac
dich vu tir cong déng van
hoéa clia ho

Xay dung maéi quan hé véi
cac t6 chiic hd trg vé mat
van hda va xa héi, déng thoi
gidi thiéu cho nhan vién va
gia dinh cac t6 chuc, ngudi
tng hé, va su kién trong
cbng dong phan énh gia
dinh cda tré em dugc phuc
vu

Phéi hop vai nhan vién dé
tao ra nhiing cach giup cac
gia dinh thiét 1ap maoi quan
hé vai cac té chuic, ngudi
ang ho, va su kién ho trg
vé mat van hda hoac xa hoi
trong cong dong van hoa
cla ho cling nhu nhiing
nguai trong nén van hoa
thong tri
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Cap d6 3: Thiét Ké va

churc, co quan, va doanh
nghiép dua trén céng dong
6 hiéu biét va dang tin cay
phan anh cac cong déng
van héa clia céc gia dinh
dugc phucvu

hoac t6 chuc cong déng co
kién thiic va dang tin cay dé
cung cdp loi khuyén, dich
vy, va kién thuc chuyén
mon

Cung cap cho céac gia dinh
tuy chon két néi véi cac té
chuic va co sé dua vao cong
déng hodc nhiing té chiic
trong nén van hoa thong
tri ton trong quyén ctia moi
gia dinh trong viéc dua ra
Iua chon séang su6t

Masé| Capdé 1:Kham pha Cap dé 2: Trién khai Lanh Pao
.D.7 | Liét ké va dinh vi cac t8 Tham gia véi cac té chuc Van dong va uu tién thu

hut cac t6 chuc, co quan,

va doanh nghiép dua trén
cdng déng co kién thiic va
dang tin cay dé cung cap
dich vu va kién thiic chuyén
mon cho chuong trinh

Phéi hgp vai nhan vién dé
tao ra nhiing cach giup
cac gia dinh thiét lap méi
quan hé bén ngoai béi
canh chuong trinh véi cac
t6 chuic va thé ché dua trén
cdng déng co hiéu biét va
dang tin cay hodc nhiing
ngudi trong nén van hoda
théng tri
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Linh Vuc NGi Dung IV:
Panh Gia, Luong Dinh va Ca Nhan Hoa

Tiéu chuan PELSB

Mét nha cung cdp dich vu chdm séc tré em gia dinh cua tré nhé si dung cdc
chién lugc ddnh gid va luong dinh khéng chinh thirc va chinh thirc dé Idp ké
hoach va cd nhdan héa chuong trinh giang day va thuc hanh giang day.

Ngudi gil tré phai hiéu:

. cach quan sat, ghi lai, va danh gia su phat trién va hoc tap cta tré nho va thu hat tré
ty danh gia.

« cach sirdung théng tin thu dugc bang cach quan sat cac moi quan hé va dong luc gia

dinh dé hé trg viéc hoc tap cla tré.

. cach st dung két qua danh gia dé xac dinh nhu cau va phong cach hoc tap nham lap
ké hoach cho cac chuaong trinh, méi trudng, va tuong tac phu hop.

. cach phat trién va sir dung cac cong cu danh gia chuang trinh tong thé va tom tat dé
nang cao va duy tri phdm chat chuong trinh toan dién cho tré em, gia dinh, va cong
déng.

Nang luc

A. Quan Sat, Ghi Chép va Panh Gia Su Phat Trién

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IV.A1

Quan sat tung dda tré hang
ngay dé tim hiéu s& thich,
khéng thich, cach hoc, kiéu
phan Ung va giai doan phat
trién

St dung nhiéu phuong
phap trong nhiéu dip dé
quan sat va danh gia diém
manh, nhu cau, méi quan
tam, s& thich, va cach phan
ung véi moi ngudi va su
kién

Giai thich cho nhan vién vé
ly thuyét danh gia, phuong
phéap nghién ctu va tam
guan trong cla viéc chia sé
két qua vdi gia dinh
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IV.A.2

Quan sat tré em & moi lta
tudi trong nhiing khoanh
khac hang ngay

Tap trung su chu y vao cac
ky nang ma hai hodc ba tré
thé hién trong hoat déng
nhém

Tao ra cac cach dé danh gia
tung tré trong khi tham gia
vGi mét nhom tré nhiéu do
tudi

IV.A3

Thu thap va ghi lai thong
tin vé tiing dda tré

Thu thap va sap xép thong
tin vé tiing dda tré, bao
gém anh, ghi chud quan sét,
mau cong viéc, bao cdo cla
cac thanh vién trong gia
dinh va ho so giai thoai dé
st dung trong thdo luan va
lap ké hoach cho tiing dira
tré

Thiét 1ap cac tiéu chi, tha
tuc va phuong phap tai liéu
dé danh gia su tién bo clia
tré em bang tiéng Anh va
ngon ngr me dé cla tré

IV.A4

M6 ta nén tang ngbén ngix
va van hoa ctia moi dura tré
dugc quan sat

DPaénh gia tré bang tiéng
Anh va tiéng me dé cla tré
bat cir khi nao cé thé

Phan tich, danh gia, va ap
dung cac phuaong phap hay
nhat hién nay va cac thuc
hanh dya trén nghién cdu
lién quan dén viéc danh gia
tré em da dang vé van hoa
va ngbn nglr

IV.A5

M6 ta cho gia dinh thanh
tich clia tré trong cac nhiém
vu va hoat déng

Tom tat va chia sé két qua
danh gia véi cac gia dinh;
yéu cau dau vao cla ho

Phan tich cac két qua danh
gia va st dung théng tin véi
cac gia dinh dé phat trién
cac phuong phap nudi day
tré va cac muc tiéu cho su
phat trién clia tré da duoc
théng nhat chung

IV.A.6

Chia sé thong tin véi cac
thanh vién trong gia dinh
vé nhiing gi moi dua tré
dang hoc va kham pha

Chon cac muc tiéu va hoat
doéng ca nhan dua trén
quan sat va danh gia vé su
tang trudng va phat trién
clia ting dua tré

Phoi hop véi phu huynh
dé phat trién cac muc tiéu
dua trén quan sat ctia phu
huynh va ngudi git tré

IV.A.7

Lam theo hudng dan khi
thuc hién danh gia lién tuc
dé dam bao danh gia dugc
thuc hién chinh xac

Thuc hién cac thiu tuc danh
gia qua trinh lién tuc; sa
dung cac quan sat dang
dién ra dé xac dinh su tién
b6 dugc thé hién ca bang
|6i n6i va khéng bang 16i
noi

Danh gid va lua chon cac
cong cu danh gid phu
hgp dé st dung dua trén
nhu cau cua tré va su phu
hgp vé mat phat trién cua
phuong phap thu thap dir
liéu (néu sir dung thong
dich vién, hiéu tam quan
trong cla tinh trung thuc
clia danh gid)

Nén Tang Kién Thirc va Néng Luc Ctia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Giir Tré Gia Binh

53



Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IV.A.8

Nhan biét cach thiét [ap vat
chat, b6i canh va ngudi danh
gia c6 thé anh hudng dén
qua trinh va két qua danh gia

Xac dinh va gidm thiéu tac
dong clia moi truong vat
chat, b6i cdnh hodc dic diém
cla ngudi danh gia doi vi
qua trinh va két qua danh gia

Phan tich béi canh anh
hudng c6 thé da c6 khi giai
thich két qua

IV.A.9

Cac diéu lé va quy dinh clia
ti€u bang vé sang loc stic
khde va phat trién; mo ta su
khac biét gilra sang loc, danh
gia va lugng dinh

Cung cap cho cac gia dinh
thong tin vé sang loc va cac
yéu cau cla tiéu bang; xac
dinh cac nguén hé trg cho
tré em ¢ yéu t6 rui ro; chia
sé tai nguyén véi cha me va/
hodc ngudi gidm ho; gidi
thiéu phu hop

Gidi thich quy trinh dia
phuong dé bat dau gidi thiéu
tré nho cé van dé vé suic khoe
va phat trién cho nhan vién,
gia dinh va cong déng

B. Panh Gia va Si dung Théng Tin D& Lap Ké Hoach (Xem thém: M&i quan
hé v&i Gia dinh)

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IV.B.1

Bdo cdo théng tin tU ngay
cua tré cho gia dinh cla
tré dé ho trg chuyén sang
thoi gian cham séc tré bén
ngoai gia dinh

Thao luan vé cac hoat dong
hang ngay cua tré véi gia
dinh dé lap ké hoach va
thuc day su théng nhat
gitta chuong trinh cham séc
tré tai nha va gia dinh

Xay dung va chia sé cac
chién lugc hiéu qua véi gia
dinh dé dam bao cac nhu
cau clia tré dugc dap ung;
lam viéc véi cac gia dinh dé
xac dinh cac cach dé hoc
tap dugc mé réng & nha

IV.B.2

Phan anh cac quan sat va
phan héi nhanh chdng dé
ho trg cac ky nang mai phat
trién

SU dung cac quan sat cla
tré dé l1én ké hoach cho cac
hoat déng cé y nghia nham
thuc day su tang truéng

va phat trién va truyén dat
diéu nay cho cac thanh vién
trong gia dinh

Phan tich cac phat hién tu
cac danh gia xac thuc, dua
trén két qua hoc tap cla tré
badng tiéng Anh va tiéng me
dé; co y st dung théng tin
dé lap ké hoach va huéng
dan chuong trinh gidng
day, huéng dan va tuong
tac vdi tré; giao tiép vai cac
gia dinh

IV.B.3

Diéu chinh cac hoat déng
cho tré bang cach stirdung
théng tin tur danh gia

Tao diéu kién thuan lgi cho
viéc hoc tap clia tré dua trén
nhiéu nguén thong tin dugc
thu thap theo thai gian (bdo
cao clia phu huynh, quan sat,
sang loc, danh gia qua trinh)

Diéu chinh moi trudng hoc
tap va chién lugc giang day
dua trén két qua danh gia
cUatré
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IV.B.4

Quan sat cac tuong tac trong
gia dinh va c6 y nhan xét vé
diém manh cta cac thanh
vién trong gia dinh

Thu thap théng tin dé hiéu
rd hon vé ban chat va diém
manh clia méi gia dinh nham
nd luc cung cap théng tin,
huéng dan va hé trg cho gia
dinh la m6i quan hé chinh
trong dé viéc hoc diénra

Xem xét cac yéu té gop phan
vao kha nang phuc héi va rai
ro trong viéc phat trién cac
mai quan hé gia dinh lanh
manh va tich hgp ching vao
chuong trinh

C.Panh Gia Va S&t Dung Théng Tin P& Nang Cao Va Duy Tri Pham Chat

Chuong Trinh
MaS8| Cipddo1:Khampha | Cipdd2:Triénkhai | <P dl‘-_’;“: ';:: Keva
IV.C.1 Lua chon nhiéu ky thuat, Danh gia chuong trinh bang | Phan anh vé hiéu qua clia

cong cu danh gia va quy
trinh dé danh gia hiéu qua

cac cong cu danh gia dé dam
bao cai tién chuong trinh lién

chuong trinh bang cach sur
dung dit liéu tir cac danh gia

clia chuong trinh tuc va két qua lugng dinh dé
dam bao cai tién lién tuc va
stia d6i chuong trinh khi can
thiét
IV.C2 | B3t muc tiéu cho chuong Tham gia lap ké hoach chién | Phat trién ké hoach chién
trinh lugc va thiét lap muc tiéu cho | lugc va thiét Iap muc tiéu cho
chuong trinh dua trén danh chuang trinh bang cach sur
gid dung cac nghién cu va xu
huéng hién tai trong cac kiéu
mau lap trinh
2020

D. Trach Nhiém Va Thuc Hanh Van Hoa

Cap d6 3: Thiét Ké va

khdng dinh su khac biét vé ca
nhan va van hda

nghiém, phat trién dua trén
cac ky nang thé hién & nha va
G truong

Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Dao

IV.D.1 Khuyén khich tré em tuong Cung cap cho tré cac hoat Xay dung méi trudng hoc tap
tac truc tiép véi ngudi khac dong thuc hanh cé y nghia, va phuong phap gidng day
va trong cdc nhém nho va ho trg va thuc hanh cac ky cho phép tré em lua chon,
I6n khi ching kham pha, tht [ nang méi hoc dugc, khuyén tham gia vao cac trdi nghiém
nghiém va giai quyét van dé, | khich kham pha va thir ca nhan, nhdom nhé va nhém

I6n, khdm pha, thir nghiém
va gidi quyét van dé, xay

dung dua trén cac ky nang
thé hién & nha va & trudng
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Mass| Cap d6 1:Kham pha Ciip 86 2: Triénkhai [N
: : Lanh Pao
IV.D.2 | Céngnhan cac ky nang va Thu hut cac gia dinh vao cac S dung thong tin dau vao
kha nang nang cao ma tré cudc tro chuyén vé cac ky cla gia dinh, cong tac v6i
em thé hién & nha va duoc nang va kha nang nang cao déng nghiép dé giai thich
danh gia cao trong nén van ctatréthéhiéndnhamacd | chinh xac va két néi phu hop
héa va gia dinh clia ching thé khéng dé quan sat/xac cac ky nang va kha nang
’ dinh & trudng ma tré em dang thé hién &
Khuyén khich céc gia dinh , nha va & trudng véi Cac Chi
chudy va néi vé cac ky nang Lap ké hoach cho cac hoat S&Tién B6 Thai Tho Au cua
vakhanangmatréthéhién | dong hoctap hiéuquava Minnesota va cic tiéu chudn
&nha khang dinh bang cach dat va danh gia khac dugc st
n a2 s , cau hoi cho cac gia dinh va dung trong linh vic nay
Bacbo cacgiadinhrangtré | khai goi cac chitiét gop phan | '
em da mau thudng cham phét trién cac chién luoc
phat trién, va c6 thé nhan ra giang day pht hop véi tré
cac ky nang nang cao ciing em tUf cdc nén vdn héa khac
nhu sy budn chan & tré em nhau
damau
IV.D.3 | Quansattingdiatréhang | Strdung nhiéu phuong phdp | Giaithich cho d6ng nghiép
ngay, st dung cac nguyén khac nhau, bao gdm motsé | vé ly thuyét danh gia va
tdc do chuong trinh dat ra phuong phép cuth@véméat | phuong phap nghién ciu,
va dugc thong bao bai phu van héa, trong nhiéu trudng | bao gém mét sé ly thuyét cu
huynh/gia dinh hop dé quan satvadanh gia | thé vé van hda, va tam quan
diém manh, nhu cu, méi trong cla viéc chia sé két qua
quan tam, s thich, va cach VGi gia dinh
phan tng véi moi ngudi va
sy kién
IV.D.4 | Nhan biét khi cac quan sat Chon cac cong cu thich hop Van dong va uu tién cac cong
va danh gia trong I16p hoc cu thé vé mat van hoa va cu cu thé vé van héa va phu
khong ndam bat hodc phan tham gia cung véi cac gia hop vdi van hda sé dugc si
anh cacky nangvakhanang | dinh dé gitip xac dinh cac ky dung trong chuong trinh
dugc gia dinh danh gia cao, nang va kha nang cling nhu danh giatréem
mot s6 trong s6 d6 6 thé cung cap théng tin danh gia . L
dac trung vé mat van héa vé tréem Bao tao va huan luyén nhan
vién vé cach sif dung théng
tin b6 sung tu cac gia dinh
trong danh gia tré em

Nén Tang Kién Thirc va Néng Luc Ctia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Giir Tré Gia Binh

56



Linh Vuc NOi Dung V:
Su Phat Trién Lich Si va Duong Dai ciia
Giao Duc Tuéi Au Tho

Tiéu chuan PELSB

Ngudi giir tré gia dinh cho cdc tré nhé hiéu dugc su phdt trién lich sirva duong
dai cta gido duc tudi du tho.

Ngudi gilr tré phai hiéu:

« nhiéu nén tang lich s, triét hoc, va xa hoi chia gido duc tudi du tho va cach nhimng nén

tang nay anh hudéng dén suy nghi va thuc hanh hién tai.

« anh hudng cla cac diéu kién xa hoi déi vai tré em va gia dinh, cac van dé va xu hudng

hién tai, cdc van dé phap ly, luat phap, va cac chinh sach cong khac anh hudng dén

tré em, gia dinh, va cac chuang trinh danh cho tré nhé va nganh gido duc tuéi du tho.

Nang luc

A. Hiéu Vé Nén Tang ciia Su Phat Trién Thoi Tho Au

Cap dé 3: Thiét Ké va

Nhan ra cac thuc hanh lich
st c6 thé anh hudng dén
viéc lap trinh va tuong tac
véi tré em

Toém tat nhiing anh hudng
lich s, xa hoi va chinh tri
do6i véi cac hoat dong gido
duc tuéi 4u tho hién nay

MasSé| Capdd 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Pao
VA1 Giai thich cho nhan vién,

gia dinh va cong dong vé
nghé tudi au tho va nhing
anh huéng lich st, xa hoi,
va chinh tri d6i vai cac hoat
doéng hién tai ctla né

V.A.2

Nhan thdc dugc rang ly
thuyét va nghién ciu vé
phat trién dai dién cho
nhiing quan diém cu thé va
khong nhat thiét phai dugc
nam gil bdi tat cd moi
Ngudai

Thao luan vé nhiéu quan
diém, ly thuyét va nghién
clru phét trién van hoa khéc
nhau

Phan anh vé céac ly thuyét
va nghién ctiu phat trién
vdn hoa va cach né anh
hudng dén hanh vi va thuc
hanh ca nhan
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

V.A3

Nhan ra rang cac xu huéng
hién tai tén tai va c6 thé
anh hudng dén lap trinh

Xdac dinh cac xu huéng hién
tai va thuc hanh dua trén
bang chiing trong linh vuc
tudi du tho va slra d6i thuc
hanh cho phu hgp

Phan tich, danh gia, va ap
dung cac phuong phap tét
nhat hién tai va cac phuong
phap dua trén nghién cdu
vao tuong tac va thuc hanh
hang ngay véi tré em va gia
dinh

V.A4

Céng nhan gia tri cia pham
chat trong cham séc va
gido duc sém

Lam mau cac nd luc cai tién
lién tuc dé xay dung lap
trinh pham chat

Thuc day cac né lyc cai
thién pham chat cda dia
phuang, tiéu bang va quéc
gia; gido duc ngudi tiéu
dung
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Linh Vuc NOi Dung VI:
Chuyén Mon

Tiéu chuan PELSB

Ngudi giirtré gia dinh cho tré nhé thé hién quan diém phdt trién chuyén mén
nhu mét né luc va trdch nhiém ldu dai trong su'nghiép, bao gém tham gia vao
viéc hoc tdp cd nhdn hang ngay va la mét né luc va trach nhiém léu dai trong su
nghiép dé théng bdo cdc hoat déng gidng day va tuong tdc véi tré nhé.

Ngudi gilr tré phai hiéu:

. tham gia vao viéc hoc tap lién tuc la diéu can thiét dé cung cap dich vu cham séc va
giao duc hiéu qua.

« cach ap dung cac thuc hanh hiéu qua.

« hanh vi nao thé hién tac phong chuyén mén va dao duic.

- thuc hanh kinh doanh nho, bao gém lam thé nao dé:

tuan tha tat ca cac diéu lé va quy dinh vé gilt tré gia dinh.

tao mot ké hoach kinh doanh nhé.

dat muc gia va tiép thi mét doanh nghiép nho.

st dung cac thuc hanh luu gilr s6 sach va hé sa thudng dugc chap nhan.
phong van va ghi danh tré vao chuong trinh gitr tré gia dinh.

bao tri nha cla, thiét bi va vat liéu.

thué, dao tao va giam sat nhan vién hodc cac chuyén gia theo hgp déng cung
cap cac chuong trinh lam phong phu.
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Nang luc

A.Tham Gia Phat Trién Chuyén Mén

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VLA

Tham gia vao céc hoat
déng phat trién chuyén
mon dang dién ra, dat cau
hoi, va phan anh vé viéc
hoc

Lap ké hoach, tham gia va
phan anh vé cac cach dé
cai thién nang luc ctia ban
than thong qua cac hoi
nghi chuyén moén, nguén
luc, co héi gido duc va dao
tao nang cao

Uu tién cac hoat déng phat
trién nghé nghiép dang
dién ra cho ban than va
nhling ngudi khac, dong
thai diéu chinh nhiing hoat
ddng nay phu hop véi thuc
hanh

VI.A.2

Hiéu dugc su phat trién
chuyén mén la mét qua
trinh lién tuc; phan anh vé
viéc hoc va két hop né vao
thuc hanh

Thac ddy va lam mau cac
phuong phap tét nhat moi
luc, ké cd khi lam viéc vai
cac nhan vién, tinh nguyén
vién va gia dinh

Giam sat nhan vién (néu ap
dung) va ho trg ho sir dung
cac phuong phap hay nhat
va dap Ung cac muc tiéu
phat trién nghé nghiép

VI.A.3

Nhan ra diém manh va co
hoi dé€ phat trién va thay
déi; tra 16i phan héi chuyén
mon hitu ich bang cach
theo déi va thay d6i hanh vi

Phan anh vé thuc hanh
gidng day va chuong trinh,
quan sat tré em, két qua,
phan hoi va phé binh mang
tinh xay dung dé phat trién
hon nira cac muc tiéu ca
nhan cho viéc giang day va
cai thién thuc hanh

Panh gia su khac biét ca
nhan, nhiéu quan diém va
gid tri quan sat dugc trong
nhiéu thuc hanh giang day
khac nhau

VIL.A4

Da hoac dang dat dugc cac
ky ndng cébng nghé hiu ich
dé hé trg cac muc tiéu cla
chuang trinh

St dung cac ky nang cong
nghé dé dap uing cac muc
tiéu cda chuang trinh

So sanh va lua chon phan
mém va thiét bi dién tir hd
trg tot nhat nhu cau lap
trinh va kinh doanh

VIAS

Nhan ra cac trang web cé
muc d6 théng tin dang tin
cay khac nhau

Danh gia thong tin trang
web dé xac dinh murc do
tin cdy clia né qua viéc
si dung cdc tiéu chi tiéu
chuan

Phan tich théng tin trang
web va luén dua vao cac
ngudn dang tin cay; trich
dan tai liéu phu hgp
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B. Ap Dung Thuc Hanh Hiéu Qua

6

Cap d6 3: Thiét Ké va

M6 ta bau khéng khi cdm
xuc (sy néng am, thich thu
va ton trong dugc thé hién)
va cac chién lugc giang day
dugc quan sat thay trong
boi canh thoi tho au thuc
té, video hodac mo phéng

Lap ké hoach va thuc hién
cac hoat ddng ca nhan

va nhom nho bang céch
st dung nhiéu chién lugc
giang day; tim kiém phan
hoi chuyén mén va huan
luyén, va phan anh vé
nhing thanh céng hoac
thach thuac

Ma Sé ap d6 1: Kham pha ap dé 2: Trién khai <
aso| Capdo am pha Cap do é a Lanh Pao

VLB.1 | Pattén va phan anh vé Phan &nh va danh gié cac Thao luan vé cac bé tri hiéu
khuynh huéng ca nhan déi | khuynh hudng ca nhanlién | qua véi nhiing ngudi khéac
V@i viéc cham séc va gido quan dén viéc diéu hanh quan tdm dén linh vuc nay
duc tré nho moét doanh nghiép nhé

VIB.2 | Quan sat t8 chiic moi K& hoach méi trudng gilt Lam quen va danh gia
trudng trong cac nha gir tré gia dinh; tim kiém théng | nhiéu cach té chiic moi
tré gia dinh thuc té, video tin phan héi chuyén mén truong gilr tré gia dinh; sap
hodc mé phong va véi va huan luyén; phan anh x€p moi trudng phu hgp
nhiéu nhém tudi vé nhiing thanh cong hodc | cho tré trong nhém

thach thuc
VB3 Giai thich cach diéu chinh

bau khéng khi cdm xuc va
cac chién lugc hudng dan
dé dap uing nhu cau ca
nhan

C.Thé Hién Tinh Chuyén Mén

Mass| Cap d6 1: Kham pha Cipdo2:Trienkhai [ Ak R
: : Lanh Pao
VI.CA Néu nhiém vu va muc dich Thac day st ménh va muc Giai thich nhiém vu, muc
cla chuong trinh dich cla chuong trinh dich va tiéu chuan cla
chuong trinh cho déng
nghiép, gia dinh, va nhiing
nguoi khac
VIC.2 [ Cong nhan hé théng niém M6 ta triét ly ca nhan vé Banh gia (cac) chuong trinh
tin cla riéng minh vé cham | cham séc va giao duc sém va thuc hanh cham séc va
séc va gido duc sém gido duc sém dé dam bao
tinh nhat quan vai triét ly
cd nhan
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6

Mass| Cap d6 1: Kham pha Capdo2:Trienkhai [ Lk A
: : Lanh Pao
VLC3 | Thiét lap ranh gi6i nghé Phat biéu va thao luan vé Phat trién cac chinh sach
nghiép véi tré em, gia dinh | cacvan dé va ranh giéi va giai thich cac van dé lién
va dong nghiép trong m&i quan hé vdi gia quan dén viéc thiét l1ap cac
dinh va déng nghiép ma&i quan hé nghé nghiép
vGi gia dinh va déng
nghiép
VI.CA Tap trung vao viéc cham Thiét lap ranh giGi phu hop | Tich hgp trach nhiém cham
séc tré gia dinh ngay ca véi cac thanh vién trong gia | s6c gia dinh va tré em khi
khi c6 cac thanh vién khac dinh dé tap trung vao viéc thich hop
trong gia dinh & nha cham soc tré trong gid lam
viéc
VI.C5 | Nhan biét khi cac van dé Tuan tha va dé cap dén Giai thich cho dong nghiép
dao duic xuat hién va dé diéu |é dao diic ctia Hiép va gia dinh cach st dung
cap dén diéu lé dao duc cla | Hoi Qubc Gia Vé Gido Duc diéu |é dao duc NAEYC
Hiép H6i Gido Duc Tré Nhd | Tré Nho (NAEYC) vé cham dé dua ra cac quyét dinh
Quéc Gia (NAEYC) vé chdam | sécva gido duc sémvalam | chuyén mon; gép phan giai
sOc va giao duc sém mau viéc st dung né trong | quyét van dé nhém vé cac
viéc ra quyét dinh tinh huéng khé xt vé dao
duic
VIL.C.6 | Thé hién sutunhanthtcva | Phan anh vé sic khde cam Lam guaong cho ngudi khac
chdam séc ban than xuc clia ban than, tacdéng | cach cham séc ban than dé
clia n6 d6i véi tré nhoé va cham séc ngudi khac tét
ban bé déng trang Ida va hon
thuc hién cac buéc dé co
tinh than khde manh cling
nhu tranh bi kiét stic
VLC.7 | pattén cho mét hoat dong | Tham gia vao mét hoic Phuc vu & vi tri lanh dao
chuyén mén, hiép hoi, nhiéu hoat déng chuyén trong mét hoat dong
ay ban hodc nhém trong mon, hiép hoéi, 0y ban hodc | chuyén mén, hiép hdi,
mang ludi nhém trong mang ludi Gy ban hoac nhém trong
mang lugi

D. Tuan Thu Piéu Lé va Quy Pinh

Cap dé 3: Thiét Ké va

Xac dinh va tuan theo cac
quy dinh cap phép cham
sOc tré em, cac diéu lé va
quy dinh cta chuong trinh
thuc pham

Ludn cap nhat tat ca cac
thay d6i déi véi quy dinh
cap phép cham soc tré em,
diéu lé va quy dinh clia
chuong trinh thuc pham

MasSé| Cap dé 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Pao
VI.D.1

Tao ra cac cai tién chuong
trinh ngoai cac tiéu chuin
t6i thiéu dugc dat ra trong
cac diéu lé va quy dinh
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6

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VI.D.2

Tim hiéu cac quy dinh cta
dia phuong, tiéu bang va
lién bang vé viéc ghi danh

Thu thap va hoan thanh tat
ca cac mau don dang ky
can thiét

Thiét 1ap cac chinh sach va
tha tuc ghi danh tuan tha
tat ca cac luat, diéu lé va
quy dinh; thudng xuyén
xem xét, xac minh hoac cai
thién

VI.D.3

Nhan biét rang méi dura tré
déu co6 hé sa stic khoe; gilt
bdo mat

Lam viéc vdi gia dinh dé
duy tri ho so stic khoe cap
nhat clia tré bao gém kham
suc khoe va rang miéng,
tiém chuing, sang loc phat
trién va théng tin lién hé
khan cap

Phat trién va thuc hién mot
ké hoach cho stic khoe va
su an toan ctia moi dura tré

VI.D4

Nhan biét nhu cau cho va
thiét 1ap cac thu tuc an ninh
va khan cap

Thuc hanh cac thi tuc an
ninh va khan cap mot cach
thudng xuyén

Xem xét va lién tuc cai thién
cac quy trinh an ninh va
khan cap

E. Lap Mét K& Hoach Kinh Doanh Nhé

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIE.1

Tao ngan sach hang nam
dua trén quy dinh ghi danh
va nang luc

Xac dinh muc ghi danh

t6i uu, khi nao tré & ngoai
pham vi tudi va khi nao con
chd tréng

Céng nhan va duy tri su ghi
danh téi uu

VIE.2

Pat ra cac muc tiéu tai
chinh va lap ké hoach tai
chinh cho doanh nghiép

Phat trién cac ké hoach tai

chinh ngén han va dai han,
tiét kiém cho huu tri va dau
tu nhat quan cho tuong lai

Danh gia va da dang hoéa
dau tu

VIE.3

Thira nhan nhu cau hé trg
trong viéc tim hiéu cac khia
canh gili tré em véi tu cach
la mot doanh nghiép

Tim kiém cac nguoén luc
thich hgp bao gém 1o
khuyén clia cac tu van co
nang luc khi ap dung

Thuc hién 16i khuyén ma
cac chuyén gia tu van cé
nang luc dua ra khi ap dung

VIE4

Xac dinh cacruiro lién
quan dén viéc diéu hanh
mét doanh nghiép nhd tai
nha cla quy vi bao gobm ca
an toan va van chuyén

Lap ké hoach céc cach dé
tranh va/hodc gidm thiéu
rdi ro; nhan bao hiém

Dam bao bao hiém day du
cho nhiing rdi ro khong thé
giam thiéu
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Cap dé 3: Thiét Ké va

Tu minh lam quen véi cac
chuong trinh hoan tra va
tiét kiém chi phi cta dia
phuong, tiéu bang va lién
bang nhu chuong trinh
thuc pham va trg cap

Nhan ra nhu cau vé hiéu
qua chi phi trong viéc lap
ké hoach thuc don, truy cap
tai nguyén va hoc cach viét
cac khoan trg cap va ung
dung

Masdé| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
VIES

Khuyén khich nhiing ngugi
khac st dung cac chuaong
trinh tiét kiém chi phi

nhu cac khoan trg cap va
chuong trinh thuc pham; st
dung cac chién lugc dé da
dang héa thu nhap va giam
doanh thu bi mat

VIE.6

Lap ké hoach dong tién
hang thang cho cac tién
ich, vat liéu, ctra hang tap
héa, dung cu vé sinh, chi
phi thué va phi cap gidy
phép

Ngan sach cho bdo hiémy
té, thanh vién chuyén moén,
phat trién nghé nghiép,
nghi phép c6 luong, va
nghi huu

Cung cép cac lgi ich nhu
bao hiémy t& nghi phép c6
luong va huu tri cho bat ky
nhan vién nao

F. Dt Cac Miic Gia va Tiép Thi

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIF1

Xac dinh cac muc gia vé gitr
tré trong cong déng cla
quy vi bang thong tin cong
khai

So sanh muc gia dugc tinh
trong cong déng véi nhiing
gi can thiét dé dap ung cac
chi tiéu cta quy vi; tinh phi
& muc gia canh tranh

Thudng xuyén danh gia lai
va slfa d6i hodc xac nhan
muc gia; xac dinh va cung
cap cac dich vu cho phép
tang gia

VIF.2

Chuan bi tai liéu tiép thiva
chién lugc truyén théng
nhan manh céc khia canh
ddc ddo, tinh nang dac biét
va lgi ich ctia doanh nghiép
clia quy vi

Phan phéi tai liéu tiép thi
bang nhiéu chién lugc khac
nhau

Panh gid va lién tuc cai
thién ké hoach tiép thi

VI.F.3

Cong nhan sy hailong cla
khach hang hién tai déng
vai tro tiép thi cho cac gia
dinh tuong lai

Xac dinh muc d6 hai long
clia khach hang hién tai va
cac muc diéu chinh hgp ly
trong lap trinh

St dung théng tin vé sy hai
ldng clia gia dinh dé phat
trién cac chién lugc tiép thi

VI.F.4

No6i chuyén véi gia dinh va
ban bé vé viéc diéu hanh
mot doanh nghiép nhé bén
ngoai nha clia quy vi, gidm
bét nbi sg hai va yéu cau hd
trg véi su gidi thiéu

Thao luan véi nhitng nguoi
hang x6m vé y nghia cuia
viéc diéu hanh mét doanh
nghiép nhoé bén ngoai nha
cUa quy vi, 6 gang giam
bét ndi sg hai va yéu cau hd
trg gidi thiéu

Tham gia vao cac hoat
dong cong dong nhu mét
cach dé gap g6 cac khach
hang tiém nang
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6

Cap dé 3: Thiét Ké va

Nhan ra méi lién hé gitia vé
bé ngoai ngdi nha cla quy
vi, bat dau tu Ié dudng, nhu
mot cong cu tiép thi quan
trong

Tao mét danh sach kiém tra
cac muc dé dam bao viéc
bao tri chung va han ché su
hdp dan ctia ngéi nha nhu
mot cong cu tiép thi; xem
xét cac lua chon do xe

Masdé| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
VILE5

Daénh gia va dau tu vao viéc
cai thién khong gian bat
dau tir 1é dudng va khap
nha gilr tré gia dinh cling
nhu mét hoat dong tiép thi.

G. S0 Sach Ké Toan va Luu TrirHo So

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Kéva
Lanh Dao

VI.G.1

Nhan ra nhu cau vé hé so
kinh doanh nhé ré rang va
chinh xéac; danh thai gian dé
duy tri cac thu tuc gidy t& can
thiét va téi da hoa cac khoan
khau trir thué

Thiét 1ap, t6 chuic va duy tri
ho so kinh doanh nho

Phat trién va diéu chinh cac
mau luu trr h6 so dap ting
nhu cau ctia chuong trinh

Xac dinh thu nhap va chi phi
lién quan dén kinh doanh gil
tré gia dinh

Hiéu thu nhap va chi phi, loi
nhuan va cac khoan phai thu;
déi chiéu thu chi hang thang

VI.G.2 | Xacdinh cac thd tuc ké toan SUrdung cac cong cu va tai Duy tri cac tai khodn ré rang
thuong dugc chap nhan nguyén khac nhau dé tao va ching minh thu nhap va chi
st dung hé théng ké toan phi va st dung thong tin dé
dé dua ra cac quyét dinh kinh
doanh
VI.G.3

Phan tich thu nhap va chi phi,
tinh toan diém hoa von va
diéu chinh

H. Phéng Van va Ghi Danh

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VILH.1

Xac dinh cac yéu t6 chinh ctia
mot cudc dién thoai thanh
cbng va cac cudc phoéng van
truc tiép vai cac khach hang
tiém nang va phat trién mot
ké hoach phong van

Tién hanh phong van; cung
cap tai liéu chuong trinh; va
cung cap chuyén tham quan
nha/doanh nghiép ctia quy vi

Danh gia va lién tuc cai thién
thuc hanh phong van
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIH.2

Xac dinh cac yéu té chinh dé
bao gom trong viéc tao ra
mot hgp dong; tim kiém 16i
khuyén ti cac chuyén gia tu
van co6 kha nang dé xac dinh
cac bao gém thich hop

Thuc hién, tuan tha va quyét
doan thuc hién hgp dong vai
moi gia dinh

Tham khao y kién véi cac
nguoén luc chuyén mon va
danh gia, xac minh hodc i
thién hop déng

VIH.3

Xac dinh va bao gém cac
chinh sach chinh dé dua vao
s6 tay phu huynh

Néu ré cac chinh sach bang
van ban trong sé tay phu
huynh; thao luan vé cac
chinh sach véi cac thanh vién
giadinh

Dénh gia va cap nhat thuong
xuyén cac chinh sach

I. Bao Tri Co S& Cha quy vi

Cap dé 3: Thiét Ké va

trong clia vé bé ngoai va tinh
trang clia ng6i nha

quen dé bao tri va thay thé
can nha néi chung

MaSé| Capdd 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Pao
VLL1 Nhan thic dugc tam quan Thiét lap cac ké hoach vathoi | Dau tuvao bao tri va thay thé

nha néi chung

Nhan thuic vé thiét bi va
cdng nghé danh cho doanh
nghiép nho hé trg lap trinh

Mua va duy tri thiét biva
cong nghé kinh doanh nho
ho trg lap trinh

VL2 Tién hanh kiém tra thudng Duy tri co s¢ dé dap ing cac | K& hoach va ngan sach dé cai
xuyén co sG vat chatvathiét | yéu cau cap phép; ké hoach thién va nang cap co s vat
bi dé xac dinh cdchang muc | va ngan sach cho thiét bi chat va trang thiét bi
can thay thé dugc thay thé

V113

Lap ké hoach va ngan sach
stfa chifa, thay thé va cai tién
thiét bi va cdng nghé doanh
nghiép nho hé trg lap trinh

J. Tuyén Dung, Pao Tao va Giam Sat

Cap d6 3: Thiét Ké va

du, xac dinh nhu cau va liéu
viéc thué mot nhan vién co
tiét kiém chi phi hay khong;
tim ki€ém cac nguén luc thich
hop, bao gbm cac chuyén gia
tu van cé kha nang, khi xac
dinh su phu hop clia viéc c6
Mot nhan vién

Hiéu luat lao dong vé tuyén
dung va sa thai nhan vién;
ti€n hanh sang loc ky ludng,
kiém tra ly lich, phong van va
kiém tra gidy gidi thiéu trudc
khi tuyén dung

Masé| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
VII4 1 Kiém tra cac kiéu mau tham

Thuc hién tat ca cac diéu 1é
va quy dinh cuia dia phuong,
tiéu bang va lién bang lién
quan dén viéc lam
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Mass| Cap d6 1: Kham pha Capdo2:Trienkhai [ Lk A
: : Lanh Pao
VLL5 Gidi thiéu nhan vién véi gia Tich hgp nhan vién mét cach | Dung cach giai quyét van dé
dinh va théng bao cho gia hiéu qua vao chuang trinh dé giai quyét xung dot vdi
dinh vé ly lich va vai tro ctia nhan vién; tim cach lién tuc
nhan vién cai thién méi quan hé nhom
VL6 Giai thich cac diéu khoan clia | Gido duc nhan vién vé cac Giam sat nhan vién va tién
viéc lam va ky vong chinh sach va thu tuc can hanh danh gia hiéu suat
thiét cho doanh nghiép nhé thudng xuyén; tai liéu dao
clia quy vi; xac dinh cac co tao va giam sat nhan vién
hoi phat trién nghé nghiép
hé trg su phat trién nghé
nghiép clia nhan vién
VILL7 Xac dinh cacyéu té chinh dé | Thiét1ap va duy tri hé so Xem xét, danh gia va lién tuc
dua vao ho so nhan su nhan su bao gom hé so cac cai thién viéc luu trir h6 so
cudc hoithoailién quan dén | cho nhan vién
hiéu suat
VL8 Tim hiéu cac yéu cau déi véi Ngan sach cho va dap ung Tuan thu tat ca cac yéu cau
cac van dé thanh toan, khau bang luong clia nhan vién vé bang luong clia nhan vién
trir va bao hiém ctia nhan va duy tri h6 sa phu hgp
vién
2020

K. Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa

Cap d6 3: Thiét Ké va

Nhan ra nhimng diém manh
va co hoi dé phat trién va
thay d6i bang cach timra
nhiling tinh huéng trong

dé mot nguci thudoc nhém
thi€u s6 vé van hoa, chiing
t0c, hoac dan toc; tra 16i
phan hoi hitu ich bang cach
theo déi va thay déi hanh vi

Phan anh vé thuc hanh
giang day va chuong trinh,
quan sat tré em, két qua,
phan hoi, va phé binh
mang tinh xay dung tu cac
doéng nghiép thudc ching
toc, van hda, hodc dan toc
khac dé phat trién hon nira
cac muc tiéu cd nhan cho
viéc giang day va cadi thién
thuc hanh

Masdé| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
VIK.1

Danh gid su khac biét ca
nhan, nhiéu quan diém va
gia tri quan sat dugc trong
nhiéu phuong phap giang
day khac nhau, ddc biét chu
y dén cac gia dinh dua trén
van hda, ngoai y muén
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIK.2

Kham pha va phan anh
vé ban sac van hoa, gia
dinh, s& thich, dac quyén,
va thanh kién, mé ta cach
chiing bat nguén va dugc
cling ¢6 hoac gidm thiéu

Xdac dinh nhiing cach thuc
ma van hda va dac quyén
clla mét ngudi anh huéng
dén thuc hanh, phuong
phap luan, va chién lugc

Xac dinh nhiing thay déi
phai dugc thuc hién dé day
tré em tur cdc nén tang van
hoéa khac nhau mét cach
hiéu qua

Thuc day va hgp tac vai
déng nghiép, gido vién hoc
sinh va hoc sinh thuc tap dé
thé ché héa hé tro cho viéc
tu suy nghi vé dac quyén

ca nhan, nhan thurc vé van
héa, va thanh kién ngam
cho ban than va nhan vién
chuang trinh

VIK.3

Cong nhan tinh trung tam
clia van hoa, chiing toc, va
ban sac dan toc trong su
phat trién lanh manh

Thé hién va lam mau su to
mo va kién thuic vé cong
viéc cla cac nha nghién
ciu da mau lién quan dén
cac nguyén tic phat trién
tré em khoe manh trong
cac cong déng van héa cu
thé

Thuc hién cac nguyén tac
chinh cu thé dé phat trién
tré em khoe manh trong
cac cong déng van hoa cu
thé trong thuc hanh clia
chinh minh

Dé nghi cac nha nghién ctu
thuéc nhém da mau, thuc
day va cong tac vai dong
nghiép, gido vién hoc sinh
va hoc sinh thuc tap dé dua
cong viéc lién quan cta ho
vao cac chinh sach va thuc
hanh clia chuang trinh

Thiét ké cac trach nhiém
gidi trinh v&i nhan vién va
déng nghiép vé vai tro cla
ho d&i véi su phat trién
l[anh manh cua tré em

VI.K4

Quan sat va phan anh vé
cac bién phap ky luat ctia
chinh minh dé luu y xem c6
loai tré em cu thé nao dang
bi biét riéng mot cach bat
Igi va khéng can xing hay
khong, vi dy, tré cé nudc da
sam mau hon hodc tré ch
dong va quyét doan hon

Chon huan luyén vién va
huéng dan dé nhan ra
nhing thanh kién tiém &n
cla ban than va phat trién
céac chién lugc dé vuot qua
chung

Chon huén luyén vién va
ngudi huéng dan dé dugc
trg gitp vé cac ky thuat
quan ly I&p hoc hiéu qua
cho tré em ti nhiéu nén
van hoéa khac nhau

Thuc ddy va té chiic cac co
héi cho nhan vién va dong
nghiép nhan théng tin, dao
tao thuc té, c6 van va huan
luyén, nhan manh vai tro
cla su thién vi ngam trong
viéc pha hoai cac ky thuat
quan ly I6p hoc hiéu qua
cho tré em tU nhiéu nén
van héa khac nhau
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Linh Vuc NGi Dung VIL:
Stic Khde, An Toan va Dinh Dudng

Tiéu chuan PELSB

Ngui giir tré gia dinh cho tré nhé hiéu tdm quan trong cua viéc thiét Idp va
duy tri mét méi truong dam bdo sic khée, su an toan va su nuéi duéng cua
tung dia tré.

Ngudi gil tré phai hiéu:

. cach thiét 1ap cac thuc hanh lanh manh.
« lam thé nao dé dam bao an toan.
« cach cung cap dinh dudng lanh manh.

Nang luc

A.Thiét Lap Cac Thuc Hanh Lanh Manh

Cap d6 3: Thiét Ké va

Pua ra cac vi du vé cac
nguon luc qudc gia va dia
phuang vé cac tiéu chudn
suc khde va an toan cho cac
chuong trinh tudi du tho;
tuan tha cac quy dinh cap
phép vé suc khde, an toan
va dinh duéng

Thiét lap va thudng xuyén
xem xét cac théi quen suc
khoe va mai trudng hoc
tap dé dam bao tuan thu
cac quy dinh cap phép va
két hop cac tiéu chuan y té
quéc gia

Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Dao
VILAA

Phan tich va danh gia cac
chinh sach va tha tuc hién
hanh vé tinh hiéu qua va
tuan thu cac tiéu chudn an
toan va stic khée quéc gia
cling nhu cac quy dinh cla
lién bang, ti€u bang va dia
phuang; thuc hién thay déi
khi can thiét; hgp tac vai
cac chuyén gia vé stc khoe
va an toan dé huéng dan
thuc hanh hién tai
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VII.LA.2

Pua ra cac vi du vé thuc
hanh sic khoe va an toan

Thao luan cac chinh sach
vé suic khoe va an toan véi
cac thanh vién trong gia
dinh va cung cap cho cac
gia dinh théng tin bang van
ban vé cac chinh sach suc
khoe va an toan trudc khi
ghi danh

Cap nhat va truyén dat
thoéng tin mdi vé suc khoe
va an toan cho nhan vién,
gia dinh va cac déi tac cong
déng; két hop cac thay doi
dugc dé xuat vao thuc hanh
hang ngay

VILLA3

Tién hanh kiém tra suc
khoe hang ngay cho tré em
khivao co s& Gitt Tré Gia
Pinh; nhan ra cac dau hiéu
bénh tat va lam theo cac
hudng dan dé loai tris tré
em bi bénh

Cung cép cho cac thanh
vién gia dinh ca s& ly luan
vé cac chinh sach lién quan
dén viéc loai trir va tiép
nhan lai tré em va nhan
vién bi bénh; truyén dat
kha ndng gia dinh bi tiép
xuc véi bénh truyén nhiém

Truyén dat bénh truyén
nhiém cé thé bao cao dugc
cho cac co quan y té cong
cong thich hgp va thuc
hién cac khuyén nghi vé
stic khoe cong déng dé
ngan ngura va kiém soat su
lay lan cGia bénh khac

VIL.LA.4

Thuc hanh cac tiéu chuén
phu hop vdi lta tudi dé
giam su lay lan ctia bénh
truyén nhiém nhu ra tay,
di vé sinh, vé sinh d6 chai,
va thay ta

Day (va ho trg) tré em, dong
thoi théng bao cho cac
thanh vién trong gia dinh
va nhan vién vé cac bién
phap vé sinh ca ban nhu
rta tay, chdm soc suc khée
rang miéng, cat gilt cac vat
dung ca nhan nhu ndm vu
gia va ban chai danh rang

Phan tich, danh gia, va ap
dung cac nghién cttu hién
tai va cac phuong phap hay
nhat trong viéc giam su lay
lan ctia bénh truyén nhiém
va thuc hién cac thay déi;
lam viéc vé&i chuyén gia
cham soc suc khoe khi
thich hop (vi dy, chuyén gia
dinh duéng, chuyén vién
moi trudng, chuyén gia tu
van suc khée)

VILA5

Nhan biét rang moi dua tré
déu co6 hé sa stic khoe; gilt
bao mat

Lam viéc vGi cac gia dinh dé
duy tri ho so stic khoe dugc
cap nhat dé kiém tra thé
chat va rang miéng, tiém
chling, sang loc phat trién
va thong tin lién hé khan
cap

Dé xuat mét quy trinh va
thuc hién mot ké hoach vi
suc khoe va su an toan cla
tung dua tré

VILLA.6

Tuan tha cac ké hoach khan
cap va suic khde bang van
ban cho tung tré cé nhu
cau cham soc suic khoe va
khuyét tat bao gom cac
bénh nhu tiéu dudng, dong
kinh, hen suyén, v.v.

Lam viéc véi cac gia dinh
va cac chuyén gia y té dé
dam bao mébi tré em cé nhu
cau suic khoe dac biét déu
c6 mot ké hoach khan cap
va stic khoe bang van ban
phailam theo

Phoi hop véi cac chuyén gia
y té cong dong dé dam bao
rang cac nhu cau sutic khoe
cla tré em va gia dinh dugc
dap ung
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B.DPam Bao An Toan

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Kéva
Lanh Dao

VII.B.1

Tién hanh kiém tra an toan
hang ngay déi véi moi
trudng va thiét bi trong nha
va ngoai trgi; nhan biét cac
mai nguy tiém an va khac
phuc

S dung kién thuic vé cac
tiéu chudn an toan va suc
khoe quéc gia cling nhu
nguy co dau buén lién
quan dén giai doan phat
trién cla tré va kha nang
lap ké hoach cho mot moi
truong cho phép tré vui
chai va kham pha trong khi
an toan va dugc giam sat
tot

Phan tich, lugng dinh, va ap
dung cac nghién ctiu hién
tai va cac phuong phap hay
nhat dé thac ddy an toan

va ngan ngua thuaong tich
clng nhu thuyc hién cac
thay ddi

VII.B.2

Duy tri va ddm bdo luén cé
san thong tin lién lac khan
cap va cac do tiép liéu so
clu

Lap ké hoach va thuc hanh
dién tap khan cap theo lich
trinh thudng xuyén

Phan tich, lugng dinh va ap
dung nghién ctu hién tai
va thuc hanh t6t nhat theo
cac quy trinh khan cap va
thuc hién cac thay déi

VII.B.3

M6 ta va tuan theo cac
chinh sach va quy trinh bao
quan va quan ly thuéc

Hiéu va thuc hién céc chinh
sach va quy trinh quan ly
thudc doi vai thudc khéng
ké don va thuéc ké don,
bao gom tai liéu, luu trix
thudc, tac dung va phan
tng phu

Phéi hgp véi cac chuyén gia
cham soc suc khde dé danh
gid, lugng dinh va lién tuc
cai thién cac chinh sach va
thu tuc vé thuéc dua trén
nghién ctu hién tai va thuc
hanh tét nhat

VII.B.4

M6 ta va tuan theo cac thuc
hanh xt ly an toan, chang
han nhu thuc hanh ngt an
toan bat budc (vi du, cac
em bé ngl an toan nhat khi
nam ngua)

Chia sé thong tin véi cac
gia dinh vé viéc thuc hanh
va stir dung nhat quan cac
chinh sach va thuc hanh vé
giac ngu an toan

Phat trién mét chinh sach
bang van ban mé ta cac
quy trinh dugc st dung dé
thdc day gidc ngu an toan
va giam nguy co Dot T Bat
Ng& G Tré So Sinh

VII.B.5

M6 ta va lam theo cac quy
trinh dé€ ngan ngtia Hoi
Ching Em Bé Bi Lac; phan
anh vé cang thang da trai
qua va tim kiém su ho trg
trong viéc cham séc tré em;
bado cdo cac dau hiéu quan
sat dugc vé Hoi Chiing Em
Bé Bi Lac c6 thé xay ra

Chia sé thong tin véi cac gia
dinh vé Hoi Ching Em Bé Bi
Lac, nguyén nhan, hau qua,
nhan biét cac dau hiéu va
triéu ching ctia dau buén
nao, cac chién lugc va hé trg
dé gitp ki€ém soét hanh vi
khéc cta tré va dép ung nhu
cau clia ngudi Ién va tré em

Giai thich cho d6ng nghiép
va cac thanh vién cong
déng vé nguyén nhan, hau
qua va cach nhan biét cac
dau hiéu va triéu ching tén
thuong ndo do Hoi Chuing
Em Bé Bi Lac

Nén Tang Kién Thirc va Néng Luc Ctia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Giir Tré Gia Binh

71



Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VII.B.6

M6 ta va lam theo cac quy

dinh va thuc hanh tét nhat
dé van chuyén an toan cho
tré em trong xe co gidi

Chia sé thong tin véi cac gia
dinh vé an toan cho hanh
khach la tré em va viéc st
dung cac hé théng day dai
an toan cho tré em trén xe
cd gi6i phu hgp vdi lta tudi
va can nang cling nhu tuan
thu luat phap va quy dinh
cua tiéu bang va lién bang

Giai thich cho déng nghiép
va thanh vién cong déng
cac quy trinh dugc st dung
dé van chuyén an toan tré
em ngoi trén xe co gidi

VII.B.7

M6 ta cac thuc hanh va
chién lugc dé ngan ngua
thuong tich va cung cap su
gidm sat tich cuc

Thuc day phong chéng
thuong tich & tré em bang
cach day tré em va chia sé
thong tin vai gia dinh vé cac
hanh vi an toan; dadm bao
moi trudng vat chat va cac
hoat déng theo ké hoach
dugc phat trién va duy tri
cho viéc hoc tap an toan

Phat trién cac chinh sach
bdng van ban mo ta cac thu
tuc dugc sir dung dé ngan
ngua thuong tich ngoaiy
muén bao gobm té nga, hoa
hoan va béng, dudi nudc va
ngd doc; cung cap cho cac
gia dinh théng tin va nguén
luc lién quan dén phong
chéng thuong tich G tré em

VII.B.8

Ludn truc tiép giam sat tré
em bang hinh anh hodc
am thanh; luong truéc va
bdo vé tré khéi nhiing tinh
huéng khéng an toan; gitp
tré tuan theo cac diéu 1é an
toan

Chia sé thong tin vé cac khai
niém va diéu lé an toan cho
tré em, gia dinh va nhan
vién; thuc hanh ching moét
cach nhat quan

Phan tich, danh gia, va ap
dung cac nghién ctu hién
tai va cac phuong phap hay
nhat dé thiét 1ap cac diéu lé
va quy trinh an toan

VII.B.9

Nhan biét va bao vé tré em
khoi ti€p xuc véi cac moi
nguy lién quan dén moi
trudng (chang han nhu
thudc trir su, ting dung
thudc trén bai co, dong vat/
thd nudi, ndm maoc, méc
meo, rac thai, ta 16t, chay
ran, sau bénh, pham chat
khong khi, v.v.)

Duy tri cac chinh séch va tha
tuc lién quan dén cac nguy
co moi trudng va suic khée
va an toan clia tré em

Danh gia va loai bé cac van
dé va moi quan tam vé méi
truong va dam bdo cac
chinh sach va thu tuc hién
hanh
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Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIIB.10

Pat dugc va duy tri ching
chi hién tai vé So Clu va
CPR; cung cap dich vu
cham séc thich hgp cho
cac vét thuong va san sang
thuc hién CPR

Thiét 1ap va duy tri mot hé
théng ghi chép va bao céo
thuong tich; cung cap cac
canh bao va khuyén nghian
toan cho ngudi tiéu dung
dugc cap nhat cho cac gia
dinh

Phan tich va danh gia cac
muc dé va kiéu mau thuong
tich déng thaoi ap dung cac
phuaong phap thuc hanh
t6t nhat hién tai va dua trén
nghién ctu dé thuc day an
toan va ngan ngtra thuong
tich; bdo cdo cac san pham
c6 thé da gay thuong tich
cho Uy Ban An Toan San
Pham Tiéu Dung

C. Cung Cap Dinh Duéng Lanh Manh

Cap d6 3: Thiét Ké va

phép va ma thuc pham lién
quan dén dinh duéng, luu
trir, chuan bi, xr ly va phuc
vu thuc pham an toan, (bao
goém ca sira me)

chuén bi va phuc vu thuc
pham an toan (bao gém ca
s(rame)

Masé| Capdod 1:Kham pha Cap dé 2: Trién khai Lanh Pao
VILCT | Tuéan tha cac quy dinh cap Lam mau va gidm sat viéc Phan tich, danh gia, va ap

dung cac nghién ctu hién
tai va cac phuong phap tét
nhat dé thiét ké cac chinh
sach va phuong phéap chuan
bi va phuc vu thuc pham

an toan (bao gom ghi nhan,
van chuyén va bao quan siia
me) va thuc hién cac thay
doi

Tuan theo lich trinh cho an
ca nhan danh cho tré sa sinh
va tré di chap chiing, dap
Ung cac tin hiéu an cda tré;
tré sa sinh dugc bé va noi
chuyén trong thai gian bu
binh dé dam bao su chuy
chung va gilta cac cd nhan

Lam viéc véi cac gia dinh

dé phdi hgp cac sé thich vé
stfa (thuc hanh cho con bu
s{fa me hodc sita cong thuc),
dugc thong bdo bang cach
thuc hanh tot nhat va cung
cap théng tin lién lac hang
ngay vdi gia dinh vé lugng
s(fa bu hang ngay cla tré

VILC2 | [jétké cac phan clia ché Dam bao rang céac thuc Thu hut tré em va gia dinh
d6 an uéng lanh manh cho don tuan tha cac huéng tham gia vao viéc lap thuc
tré nho st dung hudng dan | dan dinh duéng ctia USDA- | don va dap Ung sd thich
clia B6 Nong Nghiép Hoa CACFP va cung cap cac bira am thuc van hoa; cung cap
Ky-Chuong Trinh Thuc Pham | an chinh va d6 an nhe thay thong tin vé lua chon thuc
Cham Séc Ngudi Lén va Tré thé cho tré em bi di tiing pham lanh manh
Em (USDA-CACFP) thuc phdm hoac cé nhu cau

an kiéng dac biét
VILC3

Phat trién cac chinh sach,
thuc hanh va méi trudng
hé trg va thuc ddy nuéi con
bdng slta me; cung cap cho
cac gia dinh thong tin vé
viéc dan nhan van chuyén
va bao quan sita me
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Cap d6 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VII.CA4

Lam theo lich trinh ca nhan
dé gidi thiéu cac loai thuc
pham méi dua trén sé thich
clia gia dinh va cac tin hiéu
an cla tré so sinh; tré so sinh
dugc cho an mot d6i mot

va dugc khuyén khich ty an
khi tudi va ky nang cua tré
tién bo

Lam viéc véi cac gia dinh dé
xac dinh lich trinh du kién
cho viéc gidi thiéu thuic an
ddc va cung cap cho gia dinh
thong tin lién lac hang ngay
vé viéc quan sat viéc an uéng
clia tré va bat ky triéu chiing
nao clia phan uing di ing c6
thé xay ra vai thiic an mdi

Phét trién cac chinh sach va
thuc hanh thuc day viéc dua
thuc an dac lanh manh vao
lich trinh cho an cla tré so
sinh va ho trg qua trinh phat
trién cac ky nang an uéng
clatré

VILC.5

Thiét lap mét moi truong hd
trg phét trién cac ky nang
an uéng, tu luc va xa hoi va
cam xuc phu hgp véi lta
tudi

Ngéi an cung tré; lam mau
vé cac hanh vi an uéng lanh
manh va khuyén khich tro
chuyén tich cuc va tuong tac
x4 hoi

Cung cép cac blta an theo
phong cach gia dinh va thdoi
gian an nhe khuyén khich
cac hanh vidn uéng lanh
manh va tham gia xa hoi

VIL.C.6

Nhan biét va tranh cac nguy
co stic khoe lién quan dén
thuc pham, chang han nhu
nghet thg, bong va di uing

Cung cap cac loai thuc pham
phu hap vai lta tudi khong
lién quan dén nguy co nghet
th& hodc bdng; gidm sat tich
cuc trong cac hoat dong

an uéng dé dam bao rang
tré em ngoi trong khi an va
khong tham gia vao cac hoat
dong c6 thé gay nguy co
mac nghen (vi du, gitt thiic
an trong miéng hodac ngu
gat); c6 kién thiic vé tré em
bi di ting thuc pham va san
sang dap Ung cac nhu cau
stic khée tiém an khi ching
phat sinh

Phat trién cac chinh sach,
tha tuc va méi trudng cho
tré em va nhan vién cho
phép thuc hanh an uéng an
toan

Nén Tang Kién Thirc va Néng Luc Ctia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Giir Tré Gia Binh

74



2020 D.Trach Nhiém va Thuc Hanh Van Héa
g ~ o ® n’ n x
Masé| Cipdo1:Khampha | Cipdé2:Triénkhai | CoPd03:ThictKeva
: : Lanh Pao
VILD.1 | Céng nhan phan biét Xac dinh va thuc hién cac Tao co hdi cho ban than va
chung téc la mot van dé chién lugc lanh manh dé déng nghiép hiéu sdu hon
suc khée va mo ta cach né gidm tac dong cta phan vé tac déng suic khoe clia
tac déng tiéu cuc dén suic biét ching toc déi véi tré nan phan biét chdng téc
khoe cla nhiing dura tré em da chung kién, gay ra déi véi tré em da chiing
da chung kién, gay ra, va/ va/hodc la nan nhan cla kién, gay ra, va/hoac la nan
hoac la nan nhan cta né. phan biét chiing toc nhan clia nan phan biét
Albert Einstein College of o chiing tdc, va phat trién cac
Medicine (https://einstein. Xac dinh cac vi du vé stc chién lugc dé giam thiéu
pure.elsevier.com/en/ khoe tot, chiia bénh, va tac dong clia né trong
publications/the-impact- phong ngifa tif cac truyén chuong trinh
of-racism-on-child-and- thong van hoa khac nhau Higu. trinh bay 16 12 .
_ i€u, trinh bay ré rang, va
adolescent-health) Thuc hién céc chién lugc | thé hign théné qua e
giang day két hgp cac vi hanh déng réng van héa
du vé suic khoe tot, chira dang chira lanh; van héa la
bénh, va phong ngtfa tlr cac | chia khoa dé cé stic khde
truyén thong van héa khac | t6t: va vin héa la phong
nhau nguia
VII.D.2

Nhan ra rdng su xa lanh doi
vdi tré em cla ngudi I6n
cham séc vi chliing toc, mau
da, cdu truc téc, gidi tinh,
v.v. 6 tac déng lau dai vé
thé chat va tinh than déi
véGi chung.

Xac dinh cac dau hiéu xa
[anh & ban than, nhan vién,
va dong nghiép va thuc
hién cac chién lugc dé loai
bo ching.

Tao ca héi cho ban than,
nhan vién, ban lam chung
va déng nghiép nhan biét
va hiéu sau sac han nhiing
dau hiéu xa lanh tré em vi
chiing téc, mau da, két cau
tdc, gidi tinh, v.v. va loai bé
chung khéi chuong trinh.
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Linh Vuc N6i Dung VIIL:
Ung Dung théng Qua Kinh Nghiém
Lam Sang

Tiéu chuan PELSB

Nha gido duc tré nhé dp dung cdc phuong phdp giang day hiéu qua dé day tré
nhé théng qua nhiéu trai nghiém lam sang ban dau va lién tuc véi tré so sinh
va tré di chdp chirng, tré mau gido va tiéu hoc véi nhiéu kiéu mau Iép trinh

gido duc.

Nha gido duc phai hiéu:

- lam thé nao dé ap dung thuc hanh giang day hiéu qua.

Nang luc

A. Ap Dung Thuc Hanh Giang Day Théng qua Kinh Nghiém Lam Sang

s

Ma So

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap do 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIILAA

Dat tén va phan anh vé
khuynh huéng ca nhan doi
vdi viéc cham soc va gido
duc tré nho

Phan anh va danh gia cac
thién huéng ca nhan trong
khi tuong tac trong mét
chuang trinh tudi au tha

Thao luan vé cac khuynh
hudng va ki€éu mau cho
nhirng ngudi khac vé cac
khuynh huéng hitu ich khi
l[am viéc véi tré nhé

VIILLA.2

Quan sat t6 chic moi
trudng trong nhiéu béi
canh khac nhau (thuc té,
video hodc boi canh thoi
tudi du tha mé phéng) véi
nhiéu nhém tudi khac nhau

Lap ké hoach méi truong
hoc tap cho dé tudi cu thé
cUa tré, tim kiém phan hoi
va huan luyén chuyén mén,
phan anh vé nhiing thanh
cong va thach thuc

Lam quen va danh gia
nhiéu méi trudng hoc tap;
st dung moi truang thich
haop cho ngudi hoc
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Cap dé 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

VIILA3

M6 ta bau khéng khi cam
xuc (su am ap, thich tha va
tén trong dugc thé hién)
va cac chién lugc giang day
dugc quan sat thay trong
moi trudng tudi du tho cla
mbi nhom tudi (mai trudng
tudi du tho thuc té, video
hoac mo6 phong)

Lap ké hoach va thuc hién
cac hoat ddng cé nhan

va nhom nho bang cach
st dung nhiéu chién lugc
giang day, tim kiém phan
hoi chuyén mén va huan
luyén, va phan anh vé
nhiing thanh céng hodc
thach thuc

Giai thich cach diéu chinh
bau khéng khi cdm xdc va
cac chién lugc hudng dan
dé dap ung nhu cau ca
nhan
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2020 Linh Vuc NGi Dung IX:
Cham Sé6c va Thuc Hanh Cé6 Hiéu Biét
Vé Pau Budn

Dé dap ung hiéu qua nhat nhu ciu cla tré em va gia dinh bi anh huéng béi dau budn va muc
dé cang thdng cao, nha gido duc phai hiéu:
. dinh nghia dau budn/cang thang, muic d6 phé bién va cac khai niém dau buén/cang
thang ¢ lién quan.
« hé théng va hanh vi ting pho véi cang thang cua tré em bi anh huéng béi dau buén.
. giao diém gilra dau budn va phat trién: dau budn co thé lam chéch hudng qua trinh
phat trién, bao gém ca phat trién ndo b6, va tac ddng ctia dau budn dnh hudng dén
giai doan phat trién cda tré.
« lam thé& nao cac mai quan hé viia bi anh hudng bai dau budn vira c6 thé giup tré em
tranh khoi tac dong cta dau buon.
« hé trg cho cac gia dinh bi anh hudng bdi dau buon.
« tadc ddng cta dau budn va dau budn thi cdp d6i véi cac nha gido duc tudi tho.
« tac ddng cla dau budn lién thé hé, lich st va ching toc déi vai tré em, gia dinh va
nguoi cham soc.
« héthéng ho tro tré em va gia dinh da trai qua kinh nghiém dau buon.

Khi dé cap dén ciang thang va dau buén chung t6i mudn néi lén diéu gi?

C6 mot chudi lién tuc cang thang chuyén sang dau budn (Trung Tam Tré Em dang Phat
Trién) kich hoat hé théng phan ting véi cang thng clia ca thé ching ta. Cdng thdng
tich cuc thic day su phat trién bang cach thac day chidng ta ndm viing cac ky nang mai.
Vi du, mét tré so sinh trd nén that vong (nhung khéng qua that vong) vi khong thé vai
tGi d6 chai sé c6 dong luc dé tré nén nang déong hon. Tré em hoc cach d6i pho véi su
buc boi va that vong Ia mét ky ndng séng quan trong NEU chiing dugc ngusi cham séc
hé trg day dd trong qua trinh nay. Cdng thdng c6 thé chiu dung duoc dé cap dén cac su
kién c6 thé gay choang ngop hodc tham chi gay dau budn, nhung dia tré cé su hé trg
vé mat quan hé dé déi phoé vai tinh huéng. Cac vi du phé bién c6 thé bao gom bt dau
cham soc tré mdi, su ra doi ctia anh chi em hoac trai qua mot thu thuat y té dau dén.
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Cdng thang/dau buén déc hai c6 thé lam chéch huéng su phét trién lanh manh va
dugc dac trung bai:

Cac su kién dugc cdm nhan la de doa tinh mang/su toan ven vé thé chat cla tré
hodc mot ngudi nao dé quan trong doi véi tré (va nhiing gi dugc cdm nhan la moi
de doa sé thay d6i theo giai doan phat trién cda tré);

Gay ra cam giac kinh hoang, bat luc, va ghé sg bao trum;

Tao ra cac hiéu Ung thé chat dir doéi nhu tim dap thinh thich, thé gap, run ray;
Va lan at hoan toan cac chién lugc d6i pho san co clia tré. [Va tré cang nhé, ching
cang c6 it chién lugc doi pho hon.]

Cac vi du bao gém: lam dung, bo bé, chiing kién bao luc, xa cach nguai cham séc quan
trong, thi tuc y té dau dén, tai nan, nghéo doéi sau sac, trai nghiém ti nan va dau buén do
ching toc.

Nang luc

A. Hiéu cac dinh nghia dau buén, miic d6 phé bién va cac khai niém dau
budn lién quan

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

IX.A.1

Thé hién su hiéu biét vé
dinh nghia dau buén va
muc dé phé bién ctia né
trong thai tho du

Thé hién su hiéu biét vé

su can thiét cda‘lang kinh
dau buén', thi du nhu cau
cho cac thuc hanh vé dau
buén va dugc biét vé dau
budn gitp nhan biét va ting
pho véi tdc dong clia cang
thang c6 tinh gay dau buén
G tré em, gia dinh, va nguai
cham séc

Nang cao nhan thuc trong
cbng dong tré tho vé dinh
nghia va muc d6 phé bién
cUa trai nghiém‘dau buén'
déi vai tré nho; ing ho cac
thuc hanh c6 hiéu biét vé
dau buoén gilp nhan biét va
Ung pho véi tac dong cla
cang thang cé tinh gay dau
budn & tré em, gia dinh va
ngudi cham soc

IX.A.2

Thtra nhan tac dong tiéu
cuc cta dau buén déi vai su
phat trién ndo bd sém, hoc
tap, phat trién tinh cdm xa
hoi, su gan bé va cac méi
quan hé, giao tiép va suc
khoe thé chat

Pua ra cac vi du vé tac
dong tiéu cuc cua dau
budn déi vai su phat trién

Tao diéu kién thuan lgi cho
phu huynh' va nhiing ngudi
cham séc khac' st dung
quan diém (lang kinh) sau
khi biét vé dau budn déi véi
su phat trién clia tling tré
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.A3

Thtra nhan rang tré so sinh
va tré nhé cé kha nang ‘ghi
nhd& cac su kién dau buén
thong qua tri nhé cam giac
va‘dya trén ca thé cling
nhu cac phan ung thé chat
khac

Vi du bao gébm am thanh,
mui, xUc giac, thd nhanh

Dua ra cac vi du vé ky tc
cam giac va ca thé, cach
chuing ¢6 thé dugc kich
hoat va cach ching c6 thé
xuat hién & tré nho

Dong cam xay dung su hiéu
biét vé ky tc dau budn dua
trén co thé cla tré nho cho
cha me va déng nghiép

B. Hi€u rdng hé théng va hanh vi iing phé véi cing thang cta tré em bi
anh huéng béi dau budn

Ma Sé

Cap dé 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.B.1

Nhan ra rang dau bu6n anh
hudng dén hé thong phan
(ing cang thang ctia ndo bd
va su phat trién quy dinh

Thlra nhan rang cac hanh
vi, chdng han nhu gian d,
g4y han hodc rat lui, c6 thé
la két qua cla dau buén

va ggi nhé mat mat hoac
c6 thé 1a ky nang ddi phd
khong thich hgp dugc phat
trién dé doi phé vaéi dau
budn

Hgp tac véi nhitng nguai
khac dé xem xét tac dong
clia dau buén doi vai hanh
vi cla tré va thuc hién cac
chién lugc déng diéu chinh
dua trén théng tin vé dau
buén thuong

IX.B.2

Tiép can cac hanh vi thach
thuc véi su tdo mo va cdi mé
vGi kha nang cang thang/
dau buén cé thé gép phan
vao hanh vi clia tré va can
nhac diéu nay khi phan tng
véi tré

Ca nhan hoéa va thuc hién
cac chién lugc diéu chinh
c6t 16i phu hgp vai su phat
trién, c6 hiéu biét vé dau
budn

C6 van cho nhimng nguai
cham séc suy nghivéy
nghia hanh vi clia tré em
bang cach st dung lang
kinh théng tin vé dau buén
va thuc hién cac chién lugc
diéu chinh c6t 16i, thong tin
vé dau buon

IX.B.3

Nhan ra su can thiét phai
diéu chinh cac chién lugc
dé dap ung hanh vi cia tré
em bdng cach s dung lang
kinh thong tin vé dau budn

Diéu chinh cac chién lugc
dé dap ung cac hanh vi ctia
tré em bang cach st dung
lang kinh thong tin vé dau
buon; vi du, cung cap hd
trg thém trong qua trinh
chuyén doi

Huan luyén nhiing nguai
khac thuc hién cac chién
lugc c6 hiéu biét vé dau
buén dé dap ung cac hanh
vi cla tré em, bao gom uu
tién cac thuc hanh cham
séc ban dau nham thac day
cac moi quan hé tin cay va
cac chién lugc déng diéu
chinh c6 chuy
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Cap dé 3: Thiét Ké va

trudng an toan, diéu tiét
dugc dac trung bai cac théi
quen, kha nang du doan va
tinh lién tuc cta viéc cham
sOC

Cung cap cac moi trudng
diéu chinh dugc dac trung
b&i cac chuyén ddi han ché
va cac thoi quen nhat quan,
c6 thé du doan duoc

Thuc hién cac qua trinh
chuyén déi binh tinh, c6
thé du doan trudc, cung
cap ho trg ca nhan cho tré
em khi can thiét

Ma So Cap d6 1: Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
IX.B4 | M6 ta nhu cau vé moi

Uu tién cham séc lién tuc
thong qua céc chinh sach
va thuc hanh cta chuong
trinh, bao gom viéc s
dung cac thuc hanh cham
s6c chinh va chia sé cac
chién lugc cho cac quy
trinh va chuyén déi suén sé
va ¢6 thé du doan dugc vai
nhan vién va gia dinh

IX.B.5

Thtra nhan rang trai nghiém
dau buon clia tré em c6 thé
dugc phan anh trong tro
chaoi clia ching

Duy tri lap trudng khéng
phan xét trong khi huéng
dan tré em chai an toan,
mang tinh xay dung;

Thé hién nhan thuc vé quy
trinh néu Ién méi lo ngai
va dua ra gidi thiéu khi cé
bang ching vé dau buén
khi chai

Thao luan vé nhiing lo ngai
vGi gia dinh vé bang ching
dau budn khi choi cta tré
em va dua ra cac giéi thiéu
thich hgp dé hé trg tré em
va gia dinh; Hop tac véi cac
nha cung cap dich vu khac
khi duoc chi dinh dé dam
bao an toan cho tré em

C. Hi€u dugc su giao thoa giira dau budn va su phat trién: dau budn cé thé

lam chéch huéng qua trinh phat trién va tac ddng ctia dau buén bi anh
huéng béi giai doan phat trién caa tré.

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.C.1

Nhan ra tdc déng cla dau
budn trén tat ca cac linh
vuc phat trién va nhu cau
hé trg ca nhan

Cung cép ho trg phat trién
ca nhan va gian gido khi tré
em bi dau buén

C6 van cho cac gia dinh

va nhirng ngudi cham séc
khéc dé diéu chinh cac thuc
hanh cham séc nham ho
trg tung tré ting trdi qua
dau budn, phu hgp véi muc
dé phat trién va nhu cau
clia chdng trong ttng linh
vuc phat trién
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.C.2

Thé hién su td mo vé viéc
lieu/lam thé nao dau buén
c6 thé dnh hudng dén su
phat trién cla ting dua tré,
vi du, khi c6 bang ching vé
su thut [ui hodc cham phat
trién

Tim kiém théng tin ti cac
nguén thich hgp dé xac
dinh xem dau budn cé thé
anh hudng dén su phat
trién cla tré hay khong va
nhu thé nao

Tao diéu kién gigi thiéu dén
cac nguon luc thich hop dé
danh gia va can thiép nham
xac dinh nhu cau phat trién
cla tré khi tré/gia dinh trai
qua dau buén

IX.C3

Nhan ra rang tré sa sinh trai
qua dau budn trong bgi
canh nang luc va nhiém vu
phét trién cta ching

Xac dinh cach tré so sinh
trai qua dau buén trong
béi canh nang luc va nhiém
vu phat trién cta chung;

vi dy, xdy dung su gan bé
an toan, té chuc cac trai
nghiém giadc quan va quy
dinh mdi néi

Thiét ké cac ké hoach cham
soc dé phu hop véi kha
nang phat trién va nhiém
vu cUa tré so sinh da trai
qua dau budn; vi du, téi uu
hoa tinh lién tuc cta dich
vu cham séc¢ véi mot nguoi
cham séc cu thé (vi du, kiéu
mau cham séc chinh) va
tang cudng ho trg theo quy
dinh

IX.C.4

Nhan ra rang tré di chap
chiing trai qua va bi anh
hudng béi dau budn trong
béi cadnh nang luc va nhiém
vu phat trién clia ching

Xac dinh cach tré di chap
chiing trai qua dau buén
trong béi canh kha nang
va nhiém vu phét trién clia
ching, bao goém quyén ty
cht va tach biét, nhiém vu
va su phat trién quy dinh
lién tuc

Thiét ké cac ké hoach cham
sdc dé phu hop vai kha
nang phat trién va nhiém
vu cUa tré di chap ching da
trai qua dau buén; vi du, hé
trg su can bang gitra su phu
thudc va déc lap khiné da
bi ton hai, tang cudng hé
trg theo quy dinh

IX.C5

Nhan ra rdng tré mau giao
trdi qua va bi dnh hudéng
b&i dau budn trong boi
canh nang luc va nhiém vu
phat trién clia ching

Xac dinh cach tré mau giao
trai qua dau buén trong béi
canh nang luc va nhiém vu
phat trién clia ching, bao
g6ém diéu chinh cam xuc, xa
hoi hoa ban dong Ita, tang
kha nang giai quyét van dé
hap ly va cac nhiém vu san
sang dén trudng

Thiét ké cac ké hoach cham
séc dé dap ung nhu cau ca
nhan cda tré mau gido bi
anh hudng béi dau buén
nham vao nhu cau phat
trién cda ching, khong
nhat thiét phai theo thi tu
thai gian vé tudi, bao gébm
ca viéc déng diéu chinh
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D. Hi€u cach cac méi quan hé vira bi anh huéng béi dau buén vira ¢é thé
giup tré tranh khéi tac déng cua dau buén.

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

IX.D.1

Nhan ra rdng méi quan hé
gilra ngudi chdm séc va tré
em bi dnh hudng béi dau
budn; Lich s& méi quan hé
cla tré anh hudng dén ky
vong cuda tré vé cac moi
quan hé dan dén nhiing
dau hiéu kho hiéu cho
ngudi chdm séc

Quan sat cac hanh vi trong
madi quan hé cla tré dé
hiéu tac dong tiém an clia
dau buén va diéu chinh cac
hoat déng cham séc cho
phu hop

Thuc hién cac chinh sach
thuc ddy vai trd cia méi
quan hé gitta ngudi cham
séc va tré em nhu mét
phuang tién dé chiia lanh
nhiing anh hudng cla dau
budn. Uu tién cham soc lién
tuc (vi duy, thuc hanh cham
soc chinh) dé hé trg méi
quan hé an toan gilta ngudi
cham séc va tré em

IX.D.2

Nhan ra rang cadc maoi quan
hé an toan, 6n dinh, nudi
dudng c6 thé cung cdp mét
vung dém chong lai tac
déng clia cang thang va/
hodc dau buén kéo dai

Cung cap mot maéi quan
hé an toan, nhat quan, dap
Ung c6 chay cho tré em da
trai qua dau buén

Hb trg va cé van cho nhimng
ngudi khac ca nhan héa va
diéu chinh cac hoat déng
chdm sdc clia ho dé uu tién
ma&i quan hé gira ho va tré
em dugc ho cham séc

IX.D.3

Nhan ra rdng mot dia tré
bi anh huéng béi dau buén
mang trai nghiém dé vao
I6p hoc, diéu nay tac dong
dén ban bé va sy nang
ddéng cdla nhém

Cung cap co hoi dé ca nhan
héa hé trg cho tré em cé
moi quan hé va tuong tac
vGi ban déng Ida bi anh
hudng bai dau budn; xem
xét cac cach dé ho trg ban
bé dong trang lta khoi
nhiing tac dong tiéu cuc do
dau buén cta tré

Thuc hién cac chinh sach
va thuc hanh hé trg nang
luc clia ngudi cham soc' dé
cung cap hé trg ca nhan
cho tré em bi 3nh hudng
bai dau budn trong béi
cdnh cham séc theo nhém

E. Ho trg cac gia dinh bi anh huéng béi dau buén

Cap d6 3: Thiét Ké va

Nhan ra rang dau bu6n anh
hudng dén ca gia dinh, cho
du d6 la trai nghiém cua
phu huynh hodc dua tré
hoac ca hai

Xem xét liéu/lam thé nao
dau buén c6 thé anh hudng
dén mot dua tré va gia
dinh; vi dy, kho khan trong
viéc tach biét, diéu chinh
kich thich va cdm xuc, doc
va phan héi cac tin hiéu cla
tré em

Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Pao
IX.E.1

Hudng dan nhiing nguoi
khac nhan ra va phan tng
mot cach té nhi véi cha me/
nguadi chdam soéc tré em,
nhing ngudi c6 thé da trai
qua dau budn c6 thé anh
hudng dén kha nang gitp
dd con cai cta ho
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.E.2

Nhan ra siic manh cla cac
ma&i quan hé dé bao vé gia
dinh khéi tac dong clia dau
budn; Tao méi trudng chao
don, ho trg va khong phan
xét cho cac gia dinh

Hop tac vdi cac gia dinh dé
phat trién su hiéu biét vé

y nghia hanh vi cta tré c6
tinh dén tac dong ctia dau
bubn, giao tiép theo nhiing
cach ho trg, khéng phan
xét va mdi cac gia dinh chia
sé théi quen va thuc hanh
cla ho dé xoa diu con ho va
chia sé cac chién lugc cham
s6c véi gia dinh

Thuc day cac thuc hanh va
chinh sach c6 hiéu biét vé
dau buén uu tién cac moi
quan hé gilta ngudi cham
séc-con cdi, phu huynh-con
cai, va ngudi cham séc cha
me, bao gém ca viéc cham
séc lién tuc va uu tién giao
tiép thuong xuyén, ho trg
véi phu huynh

IX.E.3

Duy tri nhan thuic rang cac
nguén luc cong dong ¢
san cho cac gia dinh da trai
qua dau buén

Tim kiém va hé trg gia dinh
cling nhu cung cap thong
tin vé cac dich vu cong
déng khi gia dinh gap cang
thang va/hoac dau buén

C6 van cho nhiing nguoi
khac vé su san c6 cla cac
nguon luc trong coéng déng
dé hé trg cac gia dinh dang
trai qua muic d6 cang thang
va dau buén cao

F. Hiéu tac dong cta dau buén va dau budn thit cap ddi véi cac nha giao
duc tudi au tho.

Ma Sé

Cap dé 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Dao

IX.F1

Nhan ra rang nhimng ngudi
cham séc c6 thé da trai qua
dau buén ctia chinh ho va
c6 thé dugc 'khai déng'/
kich hoat khi c6 mat tré nho
va gia dinh cta chung

Thé hién su td mo va tu
nhan thiic vé tac déng cua
viéc cham soc tré em doi
vGi ky uc va hanh vi cham
soc cta chinh minh

C6 van cho nhan vién thuc
hanh sy to moé va tu nhan
thuc vé tac dong c6 thé co
cUa trai nghiém cudc séng
cla chinh ho déi véi thai do

va hanh vi cham séc cla ho.

Giéi thiéu nhan vién dén
cac nguédn luc thich hgp khi
can thiét

IX.F.2

Nhan ra rang lam viéc véi
tré em va gia dinh bi ton
thuong c6 tac dong dén
nhi{tng ngudi cham séc,
gép phan gay ra dau buén
thi cap, kiét stic va thay thé
nhan vién

Thé hién su tu nhan thuc
va xac dinh cac triéu ching
clia dau budn thi phat va
thuc hanh cac chién lugc tu
cham séc/bén viing

Thuc hién cac bién phap
phong ngura dé ho trg
ngudi cham séc chéng lai
dau buodn thi cap
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Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.F.3

Nhan ra rang dau buon thi
cap c6 thé anh hudng dén
viéc cham soc tré em va gia
dinh

Duy tri nhan thiic rang dau
budn thir cap c6 thé anh
hudng dén cac hoat dong
cham soc va tim kiém su
hé tro

C6 van cho nhan vién nhan
ra cac triéu ching ctia dau
budn thi cap & ban than ho
va tim kiém cac nguén hé
trg khi can thiét

G. Hi€u tac déng cia dau budn lién thé hé, lich sit va chiing téc ddi vai tré

em, gia dinh va nguoi cham sdc

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap dé 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.G.1

Thtta nhan tac déng cla
dau buon lich st va lién
thé hé d6i vai tré em va gia
dinh

Hanh déng dé bao vé tré
em va gia dinh khdi tac
dong cta dau budn lich sur
va lién thé hé trong moi
trudng cda chung théng
qua cac thuc hanh c¢6 hiéu
biét vé su da dang

Thuc day cac chinh sach

va thyc hanh lam gidm tac
déng cta dau budn lich st
va lién thé hé déi vdi tré em
va gia dinh

IX.G.2

Thtta nhan tac dong cla
dau buon lich st va lién
thé hé doi vai cac gia tri,
ky vong vé hanh vi va thuc
hanh chdm séc cta ngudi
cham soc

Phan &nh cac gid tri van
hda, gia dinh va ky vong

vé hanh vi ctia chinh ho va
cach ching anh hudng dén
cac hoat dong cham soc¢

Thac ddy su khiém tén vé
van héa va su tu nhan thic
c@ia nhan vién vi n6 tac
dong dén su tuong tac vai
gia dinh va tré em do ho
cham soc¢

IX.G.3

Nhan ra su ton tai ctia dau
budn tam ly chling toc (con
dugc goi la cang thang dau
budn do chiing toc) d6i véi
gia dinh va ngudi cham séc,
thi du, tdc dong cang thang
hodc ndi dau tinh than khi
mot ngudi trdi qua phan
biét chling téc va phan biét
doi xtir (NCTSN, 2017)

Thuc hién cac thuc hanh
nhay cam vé van héa nham
thuc day ban sac chiing toc
tich cuc véi tré em va gia
dinh

Thuc day cac chinh sach va
thuc hanh nhay cam vé van
hoa giup gidm bét tac dong
cla dau budn ching toc
déi vai tré em, gia dinh va
nguoi cham séc
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H. Hop tac giira cac hé théng dé hé tro tré em va gia dinh da trai qua dau

budn

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

IX.H.1

Chiu trach nhiém va duy tri
ranh gidi vai tro cla mét
ngudi trong chudi cham
soc ¢6 hiéu biét vé dau
buén lién tuc

Giao tiép gilra cac hé théng
ho trg tré em va gia dinh da
trai nghiém dau buén

Xay dung méi quan hé hgp
tac gilra cac hé théng hé
trg tré em va gia dinh da
trai qua dau buén, déng
thai gitp nhitng nguoi khac
cdng tac va giao tiép trén
cac hé théng vi lgi ich tot
nhat cda tré em va gia dinh
da trai qua dau buén

IX.H.2

Nhan ra nhu cau gidi thiéu
dén cac hé théng khac va
yéu cau ho trg dé tim cac
dich vu phu hgp cho céac
gia dinh da trdi qua dau
buén

Xac dinh cac nguén luc cho
cac gia dinh da trdi qua dau
buén va chia sé chung véi
céc gia dinh khi can thiét

Phat trién, duy tri va cap
nhat danh sach cac nguén
lyc cé san cho cac gia dinh
da trai qua dau buon
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2020 Linh Vuc N6i Dung X:

Lam Viéc véi Tré Mau Gidao Pa Ngén
Ngir va Gia Pinh Cia Ho

Nha gido duc phai hiéu:

« nhu cau hoc tap déc dao cta ho.

- nghixem niém tin ca nhan cta quy vi vé van hoa va ngdn ngir c6 thé gidng, hoac
khéc véi niém tin clia tré em, va gia dinh ma quy vi phuc vu nhu thé nao.

« 0ang ho su tham gia cuta gia dinh dua trén thé manh, tap trung vao ngén ngd.

. thac ddy maéi trudng binh dang, nhay cdm vé van hoa cho tat ca tré em da ngén ngg.

. biét cach két néi cac Tiéu Chudn Phat Trién Ngén Ngt SGm ctia WIDA va cac tiéu
chuan hoc tap sém cua tiéu bang.

Thuat ngir tré em da ngén ngir dugc dung dé chi tré em da dang vé van héa va ngén ngg,
tUr sa sinh dé€n nam tudi, dang hoc hai ngoén ng tr 1én. Tré em da ngdn ngl dugc tiép xdc vai
nhiéu ngdn ngr trong gia dinh, cdng déng va/hoac maoi trudng cham séc va gido duc sém,
déng thai chung phat trién va st dung ngdn ngir theo nhiing cach nang dong. Trong linh vuc
nay, nhirng dda tré nay thudng dugc goi la nhitng ngudi hoc song ngif, hodac DLL.
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Nang luc

A. Hop tac dé dam bao rang tat ca ngudi Ién tuong tac véi tré da ngon ngir

déu ho tro phat trién ngon ngir

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

XA

Céng nhan gia dinh la
nguon théng tin chinh

a. Dinhvithéng tin vé
tam quan trong cla
viéc xay dung méi quan
hé hop tac, binh dang
V@i gia dinh, ngudi
cham sdc, va déng
nghiép cla tré da ngén
ng(r dé thuc ddy qua
trinh hoc va phat trién
ngon ng(r clia tré

b. Quan sat cach thuc
hanh céng tac ca nhan
va chuang trinh c6 thé
khac véi cach cac gia
dinh mong muén tham
gia va tim kiém thong
tin vé thuc hanh cong
tac dap ung coéng bang
va van héa va ngén nglr

Tham gia véi cac gia dinh
nhu mét nguén thong tin
chinh

a. Cackiéu mau xay dung
ma&i quan hé hgp tac,
binh dang véi gia dinh,
ngudi chdam séc, va
déng nghiép cla tré
da ngon ng(r va chia sé
thong tin dé thuac day
qua trinh hoc va phat
trién ngdn ng( clia tré

b. Quan sat cach thuc
hanh céng tac ca nhan
va chuong trinh c6 thé
khac véi cach cac gia
dinh mong muén tham
gia va tim kiém thong
tin vé thuc hanh cong
tac dap ung coéng bang
va van héa va ngon ng{r

Bao vé quyén clia cac gia
dinh dugc phuc vu nhu
nhing nguén thong tin
chinh

a. Cackiéu mau xay dung
ma&i quan hé hgp tac,
binh dang véi gia dinh,
nguadi chdam séc, va
déng nghiép cla tré
da ngon ng( va chia sé
thong tin dé thac day
qua trinh hoc va phat
trién ngdn ng clia tré

b. Hgp tac véi cac gia dinh
tao ra cadc co hoicé hé
théng dé dam bao thuc
hanh céng tac dap ung
cdng bang va van hoa
va ngon ngl cho tat ca
cacgiadinh

Thuc hanh cdng tac dap (ing vé mit van héa va ngén ngit mét cach cong bang va
dam bao

Su tham gia va hgp tac cla cac gia dinh'da ngbén ngl

Su tham gia clia cac gia dinh’ da ngon ngi c6 lién quan

Quyén cua cac gia dinh’ da ngén ngir dugc tham gia mét cach cé y nghia véi cac
nha gido duc tudi du tha va nhan vién vé viéc hoc va phat trién ngén ngir ciia con

ho dugc ho trg
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B. Thu thép théng tin vé cac nén van héa da ngén ngir cia tré em va cac
ngdn ngit da nghe va sif dung trong qua khi va hién tai dé hé tro phat
trién ngén ngit

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

Thé hién nhu cau thu thap
thong tin moét cach ton
trong vé cac hoat déng
van héa, ngén ng, va kinh
nghiém doc viét cta tré em
da ngon ng(r

a. Théhién vaitrd ctia ho
la ngudi hoc trong khi
thu thap théng tin

b. Hoi nhiing nguai I1&6n
khac vé cach phan anh
niém tin ca nhan va
tap quan van hoa, thuc
hanh chuaong trinh va
cach kiém tra su thién
vi (bao gém ca su thién
vi tiéu cuc d6i vai trong
am, phuong ng(, lua
chon tu, chuyén ma,
V.V.)

SU dung cac tuong tac gilia
tré va gia dinh, bdo cdo gia
dinh va cac nguén khac

dé thu thap théng tin mot
cach ton trong vé cac hoat
dong van hoéa, ngon ngi,
va kinh nghiém doc viét
cGa mot tré cu thé

a. Lam mau vdi vai tro cla
ho la ngudi hoc trong
khi thu thap théng tin

b. Phan anh niém tin ca
nhan, thuc hanh van
héa, va thuc hanh
chuong trinh; kiém tra
su thién vi trong khi
thu thap thong tin (bao
goém ca su thién vi tiéu
cuc déi véi trong am,
phuong ng, lya chon
tu ngl, chuyén ma, v.v.)

Van déng va hop tac dé tao
ra mét hé théng thu thap
thong tin lién tuc vé cac
hoat dong van hda, ngén
ng{, va kinh nghiém doc
viét clia tré em da ngon
ng(, dua trén moi quan hé
va giao tiép hai chiéu, ton
trong véi cac gia dinh

a. Diéu chinh lai vai tro
clia cac nha gido duc
véi tu cach la ngudi
hoc trong khi thu thap
thong tin

b. C6van cho nhiing
ngudi khac xung quanh
viéc phan anh lién tuc
va nang cao kién thuc
lién quan dén niém tin
ca nhan, thuc hanh van
héa, thuc hanh chuong
trinh, va thanh kién
(bao gém thanh kién
tiéu cyc d6i véi trong
am, phuang ng(, lua
chon tu, chuyén déi ma,
V.V.)
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C. Nhén biét va sit dung cac diém manh, nguén luc va kinh nghiém caa tré
em da ngdn ngii va gia dinh cia chiung dé ho trg va ting cudng phat trién
va hoc tap ngon ngir

Cap d6 3: Thiét Ké va

viéc vai tré da ngon
ng(r va gia dinh cla
chung

b. Ké&tén mdt vaividu vé
diém manh, nguén luc,
va kinh nghiém cta tré
em da ngbn ngi, gia
dinh, va cong dong cla
ching

dua trén thé manh, chuyén
mon, s thich, thuc hanh
van héa, van hoc va ngon
ng({ cha tré da ngdén ngd,
gia dinh va cong déng cla
chung

Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Pao
X.C1 | a. M&tacachtiép candua | Tao diéu kién thuan Igicho | Thiét ké va phat trién
trén stic manh dé lam cac hoat déng va thuc hanh | chuong trinh gidng day

dua trén thé manh, chuyén
mon, sa thich, thuc hanh
van hda, van hoc va ngén
ng({ cla tré da ngédn ngd,
gia dinh, va cdng déng clia
chung

D. Thu thap, phan tich, va phan anh théng tin dé tap trung vao ban chat
phat trién va dac diém riéng cia viéc hoc va phat trién ngén ngii cha tré

da ngon ngir
MaS§| Cipdo1:Khamphs | Capdo2:Triénkhai | CPA03:THIEtKCva
X.D.1 Thu thap théng tin dé Phan &nh thoéng tin thu Xay dung cac quy trinh va

a. Giatang su hiéu biét va
kién thic vé ban chat
nang déng va dac diém
dbc dao cla su phat
trién ngdén ngir cla tré
em da ngoén ngl

b. Loai bd moi gia dinh
hoac dinh kién tiéu
cuc vé su phat trién
ngén ng(r clia tré da
ngon nglr (bao gom ca
thanh kién tiéu cuc doi
V@i trong am, phuaong
ng(, lua chon tu ng(,
chuyén ma, v.v.)

thap dugc dé

a. Giatang su hiéu biét va
kién thic vé ban chat
nang déng va dac diém
d6c dao cla su phat
trién ngdn ngir clia tré
em da ngon ngl

b. Loai bd moi gia dinh
hoac dinh kién tiéu
cuc vé sy phat trién
ngén ng(r clia tré da
ngon nglr (bao gom ca
thanh kién tiéu cuc doi
véi trong am, phuang
ng(, lua chon tu ng(t,
chuyén ma, v.v.)

hé théng dé thu thap, phan
tich va phan anh thong tin
dée

a. Giatang su hiéu biét va
kién thuc vé ban chat
nang déng va dac diém
d6c dao clia su phat
trién ngén ngl cla tré
em da ngon nglr

b. Loai bd moi gia dinh
hoac dinh kién tiéu
cuc vé sy phat trién
ngon nglr clia tré da
ngon nglr (bao goém ca
thanh kién tiéu cuc doi
véGi trong am, phuang
ng(, lua chon tu ng(t,
chuyén ma, v.v.)
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E. Ap dung théng tin thu thip dugc vé tré em da ngén ngii: van héa cia
chiing, cich ching sit dung ngdn ngit va su phat trién ngén ngir, diém
manh, va nguén luc cia chiing

k]

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

Chia sé tam quan trong
cula viéc thu thap va su
dung thong tin vé tré
em da ngdn ng(, gia
dinh, va cong dong cda
ching khi lap ké hoach
giang day

Giup nhan ra cac co

hoi dé mai cac gia

dinh tham gia vao trai
nghiém hoc tap va doc
viét clia tré em dua trén
cac quan sat va thong
tin thu thap dugc

St dung théng tin thu
thap dugc vé tré em da
ngén ng, gia dinh, va
cdng déng clia chung
khi lap ké hoach giang
day

Tham gia véi cac thanh
vién trong gia dinh va
cong déng dé cuing tao
ra cac nguon luc va hop
tac xung quanh cac trai
nghiém hoc tap va doc
viét clia tré em

Tao mot hé théng dé
lién tuc ghi lai va s
dung thong tin thu
thap dugc vé tré em da
ngdn ng, gia dinh, va
cédng dong clia ching
dé lap ké hoach giang
day

T6 chiic cac co hoi tham
gia lién tuc cla gia dinh
va cong dong véi cac
nha gido duc khac dé
cling tao ra cadc nguén
luc va hgp tac xung
quanh trai nghiém hoc
tap va doc viét cua tré
em
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F. Quan sat viéc sif dung va phat trién ngén ngir ciia tré da ngén ngix
trong nhiéu théi quen va trai nghiém hoc tap khac nhau trong ngay & tat
€a cac co s& cham séc va giao duc tudi du the

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va

Lanh Pao

X.F1

M6 ta cach tré em thuc
hanh ngén ng(r sé khac
nhau tuy thudc vao béi
canh va tap quan van
héa

Quan sat ngbn ng cla
tré da ngén ngl tuong
tac da dang ngr canh,
bao gbm ca tuong tac
vdi gia dinh, ban déng
IUra, va ngudi I6n, va
néu co thé, trong cong
déng

Giao tiép cac két noi
gitra thyc hanh ngén
ng(, béi canh van hoa
xa hoi, va tap quan van
héa

Lich trinh quan sat lién
tuc clia tré em da ngon
ng(r tuang tac ngoén
ng(r trong nhiéu ngl
canh khac nhau, bao
gom ca tuong tac vai
gia dinh, ban be, va
ngudi Ién, va néu cé
thé, trong cdng dong

Thé hién tam quan
trong cla viéc quan

sat tré da ngbn nglr
tuong tdc ngén nglr
trong nhiéu boi canh
khéac nhau bang cach
cung cap cac vi du vé
thuc hanh ngén ngir da
dang

Phat trién mot ké hoach
cho quan sat lién tuc
culia tré em da ngén ngl
tuong tac ngébn ngl
trong nhiéu ng{ canh
khac nhau, bao gém
cac tuong tac vai gia
dinh, ban bé va nguoi
I&n, va néu 6 thé,
trong cong dong

Thuc hanh ngén ngii 1a cach tré em sit dung ngdn ngir dé tao ra y nghia. Caich mét dua
tré st dung ngdn ngl sé khac nhau tuy thudc vao ngén nglr va van héa ma ching da tiép
xuc, danh tinh ctia ching, va & dau, véi ai, nhu thé nao, va tai sao chidng st dung ngén ngl
do. Néi cach khac, thuc hanh ngén nglt cia mét dida tré dugce hinh thanh béi béi canh van
héa xa hoi. Boi canh van héa xa hoi doi vai viéc hoc ngén ngl clia tré nho xay ra thudng

xuyén nhat & nha cia ching, cdng déng clia ching, cling nhu trong méi trudng cham séc va

gido duc sém cua ching.

Vi du, mét cau bé trong méi trudng cham soc va gido duc sém co thé sir dung tiéng Tay Ban
Nha dé xin dé choi tir ban cling trang Itra. Nhung tré c6 thé dat tén mon do choi bang tiéng
Anh, vi tré lan dau tién chai véi dé choi va biét vé dé choi nay trong méi trudng cham soc va

gido duc tudi du tho, chl yéu la méi trudng noi ti€ng Anh. Tuy nhién, sau nay, khi n6i chuyén

vGi anh chi em cia minh & nha bang tiéng Tay Ban Nha (va & nhiing noi cht yéu st dung
tiéng Tay Ban Nha), tré cé thé chon giai thich mon d6 choi d6 la gi bang tiéng Tay Ban Nha,
thay vi st dung tén tiéng Anh. Sau d6, dua tré c6 thé “day” anh chi em clia minh tén dé choi
bang tiéng Anh, bdi vi dia tré dang dong vai “gido vién” cho em ctia minh.
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G. Két ndi cac tiéu chuan ngén ngii véi cac tiéu chuan va huéng dan hoc
tap sém dé lam cho chuong trinh giang day tré nén dé tiép canvacé y
nghia ddi véi tré da ngén ngix

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

X.G.1

Mo ta tam quan trong cla
viéc két hgp s thich va
thuc hanh ngén ngi clia tré
da ngdén nglt vao chuong
trinh gidng day

Lam mau cach két hop s&
thich va thuc hanh ngén
ng{r cta tré em da ngdn
ngr vao chuang trinh gidng
day phu hgp véi cac tiéu
chudn phat trién ngoén ngir
cho tré em da ngén ngirva
céc tiéu chudn hoc tap sém
cua tiéu bang

Diéu chinh lai huéng dan
dua trén tiéu chudn dé né
két hgp cac sé thich va thuc
hanh ngén ng{r clia tré em
da ngén nglt vao chuong
trinh gidng day phu hgp véi
céc tiéu chudn phat trién
ngon nglr cho tré em da
ngdn ng{ va cac tiéu chuén
hoc tap s6m cda tiéu bang

Khi cac chuyén gia tudi au tho néi vé viéc lam cho chuong trinh gidng day tré nén dé
tié€p can va cé y nghia chuing téi dang ang hé chuong trinh giang day lay tré lam trung
tam va bao gobm nhiéu loai ngon ng, kha nang doc viét, va thuc hanh van hoa ma tré tiép
xuc véi moi trudng cham soc va gido duc sém. Chuaong trinh gidng day nén xay dung dua
trén nhing thuc hanh nay dé s& thich va cach lam cta tré c6 thé nhin thdy dugc trong moi
trudng, thoi quen hang ngay, tuong tac xa hoi, va kinh nghiém hoc tap.

Vi du, dé dam bao y nghia, hay xem céc tai liéu trong méi trudng cham séc va gido duc sém
cua quy vi khi mét nhém tré méi buéc vao moéi ndam. C6 dé vat nao trong khu vui chai kich
tinh quen thudc véi tré em va nhiing thi ma chiing sé thay trong nha va cong dong clia

minh khéng? Ngon nglt & nha clia tré c6 dugc nhin thay trong moi trudng va dugc chao dén

trong b6i canh khéng?
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H. Xac dinh nhu cau ngén ngir hoc thuat phut hap véi su phat trién cha
théi quen, tuong tac xa hoi, va kinh nghiém hoc tap

Ma Sé

Cap dé 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

XH.1

a. Chia sé moét s6 cach
thay ddi va sang tao ma
tré em da ngén ngl su
dung ngdn ng(r trong
moi truong cham séc¢
va gido duc sém cula
chung

b. M6 ta nhiing cdch ma
tU vung va cach thuc
hanh ngén nglt ma tré
da ngébn nglt st dung
€6 thé khac véi tirvung
dugc st dung trong
qua trinh tuong tac va
trdi nghiém hoc tap
trong moi trudng cham
séc va gido duc sém

a. Duaracacvidu vé cac
thuc hanh ngén ngit
nang déng ma tré da
ngoén ng{ st dung
trong moi trudng cham
séc va gido duc sém,
V@i gia dinh, va trong
cdng dong clia ching

b. Xacdinh xem cé su
khac biét gilta thuc
hanh ngén nglr clia
tré em da ngbn ngir va
thyc hanh ngén ngt
hoc thuat phu hgp véi
su phat trién clia co s&
cham séc va gido duc
sém hay khéng va &
dau

a. Xaydung dua trén cac
thuc hanh ngén ngit
nang déng ma tré da
ngon ng{ st dung
trong moi trudng cham
séc va gido duc sém,
véi gia dinh, va trong
cdng dong clia ching

b. Hgp tac véitré emva
gia dinh dé sir dung
ngon nglr xac thuc
phan anh sy da dang vé
ngon ng{rva van héa
cla tré em trong moi
trudng cham séc va
gido duc sém

I. Thiét ké trai nghiém hoc ngén ngit ¢6 can nhac dén béi canh van héa

xa hoi

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

X1

Yéu cau hé trg dé biét cach
xem xét béi canh vdn hoéa
xa hoi va thuc hanh ngén
ng({r va van hoéa cla tré da
ngon nglr khi lap ké hoach
trai nghiém hoc tap va
tuong tac ngdn nglr

Cung cap cacviduvéy
nghia cla viéc xem xét boi
canh van hoa xa héi va thuc
hanh ngén ngi va van hoa
cla tré da ngén ng khi lap
ké hoach trai nghiém hoc
tap va tuong tac ngén ngir

Daénh gia cac cach tiép can
khac nhau dé xem xét béi
canh van hoéa xa héi va thuc
hanh ngén ngi va van héa
cua tré da ngén ng( khi lap
ké hoach trai nghiém hoc
tap va tuong tac ngén ngir
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J. Tao co hdi cho tat ca tré em da ngén ngii tham gia vao tu duy

& cap dd cao hon
R N < < o an . . Cap d6 3: Thiét Ké va
Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trien khai Lanh Pao
X.J.1 Sao chép cac phuang phap Tao diéu kién chotré dangén | a. Giai thich cho déng
hay nhat gilp tré em da ng{ c6 ca hoi dap tng vé nghiép va gia dinh cach

ngon ng( tham gia vao cac
hoat dong tim hiéu va tao
y nghia phan dnh cac thuc
hanh ngén ng(r va van hoa
cla chung

mat ngdn ng{ va van hoa dé
tham gia vao cac hoat dong
tim hiéu va tao y nghia phan
anh cac hoat ddong ngdn ngl
va van héa clia chung

tré em da ngon ng( sé
thé hién viéc tao y nghia
va tim hiéu theo nhiéu
cach khac nhau phan
anh cac hoat ddng ngén
ng(f va van hoa clia
chung

b. Kéthop cac cohdidap
ng vé mat ngoén ngir va
van hoa cho tré em da
ngdn ng(r dé€ tham gia
vao cac hoat déng tim
hiéu va tao y nghia trong
su6t chuong trinh giang
day va chuong trinh

K. Xac dinh muc dich ciia ngén ngit duoc sir dung trong cac hoat dong
thuong ngay va trai nghiém hoc tap

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét Ké va
Lanh Pao

XK1

Quan sat dé xac dinh muc
dich cia ngon ngir dugc sur
dung trong cac tuang tac,
théi quen, va trdi nghiém
hoc tap

Xac dinh muc dich cta
ngon ngl dugc st dung
trong mot sé tuong tac,
thoi quen, va trdi nghiém
hoc tap

Thiét ké cac tuong tac ngon
ngir dé cung cap cho tré

da ngdén ngl nhiéu muc
dich str dung ngon ngr
trong cac thdéi quen va trai
nghiém hoc tap khac nhau

Tré em st dung ngén ngit cho nhiéu muc dich khac nhau. Khi chiing ta néi vé muc dich

cla ngon ngl, ching ta dang dé cap dén nhiing gi tré em dang lam vai ngén ngl. WIDA xac
dinh ba Cach St Dung Chinh cia ngdn ngir trong méi trudng cham soc va gido duc sém: Thé
Hién Ban Than, K& Lai va Hoi (WIDA, 2016). Bang cach quan sat cach tré em sir dung ngén

ng{ trong cac hoat déng thudng ngay, tuong tac xa hoi, va hoc tap, cac nha gido duc c6 thé
lap ké hoach dé tao co hoi cho tré em mé rong thuc hanh ngdn ngl va nhiéu cach khac nhau
ma chung str dung ngén ngd.
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L. Lap ké hoach day va hoc ngdn ngit trong cac linh vuc phat trién va hoc

tap cu thé
~ g n P O o o n A oy o2 o Cﬁ’p d@ 3:Thié’t KéIVé
Maso| Capdo 1:Kham pha Cap do 2: Trién khai Lanh Dao
X.L1

Thu thap nhiéu chién lugc
khac nhau dé tao diéu

kién thuan lgi cho viéc su
dung ngdén ng(i va tuong
tdc ngén ngir cta tré em
da ngon ngli trong cac linh
vuc phat trién va hoc tap
cu thé

Day st dung nhiéu chién
lugc khac nhau dé tao diéu
kién thuan lgi cho viéc su
dung ngdn ngr va tuong
tdc ngon ngir cla tré da
ngon nglr trong cac linh
vuc phat trién va hoc tap
cu thé

Huan luyén nhimng nguai
khéc vé nhiéu chién lugc
khéac nhau dé tao diéu

kién thuan lgi cho viéc st
dung ngén ngii va tuong
tdc ngén nglr clia tré em
da ngdn ng(i trong cac linh
vuc phat trién va hoc tap
cu thé

M. St dung ho tro ngén ngir dé€ gilip nang d& viéc phat trién ngén ngir va

hoctap

Ma Sé

Cap d6 1: Kham pha

Cap dé 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét K& va
Lanh Pao

X.M.1

Theo déi su hudng dan

clia nhirng nguai Ién khac
dé cung cap nhiéu nguén
tai nguyén co thé duoc

st dung dé hé trg viéc su
dung ngdén ng( clia tré em
da ngdn ng(i va tao y nghia

Thuc hién va tao diéu kién
cho tré em da ngon ngr s
dung nhiéu nguén luc khac
nhau dé hé trg viéc st dung
ngdn ng{f va tao y nghia
clia ching

Dé nghi va dao tao nhimng
ngudi khéc vé cach khuyén
khich va tao diéu kién cho
tré da ngén ng{ st dung
nhiéu nguon tai nguyén
khéac nhau dé hé trg viéc
sirdung ngon nglr va tao y
nghia clia chiing
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N. Cung cap nhiéu co héi cé y nghia cho tré da ngén ngir dé sit dung ngoén
ngif cia chiing

X

Ma Sé

Cap dd 1: Kham pha

Cap do 2: Trién khai

Cap d6 3: Thiét K& va
Lanh Pao

X.N.1

Quan sét thay rang & tat ca
cac cap d6 phét trién ngon
ngd, tré da ngon nglr sé su
dung toan bd vén ngén
ng{ clia chiing khi ching
lam trung gian cho viéc
hiéu, tao nghia va thé hién
kién thuc

Cac kiéu mau danh gia
cao toan bé vén ngén
ng{ cla tré da ngbén
ng(r

Cung cdp nhiéu ca hoi
c6 y nghia cho tré em
da ngdén nglr dé su
dung toan b6 von ngén
ng{r cta chung khi
chang lam trung gian
cho su hiéu biét, tao y
nghia va thé hién kién
thuc

Nh{ing nguai iing ho viéc
danh gia chuong trinh

c6 hé théng va trién khai
chuong trinh gidng day uu
tién thic ddy cac co héi co
y nghia dang dién ra cho
tré em dé st dung toan bd
von ngdn ngir clia ching
khi chung lam trung gian
cho viéc hiéu, tao y nghia,
va thé hién kién thuc

Kho tang ngén ngir dé cap dén tat ca cac loai ngoén ngir ma mét dira tré da duogc tiép

xtc va dang phat trién. Mot dua tré chi tiép xuc véi tiéng Anh sé c6 von ngdn ngii bao gém

nhiing cach khac nhau ma gia dinh va céng déng ctia ching st dung tiéng Anh. Tuong tu
nhu vay, mét dia tré da tiép xic véi nhiéu ngon ngl sé cé von ngdn ngit bao gdom nhiing
cach khac nhau ma gia dinh va céng dong ctia chiing st dung tat ca cdc ngén ngl clia

chung.
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%60

Bang chu giai

Nhiing Trai Nghiém C6 Hai Th&i Tho Au: Trai nghiém thai tho du bat loi (ACE) mé ta mot trai nghiém
dau thuong trong cudc séng clia mot ngudi xdy ra trudc 18 tudi ma ngudi d6 nhé lai khi truéng thanh,
bao gém: lam dung thé chat, lam dung tinh duc, lam dung I&i n6i, bénh tam than ctia mét thanh vién
trong gia dinh, uéng rugu do cé van dé hodc nghién rugu cia mot thanh vién trong gia dinh, viéc s
dung thuéc theo toa hodc mua ngoai dudng phé bat hgp phap ctia mét thanh vién trong gia dinh, ly
hén hoac ly than clia cha me, bao luc gia dinh déi véi cha me va su tu t6i clla mot thanh vién trong gia
dinh.

Bién hé: Thuc hién hanh déng va/hodc hé trg cong khai thay mat cho nhiing ngudi khac, dac biét la
nhling ngudi tur cdc cdng dong hodc nhém da tiing bi gat ra ngoai € xa héi va/hoac bi ap buc.

Ghi Chu Giai Thoai: Ghi chi ngan dugc viét trong hodc sau mét bai hoc/trai nghiém khi hoc sinh lam
viéc theo nhém hodc ca nhan.

Phuong Phap Tiép Can dé Hoc Tap: Thai do, hanh vi va phong cach hoc tap ma tré sir dung trong cac
tinh hudng xa hoi va khi tim hiéu thong tin mai.

Théa Thuan Khép Néi: Mot thoa thuan chinh thic gilra hai vién gido duc dai hoc cho phép cac tin chi
ki€m dugc trong trudng cao dang cong dong dugc chuyén sang trudng cao dang hodc dai hoc bén nam.

Panh gia: Thu thap di liéu vé mot dua tré thong qua nhiéu phucng phéap, chdng han nhu sang loc: tap
trung giai quyét van dé, mé ta cac diém manh va diém yéu, quan sat, kiém tra, hoac theo déi tién do, dé
dua ra quyét dinh giang day sang suét. Ghi cha: Banh gia lién quan dén viéc thu thap di liéu.

Pinh kém: Mot mai lién két tinh cdm manh mé gitta mét dia tré (tré so sinh, tré di chap chiing va hon
thé nira) va mét ngudi I6n quan tam la mot phan trong cudc séng hang ngay cla tré. Khi su gan b6 an
toan dugc hinh thanh theo thaoi gian, mot dia tré thich va dua vao maéi quan hé véi ngudi I6n. Dua tré
str dung ngudi dé nhu mét co s& an toan dé ti d6 kham pha va nhu mot ngudn an toan va thoai mai khi
can thiét.

Thuéc tinh: Mot pham chat, dac tinh hodc thudc tinh ciia mét déi tugng hodc mét con ngudi. Mot céi gi
dé ban c6 thé néi la né c6 (chang han nhu kich thudc hodc mau sac).

Thi du: Cac thudc tinh clia mét con ché bao gém chiéu cao, toc dé va mau sac.

Phat Trién Khéng Dién hinh: M6t hanh vi hodc ky ndng phat trién theo mot cach hodc véi téc do6 khac
Vi cac ban cling Itra tudi (ndm ngoai pham vi phét trién binh thudng hoac du kién).

Panh Gia Xac Thuc: Thuc hanh danh gia dua trén kinh nghiém hoc tap hang ngay, cung cap cho két qua
thuc té cla tré va cho tré tham gia vao qua trinh danh gia (McAfee, 2004).

Thuc Hanh Tét Nhat: Cac chién lugc, phuong phap, ky thuat va tiéu chuan cta cac chuong trinh va
tuong tac mam non pham chat cao, phu hop véi su phét trién, dua trén kién thic hién tai va niém tin
dugc chia sé va ludn cho thay két qua vugt trdi so véi cac phuong phap va chién lugc khac.

Thién kién: Dé cap dén ca thanh kién ré rang va ngam hiéu; thai dé hoac dinh kién (ing hd hodc chéng
lai (cac) nhém nay han nhém khac.

Ngu@i cham séc: Bat ky ngudi I6n nao cham soc tré nho.

Nén Tang Kién Thuic va Néng Luc Clia Minnesota Danh cho Cdc Chuyén Vién Tudi Au Tho: Gidr Tré Gia Dinh 98



Trung Tam cGia Van Héa: Vai trd bao trum ma cac hé théng niém tin chia sé--cac cach biét lam va hién
hitu— déng vai trd trong su hiéu biét clia chiing ta vé thé gidi va vi tri clla chiing ta trong d6. Nhiing hé
thong niém tin nay anh hudng dén cach chiing ta tuong tac, danh gia, va cac uu tién cda ching ta.

Trung Tam Cham Sé¢ Tré Em: Cac doanh nghiép cham séc va gido duc tré nho bén ngoai méi trusng
gia dinh: trung tdm cham séc tré em hodc phat trién, cac chuang trinh ca ngay hodc mét phan trong
ngay.

Chuong Trinh Thuc Pham Cham Séc Tré Em va Ngudi Lén (CACFP): Mot chuong trinh do lién bang
tai trg nham ho trg cac chuang trinh tudi du tha 1ap ké hoach va chi trd cho céc biia an dinh duéng va dé
an nhe phucvu cho tré em.

Kinh Nghiém Lam Sang: B6 tri sinh vién dai hoc trong cac trai nghiém thuc dia (tap trung hep vao mét
khia canh clia I6p hoc hodc nghién ciu) va gidng day cho sinh vién (tham gia vao tat ca cac khia canh cuda
gidng day) dé c6 dugc kinh nghiém trong moi trudng 16p hoc.

Chuyén déi ma: “Viéc st dung cac yéu té tir hai ngdn ngir trong cing mét cach phat biéu hoic trong
cung mét doan hoi thoai” (Paradis, Genesee, & Crago, 2011, trang 88); cach phé bién nhat ma tré nho két
haop hai ngén ngr la bat dau mot cau bang ngén nglr nay, sau dé chuyén sang ngén ngir kia.

Su hgp tac: Tat ca cac thanh vién ctia mot nhém lam viéc huéng t6i mot muc tiéu chung.

Nang luc: Biéu 16 mot ki nang hoac kha nang. Nang luc cét 16i dé cap dén kha nang can c6 trong mét
nganh thiét yéu dé mét ngudi duge chap nhan lam viéc trong nganh d6, mot tap hop kién thic hodc ky
nang co thé quan sat va do ludng dugc. Kién thic va ky nang phai phan biét gitia nhiing ngudi c6 thanh
tich vugt trdi (hodc thanh tich guong mau) va nhiing ngudi khac.

Tuan tha: Tuan thi cac diéu 1& hodc quy dinh; hanh dong theo quy dinh.

Chung, Phu Thudc Lan Nhau, va Déc Lap: Mot chudi cac ky nang lién tuc tir viéc chia sé véi moi ngudi
trong nhom (chung), chia sé 1an nhau gitta mot s6 thanh vién (phu thudc 1an nhau), dén lam viéc moét
minh (d6c lap).

Bao Mat (Giir Kin Dir Liéu): Viéc bao vé di liéu dugc thu thap hoac duy tri vé mot ca nhan, theo cac
hanh dong thuc hanh vé dit liéu ma mét chuyén gia phai chiu trach nhiém (thi du, FERPA, HIPAA, Pao
Luat Vé Quyén Riéng Tu DU Liéu ctia Minnesota).

Dt liéu do luat tiéu bang chi phdi dugc phan loai la mét diéu gi dé khong phai la dit liéu cong khai
dugc phan loai theo mot trong cac cach sau:

«  Riéng tu: dit liéu nhan dang mot ca nhan chi ¢ san cho ca nhan dé hodc véi su dong y clia ca
nhan dé (Minn. Stat. §13.02, phu. 12).

«  Bao mat: dit liéu xac dinh mot ca nhan khong co sén cho bat ky ai bén ngoai té chiic ndm git di
liéu, ké ca ca nhan d6 (Minn. Stat. § 13.02, phu. 3).

Lanh Vuc Néi Dung: Cac hang muc dugc st dung dé sap xép va néi vé mot lugng 16n théng tin (thi dy,
hoc tap). Méi linh vuc c6 nén tang kién thic va chién lugc gidng day riéng.

Cai Tién Lién Tuc: N6 luc khdng ngling dé cai thién cac chién lugc, ky nang, quy trinh va chuong trinh.

P3i Tac Pong Piéu Chinh: Vai tro thiét yéu clia ngudi cham soc déi vai tré sa sinh va tré nhé trong viéc
cung cdp cac chién lugc an toan cho méi quan hé va c6 cha dich dé gitip ching quan ly mdc dé kich
thich ctia minh, gitip ching c&i ma véi viéc hoc tap diéu mdi.
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Nhiing Gia Tri Cot L6i: Gia tri dugc luu gilr sdu sac nhat va dugc xép vao muc uu tién cao nhat.

Dua Trén Tin Dung: Khéa hoc hodc khda dao tao nhan dugc “tin chi” hodc don vi gia tri. Tin chi dugc cap
cho muic d6 khé hodc yéu cau vé thai gian clia mot khda hoc hoc dugc thuc hién tai mot co sé gido duc,
chang han nhu cac trudng cao dang va dai hoc hai va bén nam.

PaVan Héa: Y tudng, gia tri, hoac thuc hanh dugc chia sé hodc hiéu giira hai hodc nhiéu nhém van héa.
Tuan tha: Tuan tha cac quy dinh, diéu 1§, chinh sach, tiéu chuan hoéc luat c6 lién quan.
Van héa: Niém tin vao phong tuc, tap quan, va théi quen ctia mét nhém chiing téc, ton gido hoac xa hoi.

Thuc Hanh Van Héa: Cac thuc hanh theo truyén thong hodc phong tuc ctia mét dan tdc cu thé hodc
mot nhdm van héa khac.

Mang Luéi Van Héa va Cdng Pong: Nhiing cach ma moi ngudi dugc két néi véi nhau. Cach thic nay
c6 thé 1a vé dia ly, vi du nhu nhiing ngudi séng gan nhau. Chung cling cé thé la méi lién hé gitia nhimng
ngudi c6 chung s thich, 18i séng cu thé, hodc mot di san nhat dinh. Cac mang lugi nay c6 thé la dia
phuong, khu vuc, quéc gia va/hodc quoc té.

Té Chitc Pong Dang vé Van Héa: Mét t6 chiic chia sé réng réi thé gidi quan, cac gid dinh, va gia tri cla
nhiing ngudi tham gia va doi ng lanh dao va nhan vién clia ho phan anh van héa. Mét té chiic ho tro vé
mat van hoa la mét t6 chiic phan anh va khang dinh thé gi6i quan, cac gia dinh, va gia tri cia ngudi tham
gia, déng thoi bao gom cac nhan vién lanh dao va trén tuyén co kién thuc.

Gac Ré Van Héa: Dua trén mot cach cu thé dé c6 mot thé gidi quan phu hgp véi y tudng va gid tri clia
con ngudi.

Cu thé vé van héa: Cac khai niém, niém tin, va thuc hanh cuc ky quan trong déi véi mét nhom van

hoéa cu thé, nhung co6 thé khéng quan trong déi v6i hodc tham chi dugc nhiing ngudi khac cong nhan.
Nhiing khéi niém, niém tin va thuc hanh c6t 16i nay c6 thé la canh ctia dan dén viéc hoc tap cho tré em va
la cu ndi hiéu biét cho gia dinh va cong déng.

Chuong trinh gidng day: M6t nén tang cé t6 chic phéac thao ndi dung ma tré em phai hoc, cac qua
trinh ma tré em dat dugc cadc muc tiéu da xac dinh, gido vién lam gi dé gitp tré em dat dugc cac muc tiéu
nay, va béi cdnh ma viéc day va hoc dién ra (Rosegrant, 1992).

Dinh nghia Parent Aware vé chuang trinh giang day la mét tap hgp cac tai liéu viét ma ngudi cham soc/
gido duc sém st dung dé phat trién kinh nghiém hoc tap hap dan cho tré nhé.

Su Phat Trién: Phat trién 1a mét qua trinh phuc tap va nang déng dugc dac trung béi cac giai doan vé t&
chtic va tang truang (lién quan dén su trudng thanh clia ndo) va xay ra thong qua mot loat cac thich tng
véi kinh nghiém ca nhan.

Giai Doan Phat Trién: Khoang thdi gian trong qua trinh phat trién khi mét s tinh nang hodc kha nang
nhat dinh thuong xuat hién, déi khi dugc goi la cot méc quan trong.

Thuc Hanh Phi Hop Vé Mat Phat Trién (DAP): Viéc st dung cac chién lugc gidng day dua trén kién
thiic vé cach tré nhé phat trién va hoc hai, diéu gi lam nén nét déc dao ctia méi tré, cling nhu céng dong
va van héa gia dinh cling nhu ngén nglt me dé clia tré. Cac hoat déng DAP khéng qué khé hodc qua dé,
nhung vita phai (Bang Chu Giai Thuat Ngit Tudi Au Tho Bang Phat Trién).

Su khéo léo: Co ki nang sir dung tay dé thao tac cac do vat.
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Phuong ngil: Dé cap dén"..cac bién thé ctia ngdn ngit do ngudi néi phat trién khi ho 16n 1én va tuong
tac véi cac cong dong dua trén dia ly, chling toc, giai cap, dan toc, hoac cac dau hiéu nhan dang khac!
(Finegan & Rickford, 2004; Hudley & Mallinson, 2011; Valdes va céng su, 2005 trong Bunch, 2013, trang
303)

Khuyét tat: Vui long tham khao trang web thich hgp dé dam béo rang ban dang ap dung dinh nghia cu
thé cho tinh huéng cu thé ctia minh:

«  Van ban ADA hién tai ciia Dao Luat Ngudi My Khuyét Tat nam 1990 két hop nhiing thay doi
dugc thuc hién bai Dao Luat Stia D6i ADA nam 2008 (http://www.ada.gov/pubs/adastatute08.
htm#12102)

. Head Start: Thong Qua Trung Tam Kién Thiic & Hoc Tap Tudi Tho Au (ECLKC): Phan 637 1a
(http://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/hslc/standards/Head%20Start%20Act#641-c)

«  Phan C(Sa sinh dén 2 tudi) §303.21 Tré so sinh hodc tré di chdp chiing bi khuyét tat
(http://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx?c=ecfr&SID=07769158a96f85d5ac1abd0eb7fdd 1e3&rgn
=div8&view=text&node=34:2.1.1.1.2.1.102.21&idno=34)

- Phén B (3 tudi dén tudi vao Mau giéo) Quy ché& IDEA 2004: TIEU DE |/ A /602 /3
(http://idea.ed.gov/explore/view/p/%2Croot%2Cstatute%2Cl%2CA%2C602%2C3%2C)

«  Cuthé cho Minnesota (https://www.revisor.mn.gov/statutes/?id=125A.02)

Tam Tinh: M6t khuynh hudng, tam trang hodc khuynh huéng théng thudng; mét su to diém vé tinh khi;
va xu hudng hanh dong theo mét cach nhat dinh trong nhiing hoan canh nhat dinh, tam trang hodc thai
dé binh thudng ctia mét ngusi déi vai cudc song.

Tu Duy Phan Ky: Tu duy sang tao da tao ra cac giai phap méi va nguyén ban cho cac van dé.

Pa dang: Su da dang trong cac bién thién nhan khdu hoc, chang han nhu chiing toc, tén giao, gidi tinh,
nguodn goc quoc gia, khuyét tat, ngén ngir ndi, trinh do kinh té xa hoi va ngudn goc dia ly.

Mién: Cac linh vuc phat trién chinh.

Ngu@ai Hoc Song Ngii: Tré em dang hoc cd ngon ngir cGia gia dinh minh cling nhu ngén nglf ctia cdng
doéng I6n hon.

Nha giao duc: Ngudi [6n c6 trach nhiém cung cap hd trg vé mat huéng dan va tinh than cho tré em
trong méi trudng cham séc va gido duc; bao gébm nhimng ngudi tuong tac véi tré em trong cac chuong
trinh & truong, Head Start, truGng mam non, va trung tam gi( tré.

Bau Khéng Khi Xic Cam: Cac giai diéu cdm xuc lién quan dén cac tuong tac chinh thic va khéng chinh
thuc, cac phan ting theo chiéu doc, va su ndng nhiét, thich thu va tén trong dugc thé hién. Pham chat
clia cac tuong tac xa hoi va tinh cadm gitia tré em va ngudi 1én c6 thé tich cuc va/hoac tiéu cuc.

Ngu&i Hoc Tiéng Anh: SIr dung hodc hoc tiéng Anh bai mét ngudi c6 ngdn ngit me dé khong phai la
tiéng Anh.

Pao dirc: Nghién cliu vé ding va sai, bén phan va nghia vu.

Cac thuc hanh hop tac céng bang va dap @ing vé mat van héa va ngén ngii: Cac thuc hanh ddm bao
a) su tham gia va céng tac cla cac gia dinh da ngon ng( b) su tham gia clia cac gia dinh’ da ngén ngr la
6 lién quan va ¢) quyén cuia cac gia dinh da ngon ngir dugc tham gia c6 y nghia véi cac nha gido duc
tudi du tho va nhan vién vé su phat trién va hoc tap ngén nglr cia con em ho dugc hé tro.
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Su danh gia:

- Chung: Can nhic bang chiing dé ra quyét dinh. Danh gia c6 thé lién quan dén hé théng, chuong
trinh va con nguadi.

- Panh gia chuong trinh: Qua trinh ma chuaong trinh do ludng hiéu qua va két qua dua trén mot
b6 tiéu chi trong qua trinh thuc hién cac hoat dong ctia chuang trinh.

- Danh gia hoc sinh (cach sit dung thuat ngii phéd bién nhat): Qua trinh mét nhém da nganh
danh gia mét dua tré vé cac linh vuc can dugc xac dinh théng qua sang loc thai tho du, dé xac
dinh kha nang hoéi du diéu kién clia dia tré doi véi cac dich vu gido duc dac biét.

Thuc Hanh Dua Trén Bang Chiing: M6t can thiép, chién lugc hodc thanh phan clia huéng dan da dugc
ching minh, thdng qua nghién ctu dua trén di liéu, la co hiéu qua trong viéc cai thién két qua cho cac
ca nhan khi thuc hanh dugc thuc hién véi su trung thuc (thi du, chinh xac cach thuc hanh hodc can thiép
duoc thuc hién nhu thé nao).

Chic Nang Diéu Hanh: Ky nang nhan thic gitip mot ngudi dat dugc muc tiéu. Chic nang diéu hanh
bao gém kha nang: quan ly thai gian va su chu'y, chuyén déi trong tam, 1ap ké hoach va té chuic, ghi nhé
chi tiét, han ché 16i néi hoac hanh vi khong phu hap, va tich hgp kinh nghiém trong qua khir véi hanh
dong hién tai.

Cac gia dinh: Bao gém cha me, ngudi giam ho, anh chi em ruét, 6ng ba, thanh vién gia dinh nhan nuoi,
va nhiing ngudi khéc c6 lién quan dén viéc cham séc va giao duc treé.

Cham Séc Tré Trong Gia Pinh: Cham séc va gido duc tré em & noi cu trd bén ngoai nha riéng cda tré
mot cach thudng xuyén, trong bat ky thai gian nao trong 24 gid trong ngay.

Bita An Kié€u Gia Pinh: Phuc vu bira dn kiéu gia dinh c6 nghia la phuc vu thiic an trong bét hoic dia trén
ban; tré em dugc khuyén khich tu phuc vu hodc tu phuc vu véi su gitp d6 ctia ngudi I6n.

D6 Trung Thuc: Thuc hién mét can thiép, chuong trinh, gido trinh hodc danh gia theo cach ma cac nha
phat trién du dinh dé dat dugc két qua mong muén.

Kinh Nghiém Thuc Dia: Mot cach két hop cac nghién ctiu hoc thuat véi thai gian lam viéc hoac kinh
nghiém tinh nguyén lién quan dén linh vuc nghién ctu. Hoc sinh hoc bang cach thuc hién cac du an
trong thé gidi thuc dudi su giam sat chat ché.

Panh Gia Qua Trinh: Quy trinh dugc gido vién va hoc sinh st dung trong qua trinh gidng day cung
cap phan hoi dé diéu chinh viéc gidng day va hoc tap dang dién ra nham cai thién thanh tich va két qua
giang day du kién ctia hoc sinh (Officers, 2008).

Huéng dan: Phucng phép tiép can dé hudng dan, udn nén va xa hoi hoa tré em theo nhiing cach giup
chung phat trién kha nang tu ch(, dua ra nhing lua chon chu déo va chiu trach nhiém vé hanh déng cua
minh. Phuong phap nay tap trung vao viéc day tré nhitng gi nén lam hon la nhing gi khéng nén lam.

Head Start: Mot chuong trinh phat trién tré em toan dién dugc tai trg bai lién bang phuc vu tré em tu
0-5 tudi, phu nt mang thai, va gia dinh ctia ching. Day la moét chuong trinh tap trung vao tré em véi muc
tiéu tdng cudng su san sang di hoc clia tré nho trong cac gia dinh cé thu nhap thap.

Pau buén Lich Sir: Pham vi tdn thuang vé thé chat, tinh cdm, tam ly, va kinh t&€ gy ra qua nhiéu thé hé
déi véi mot nhom ngudi, dua trén danh tinh ctia ho va dugc thé hién bai tiing thanh vién ctia nhom dé.

Thuc hién: D& dua vao thuc t€ va/hoac thuc hién.
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Bao gém: Cac chinh sach, thl tuc va niém tin rang tat ca tré em nén dugc dua vao cac ca s tudi au thg,
bao gém ca nhimng tré cham phat trién hoac khuyét tat; nhiing dua tré c6 nang khiéu va tai nang; tré em
6 gia dinh da dang vé van hda va ngdén ngir; va tré em tU tat ca cac nhom kinh té xa hoi.

Chuong Trinh Gidao Duc Ca Nhéan: K& hoach hodc huéng dan dugc stia d6i hang nam dé day hoc sinh
khuyét tat, néu chi tiét mdc d6 thanh tich, muc tiéu va chién lugc hién tai, do gido vién, phu huynh,
chuyén gia soan thao va hoc sinh khi thich hgp.

Cac Chuong Trinh Dich Vu Gia Dinh Ca Nhan: Van ban quy dinh trong Pao Luat Gido Duc Ca Nhan
Khuyét Tat (IDEA) dé hudng dan thuc hién cac dich vu can thiép sém cho tré em tir sa sinh dén ba tudi va
gia dinh ctia ching. N6 dugc phat trién thong qua thdo luan hop tac gilta cac gia dinh va cac chuyén gia
lién quan dén danh gia va cung cap dich vu.

Ca Nhan Héa: Diéu chinh hoac thay di mot hoat dong dé dap wing sé thich va kiéu cach hoc cda tré.

Bénh Truyén Nhiém: Bénh hoic tinh trang do cac sinh vat nhu vi khuan, vi rat, ndm hodac ky sinh tring
xam nhap va phét trién trong co thé.

Ké Hoach Can Thiép Ca Nhan Lién Co Quan: Mot k& hoach béng van ban mé ta cac chuang trinh va
dich vu c6 san cho tré em khuyét tat hoi da diéu kién tir 3 dén 21 tudi.

Co S& Ha Tang: Cac chinh sach, quy trinh, co s& vat chat, va dich vu can thiét cho hoat dong ctia mot hé
théng hodc té chuc.

Phuc vu: Dao tao cho nhiing ngudi da dugc tuyén dung.

Cac Chién Lugc hoac Thuc Hanh Huéng Dan: Cac chién lugc va ky thuat dugc chon cho hiéu qué ctia
chiing trong viéc gitp hoc sinh hoc mét khai niém cu thé.

Huéng Dan C6 Chia Pich: Hudng dan c6 muc dich rd rang va dugc coi la cach ti€p can tét nhat dé thuc
day su phat trién cta tré em (huéng dan cla tré em, huéng dan cia ngudi I6n, hodc két hgp ca hai).

Hoc Y Thitc Van Péng: Phong cach hoc tdp ma hoc sinh hoc tt nhat théng qua hoat dong thé chat va
bang cach lam.

Tiép Thu Ngén ngii: Kha nang san xuat ciing nhu hiéu ngén ng(r dé giao ti€p véi ngudi khac.

Thuc Hanh Ngén Ngii: Cach tré em st dung ngén ngl dé tao ra y nghia. Cach mét dia tré sir dung
ngon ngl sé khac nhau tly thudc vao ngdn ngl va van hdéa ma ching da tiép xuc, danh tinh cia chdng,
va & dau, vai ai, nhu thé nao va tai sao ching st dung ngén ngi do.

Tuong Tac Gia Dinh Tap Trung Vao Ngén Ngii: Gilt cac nhu cau va trdi nghiém doc déo clia tré em da
ngdn ng(r va gia dinh clia chiing, bao gom ca su phét trién ngdén ng(, lam trung tdm cdla moi ngdi nha va
su tuong tac trong méi trudng cham séc va gido duc sém. N6 giai thich cho nhitng can nhac chinh dugc
néu trong WIDA ABC vé Gan Két Gia Binh; coi trong va khang dinh cac thuc hanh va muc tiéu ngén ng(r
cla gia dinh; truyén dat thong tin mét cach c6 y nghia vé cac chuong trinh, thuc hanh va muc tiéu ngén
ng(i tai nha-, trung tam-, va trudng hoc; va dua trén cach tiép can dua trén tai san khang dinh.

Ké Hoach Bai Hoc: Dé cuong cho viéc gidng day mot bai hoc bao gém muc tiéu (gido vién mudn tré hoc
gi), cac thu tuc dé dat dugc muc tiéu nay (hinh thiic ctia bai hoc) va cach gido vién sé do ludng rang muc
tiéu da dat dugc (modt minh ching vé hiéu biét).

Tiét Muc Ngén Ngii: Tat ca cac loai ngdn nglt ma mot dia tré da ti€p xuc va dang phat trién.
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Poc viét: Kha nang doc va viét.

Toan hoc: Nghién ctru cac khai niém va phép toan s6, cdc mau va moéi quan hé, méi quan hé khoéng gian,
do ludng va suy luan.

Tao y nghia: Mot qua trinh st dung tich cuc cac nguén luc cia mot ngudi dé hiéu cac khai niém, hién
tuong, quan diém, kinh nghiém, hodc tinh huéng. Tré em st dung ngdn ng(t dé tao ra y nghia.

Cac méc quan trong: Mot kha nang hodc ky nang ma hau hét tré em dat dugc & mét dé tudi nhat dinh.

Tré em da ngén ngii: Tré em da dang vé van hoa va ngdn ngt, ti [ic méi sinh dén nam tudi, dang hoc
hai ngén ng tré 1én. Tré em da ngdn ngl dugc tiép xudc véi nhiéu ngdn ngir trong gia dinh, cdng déng
va/hodc méi trudng cham séc va gido duc sém, déng thai chiing phat trién va st dung ngdn ng( theo
nhiing cach nang dong. Trong linh vuc nay, nhing dua tré nay thuong dugc goi la nhiing ngudi hoc song
ng{, hoac DLL.

Dao Tao Dua Trén Tin Chi hoac Khéng Lay Tin Chi: Dao tao ma mét ngudi khéng nhan dugc tin chi
dai hoc.

Quan sat: Mot quy trinh dugc cac nha gido duc mam non sir dung dé xem, nghe va ghi lai cadc hanh
dong, nét mat, ngon nglt co thé, am thanh, I6i noi, va clr chi cta tré. Cac nha gido duc st dung thong tin
dé tim hiéu vé mot dua tré va cac ky nang clia ching va 1ap ké hoach cac cach dé hé trg va ciing ¢6 su
phat trién ky ndng cda tré.

Céc Dich Vu Tuéi Au Tho Khac: Dai véi muc dich clia tai liéu nay, diéu nay dé cap dén cac chuyén gia da
nganh lam viéc vai tré nho, gia dinh va ngudi cham séc clia ching, bao gom, nhung khéng gidi han & cac
nha cung cap dich vu cham soc va gido duc sém, dich vu phuc Igi tré em, can thiép tudi du tho, tham nha,
cac nha cung cap dich vu stic khoe tam than va thé chat. Ky Nang Cam Nhan: Cac ky nang doi hoi su phéi
hagp clia cac kha nang nhan thuc, gidc quan va van dong dé tuong tac véi moi trudng clia mét ngudi.

Thong Piép Van Héa Tich Cuc: Thic day cac gia tri va ky ndng dugc tran trong trong cong déng.

Thuc hanh: Kinh nghiém thuc dia noi mot ca nhan hé trg, quan sat hodc chiu trach nhiém han ché. Ho
thuong ban thai gian va trong khoang thai gian ngan.

Kha nang du doan: Kha nang du doan, ciing véi kha nang kiém soat va ho trg xa héi, da dugc xac dinh
la gitp diéu chinh phén (ing ctia ndo déi vai cang thang. (Ngan Chan Ngugc Dai & Bo Roi Tré Em, 2006).
Cung cap cho tré so sinh va tré di chap chiing nhiing thoéi quen, ngdn ngl va méi trudng c6 thé du doan
duoc 1a nhimng chién lugc quan trong dé gilp tré phat trién cdm giac an toan va kha nang lam chad

Tién so cap: TU ba tudi dén tudi vao mau gido.
Dich vu trudc: Viéc dao tao va gido duc ma mét ngudi thuc hién trude khi lam viéc.

Cham Séc Chinh: Trong dich vu cham séc chinh, mdi tré dugc giao cho mét gido vién cham soc tré so
sinh/tré di chap chiing dac biét chiu trach nhiém chinh vé viéc cham soc tré do.

Cam nhan trong co thé: Thong tin cdm giac lién quan dén vi tri, chuyén dong va trang thai can bang
cho phép mét ngudi diéu khién tay chan ctia ho ma khéng can nhin truc tiép vao ching.

Nhiéu ban in: Mo6i trudng hoc tap cung cap cho tré em nhiéu tai liéu khac nhau dé doc va viét, thai gian
va co héi dé sir dung chiing cho nhiéu, muc dich thuc té hang ngay. Méi trudng hoc tap nhu vay bao
g6m sach, tap chi va cac hinh thic in an khac; dau hiéu va nhan dé truyén dat thong tin; va gidy va dung
cu viét khap phong.
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Phat Trién Chuyén Mén: D3i v6i mét ca nhan-trdi nghiém gido duc ma mot ngudi tham gia dé phat
trién, trudng thanh hodc nang cao kién thiic va ky nang ctia ho va ap dung kién thic vao thuc té. N6 c6
thé bao gém cac trai nghiém gido duc nhu cac mén hoc dai hoc, héi nghi, cac budi dao tao hoac kinh
nghiém hoc tap dua trén moi quan hé nhu cé van va huan luyén.

Hé théng-cac hoat dong gido duc, hé trg va tai liéu ¢ sdn dé nang cao ky nang, kién thuic, va kha nang
cho cac thanh vién clia moét linh vuc.

Thanh thao: Bugc hoan thanh hodc cé nang luc.

Cac Yéu Té Bao Vé: Nam yéu t6 bao vé dugc liét ké la nhiing yéu té quan trong trong mét gia dinh viing
manh: kha nang phuc héi ctia cha me, két n6i xa hoi, hoé trg cu thé khi can thiét, kién thiic vé nudi day con
cai va su phat trién cla tré, nang luc xa héi va tinh cdm clia tré em.

Gidi thiéu: Dé xuat nguon trg giup, dich vu hodc théng tin.
Su phan xa: Suy nghi vé cac hanh dong dé cai thién thuc hanh.
Hé Théng Lién Quan: H6 trg gia dinh, stic khde, va stic khoe tinh than.

Mai quan hé: Lién quan dén su két ndi tinh cdm, bén chit theo thdi gian, cé y nghia dac biét gitta hai
ngudi, dugc xay dung trén su tin tudng va tao ra nhiing ky niém va ky vong cho nhiing ngudi lién quan.

Dua trén nghién ciru: Cac chién lugc gidng day va quan ly dugc nghién ctiu chira la c6 tac dong tich
cuc dén két qua cla hoc sinh.

Kha nang phuc héi: Kha nang vugt qua khé khan hoéc thich nghi véi cac tinh huéng thi thach hodc
thay déi.

Cham Séc Pap Ung: Hanh dong kip thai theo nhimng cach lién quan dén nhiing gi tré sa sinh, tré di
chap chling hodc tré nho néi véi ban, theo nhiing cach hitu ich cho ching

vGi nhu cau cla chung; né tap trung vao su phat trién cda tré vé cdm giac an toan, than thudc, kham pha,
giao tiép.

An Toan Khi NgGi: Cac hanh dong c6 thé gilp tré ngti an toan va gidm nguy ¢ mic Hoi Ching Dot Ti G
Tré S Sinh (SUIDS) va cac nguyén nhan t vong & tré so sinh khac lién quan dén gidc ngu.

Khung gian: Su hé trg clia ngudi I6n dugc dua ra trong qua trinh hoc tap cda tré, dugc ca nhan héa theo
trinh d6 ky nang va phong cach hoc tap cua tré.

Dua Trén Truéng Hoc: Cac chuong trinh tudi du tho dugc diéu hanh b&i mét khu hoc chanh.

Théi Gian cho Man Hinh: Thai gian xem tivi hoac s dung may tinh, dién thoai va cac thiét bi dién ti
khac dé giai tri.

Sang loc: Mot thu tuc ngdn gon, don gian dugc sir dung dé xac dinh cac van dé suic khoe hodc su phat
trién tiém an & tré so sinh va tré nho c6 thé can danh gia stic khde, danh gia chan doan hoéc lugng dinh
gido duc.

Pau buén thit cap/mét méi thuong cam: Stic ép vé mat tinh than xay ra khi mét ca nhan nghe vé
nhiing trai nghiém dau buén truc tiép ctia ngudi khac. Cac triéu chiing ctia n6 bt chudc nhiing triéu
chiing cla réi loan cang thang sau dau buén (PTSD). Theo d6, nhiing ngudi bi anh hudng béi cang thang
thu cap c6 thé thay minh dang trdi nghiém lai dau buén ca nhan hodc nhan thay su gia tang cac phan
g kich thich va tranh né lién quan dén viéc tiép xuc véi dau budn gian tiép. Ho cling c6 thé trdi qua
nhimng thay doi trong tri nhé va nhan thuc; thay d6i trong y nghia clia ho vé hiéu qua ctia ban than; can
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kiét cac nguon luc ca nhan; va su gian doan trong nhan thiic ctia ho vé su an toan, long tin, va su doc lap.
(NCTSN.org)

Cac linh vuc: Cham séc tré em, Head Start/Early Head Start, gido duc tudi au tho/ti€u hoc cong lap, va
can thiép sém/gido duc dac biét.

Cam giac van ddng: Giai doan phat trién cda tré sg sinh khi ching tim hi€u vé ban than va thé gidi
théng qua cac giac quan (vi du, thi giac, thinh giac, xtic giac) va hoat déng thé chat.

Tu diéu chinh: Kha nang hanh dong vi lgi ich lau dai t6t nhat va kha nang gitt binh tinh khi bi kho chiu.
Pdc thoai: Mot dura tré noi chuyén véi chinh minh; binh luan khong hudng dén nguai khac.

Ngudi I16n n6i vé hanh dong, suy nghi hodc cdm giac cia minh dé lam mau vé ngdn ngir cho tré; nhan xét
khong huéng dén dua tré.

Cac bdi canh: Trung tam, trudng hoc va nha.
Hdi Chiing Em Bé Bi Lac: Mot cu danh, dap, hoac giat nghiém trong.
loai dau buén dau dugc coi la lam dung tré em, do rung lac, ném,

Ho Trg Xa Héi: Cac m&i quan hé xung quanh dua tré hoic gia dinh gitip dua tré déi pho véi nhimng gi
dang xay ra. Vi tré nhé hoan toan phu thudc vao ngudi cham séc vi sy sdng con ctia ching, ching can
¢6 kinh nghiém dé biét rang nhimg ngudi cham séc quan trong luén & dé dé bao vé ching, gitip ching
ki€ém soat su kich thich va cdm xuc cling nhu dap (ng nhu cau ctia ching. D6 1a vé viéc ' bén’ dda tré,
mot su hién dién dang tin cay, c6 thé doan trudc dugc, nudi dudng.

B&i Canh Van Héa Xa Héi: Su lién két clla ngdn ng(t vai van hda va xa hoi ma né dugc st dung; trong
nhiing nam dau ddi, diéu nay bao gobm béi canh van héa xa hoi ctia gia dinh d6i véi viéc st dung ngon
ng( va cac mai quan hé vaéi ngudi I16n trong viéc cham soc va gido duc sém va méi trudng cong dong ma
tré em phat trién ngén ng(.

Nhu Cau Cham Séc Siic Khée Pac Biét: Tré em c6 hodc co nguy ca gia tang d6i véi tinh trang man tinh
vé thé chat, phat trién, hanh vi hodc cdm xuc va cling yéu cau céac dich vu stic khoe va lién quan thudc
loai hodc s6 lugng vugt qua muic yéu cau clia tré em néi chung (McPherson, 1998).

Cac Bién Phap Phong Ngura Tiéu Chuan: Cac bién phap phong nguia tiéu chudn dugc st dung dé giam
nguy co lay truyén cac tac nhan lay nhiém qua dudng mau va cac tac nhan lay nhiém khac tir cdc nguén
da biét va chua rd. N6 bao gém rira tay, nghi thiic hé hap va ho, st dung cac hang rao bao vé (gang tay,
ao choang, tap dé, khau trang, kinh bao hd), ngan ngtia kim tiém hodc thuong tich tir cac dung cu sac
nhon khac va cac quy trinh dé lam sach, khir tring cac dé vat va bé mat bi 6 nhiém.

Tiéu chuan: Cac tiéu chudn dua vao d6 dé do ludng hiéu suat. Mot cai gi dé dugc thiét 1ap va thiét lap
b&i Mot co quan co tham quyén nhu mét diéu 1é dé do ludng sé luong, trong lugng, muc do, gia tri, hoac
pham chat.

Thanh kién: Y tudng, hinh anh, hodc niém tin cé sén, hiéu sai vé mét ngudi hodc mét nhém ngudi.
Hoc sinh: Nhiing ngudi ghi danh vao cac chuong trinh dy bi tudi au tho.

Héi Chiing D6t Tir Bat Ng& G Tré So Sinh: Tir vong & tré so sinh xay ra dot ngot va bat ngd, va khong
hiéu dugc nguyén nhan ti vong ngay ltc do.
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Panh Gia Tong Két: Danh gia nham muc dich danh gia hodc chuin héa nhiing gi hoc sinh da dat dugc sau mét
giai doan cu thé trong qua trinh di hoc cda ho: vi dy, sau mét khoa hoc hodc mét don vi hoc tap (Bang Chu Gidi
Thuat Ngi Tudi Tha Au Dang Phat Trién).

Ky Hiéu Biéu Tuong: Kha ning nhan thiic d€ cé6 mét moén dé dai dién cho mot dé vat khac (thi du, dung d6 vat
dé gia vo).

Xuc giac: Lién quan dén cam giac khi s mo.

Khoanh Khac C6 Thé Day Pugc: Day tu phat khi mot dia tré thé hién su quan tam dén mét chd dé hoac khi
mot tinh huéng phu hop xay ra.

Giao vién: Nguai da hoan thanh chuong trinh cap phép gido vién hodc hanh chinh va da c6 dugc gidy phép
gidng day thanh céng.

Ho Tro Ky Thuat: H6 Trg Ky Thuat (TA) la viéc cung cap cac hd trg cd muc tiéu va tuy chinh béi (cac) chuyén gia
vé chu dé va kién thic va ky nang hoc tap danh cho ngudi I6n dé phat trién hodc ciing ¢6 cac quy trinh, ting
dung kién thic hoac thuc hién cac dich vu ctia ngudi nhan (Hiép Hoi Quéc Gia vé Giao Duc Clia Tré Nhé va Hiép
H6i Quoc Gia vé Nguon Luc va Co Quan Gidi Thiéu Cham Soc Tré Em).

Phét Trién Nghé Nghiép Dua Trén Méi Quan Hé (RBPD) la mét thuat ngii rong duoc sit dung dé chi bén
loai ho trg ky thuat sit dung méi quan hé lam nén tang: huin luyén, c6 van, tham van va tu van (DHS).

Cong nghé: Cac cong cy, thiét bi va may moc hodc thiét bi khac cung cap phuong tién truyén théng, bao gom
ti vi, may tinh, dién thoai thdng minh, ra di 6, may nghe nhac MP3, bang diéu khién trd chai dién td, thiét bi doc
sach dién t&r va mdy tinh bang (Levin, 2013).

Tinh cach: Phong cach hanh vi va phdn ting cdm xuc dac trung clla mét ca nhan.

Pau budn: Cic su kién dugc coi la de doa tinh mang hoac su toan ven vé thé chat cia mot dua tré hodac mét
ngudi nao dé quan trong déi véi dura tré dé; gay ra mot cam giac khiing hoang, bat luc, va kinh hai; tao ra cac
hiéu (ing thé chat dit doi nhu tim dap manh, tha nhanh, run ray; va hoan toan lan at cac chién lugc d6i pho cé
san cla tré. (NCTSN.org)

Cac Yéu Té Kich Hoat Pau Thuong: Nhic nhé vé nhimg trai nghiém dau buén ma tré cé thé cé nhiing phan
ng rat dir déi, bao gdém run ray, tdic gian, buén b, so hai hoac lang tranh. Nhimng phan ting nay cé thé rat kho
doan va khé hiéu déi véi ngudi cham séc. (NCTSN.org)

Hé Thdng Tién Dinh: Nhan biét, duy tri va Idy lai thang bang va vi tri clia co thé va cac bd phan clia né trong
khong gian.

Tré Nhé: Tré em tU [Gc mdi sinh ra dén tam tudi.
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