mm

‘N.
wweson | BUCKS

Estos beneficios estan disponibles para su uso durante 122 dias, incluyendo el dia en que se pusieron a
disposicion en la cuenta.

Después de 122 dias, cualquier monto de beneficio no utilizado vence y se elimina de la cuenta. Esto significa
que el dia 123, verd un saldo de 50 en la cuenta. Los beneficios no se pueden reemplazar en caso de pérdida,
robo o vencimiento. Los beneficios eliminados no pueden ser apelados. Visite www.ebtedge.com o llame al
servicio de atencidn al cliente de ebtEDGE al 888-997-2227 para conocer la fecha especifica de disponibilidad de
los beneficios de su hijo.

Como recibir la tarjeta

Si no ha recibido la tarjeta SUN Bucks de su hijo, envie un Formulario de ayuda. Si pierde o le roban la tarjeta,
puede solicitar el envio de una nueva comunicandose con Edge. La tarjeta llegara en un sobre sencillo dirigido al
nifio. Aseglrese de que el nombre de su hijo esté en su buzdn. Es posible que la oficina de correos no entregue
la tarjeta si su hijo no reside en la direccién.

Cémo usar los beneficios de SUN Bucks de su hijo

Después de recibir su tarjeta SUN Bucks, visite www.ebtedge.com para consultar su cuenta de beneficios usando
la aplicacién movil o llame al servicio de atencidn al cliente de ebtEDGE al 888-997-2227 para configurar su PIN.
También puede descargar la aplicacidn EBT Edge. Asegurese de usar los fondos restantes de inmediato. Se
espera que reutilice esta tarjeta cada afio que su hijo retna los requisitos de participacion, asi que guardela en
un lugar seguro después de que se hayan utilizado o vencido todos los beneficios. Los beneficios de SUN Bucks
se pueden usar en supermercados, mercados agricolas y otros comercios autorizados.

Recursos

Pagina web de SUN Bucks: dcyf.mn.gov/sun-bucks

Pagina de preguntas frecuentes de SUN Bucks: dcyf.mn.gov/sun-bucks-faq
Formulario de ayuda de SUN Bucks: sebthelp.state.mn.us

Derechos y responsabilidades del usuario en el estado de Minnesota:
edocs.dhs.state.mn.us/Ifserver/Public/DHS-4163-ENG
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