
      
 
La tarjeta de beneficios SUN Bucks están disponibles durante 122 días. Obtenga más información sobre el 
programa en dcyf.mn.gov/sun-bucks. 
 
Después de 122 días, cualquier monto de beneficio no utilizado vence y se elimina de la cuenta.  Esto significa 
que el día 123, verá un saldo de $0 en la cuenta. Los beneficios no se pueden reemplazar en caso de pérdida, 
robo o vencimiento. Los beneficios eliminados no pueden ser apelados. Visite www.ebtedge.com o llame al 
servicio de atención al cliente de ebtEDGE al 888-997-2227 para conocer la fecha específica de disponibilidad de 
los beneficios de su hijo. 
 
Si recibe más de una tarjeta para su hijo, no use los beneficios adicionales. Complete el Help Form en 
sebthelp.state.mn.us o llame a la SUN Bucks Help line inmediatamente para corregir el error. Si los beneficios 
adicionales provienen de fuera del estado de Minnesota, utilice únicamente los beneficios enviados por el 
estado o la organización tribal indígena donde su hijo completó su año escolar 2025-2026. Bajo ninguna 
circunstancia se podrá usar más de un beneficio por hijo. Las familias DEBEN reembolsar cualquier beneficio 
adicional gastado que supere los $120 por hijo. 
 
¿Necesita que le reemplacen una tarjeta? 
Si no ha recibido la tarjeta SUN Bucks de su hijo, puede solicitar una tarjeta de reemplazo a Edge. Confirme que 
el envío se esté realizando a la dirección correcta. Si es necesario, solicite un cambio de dirección mediante el 
Help Form en sebthelp.state.mn.us. La tarjeta llegará en un sobre sencillo dirigido al niño. Asegúrese de que el 
nombre de su hijo figure en su buzón. Es posible que la oficina de correos no realice la entrega de la tarjeta si su 
hijo no reside en la dirección. 
 
Cómo usar los beneficios del programa SUN Bucks de su hijo 
Después de recibir su tarjeta SUN Bucks, visite www.ebtedge.com para consultar su cuenta de beneficios usando 
la aplicación móvil o llame al servicio de atención al cliente de ebtEDGE al 888-997-2227 para configurar su PIN. 
También puede descargar la aplicación EBT Edge. Asegúrese de usar los fondos restantes de inmediato. Los 
beneficios del programa SUN Bucks se pueden usar en supermercados, mercados agrícolas y otros comercios 
autorizados. 
 
https://edocs.dhs.state.mn.us/lfserver/Public/DHS-4163-SPA 
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